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AFERICAO

PLANEJAMENTO X EXECUCAO

1. PUBLICO ALVO

Capacidade Mensal de Atendimento:
Total do To}ql de
Total de bli Usuarios/as | L.
Més Usuérios/as P.Ub. Ico que Acessaram Tota de Usuquos/as que
. " Prioritario R Desligaram no més de referéncia
Atendidos/as . no més de
Atendido/a "
referéncia
Janeiro 50 50 0 1
Fevereiro 53 53 4 0
Marcgo 55 55 2 1
Abril 56 56 2 3
Maio 57 57 4 4
Junho 53 53 0 2
Julho 53 53 2 1
Agosto 55 55 3 0
Setembro 56 56 1 2
Outubro 58 58 4 1
Novembro 59 59 2 0
Dezembro 62 62 3 3
* Considerar também o Publico Prioritario.

Carga Horaria

Nome Funcéo Execucéo Justificativa
Semanal
Roseli Pinese Macetti Coordenacao 20hs Conforme o Plano de -
Trabalho apresentado.
RosImary Favarelli Assistente Social 12hs Conforme o Plano de )
Toledo Trabalho apresentado.
Caroline Cristine de Estagiaria Servico 12hs Conforme o Plano de i
Lima Ardrim Social Trabalho apresentado.
Elisabete Armelin - Conforme o Plano de Afastamento médico
Moreli Psicologa 8hs Trab,alho apresentado pelo INSS
até Outubro/2019. )
Fernanda Nascimento Psicoloaa 14hs Conforme o Plano de i
Parra 9 Trabalho apresentado.
. . Conforme o Plano de
Erika Isa Terapeuta Ocupacional 10hs Trabalho apresentado. -
Aurea Maria de Oliveira | Instrutora de Orientacdo 6hs Conforme o Plano de -




Bueno e Mobilidade Trabalho apresentado.
Joao Paulo B. de . - Conforme o Plano de
Monitor de Informatica 8hs -
Souza Trabalho apresentado.
Ana Paula Arrizatto Assistente Financeiro 30hs Conforme o Plano de -
Trabalho apresentado.
Maria Terezinha de Servicos Gerais 30hs Conforme o Plano de )
Souza Diniz ¢ Trabalho apresentado.
. ~ Assistente Conforme o Plano de
Claiton Borges Corréa Administrativo 20hs Trabalho apresentado. i
Gisaene de Sousa Auxiliar Administrativo 12hs Conforme o Plano de i
Duran Trabalho apresentado.

3. PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

3.1.1. PRINCIPIOS ETICOS

O trabalho do CPC prima pela qualidade do programa socioassistencial prestado através de continuo incentivo a capacitacdo da
equipe multidisciplinar de profissionais, tendo como visdo ser um centro de referéncia no atendimento e inclusdo de pessoas com
Deficiéncia Visual. Para tanto se rege pelos cddigos de ética do Assistente Social e do Psicélogo e principios éticos da NOB-RH-
SUAS. Nossas agbes sdo também norteadas e reguladas por documentacdo criada ao longo do processo de certificagdo 1SO
9001: Politica de uso da Informatica — SGQ 15; Normas Internas Profissionais - SGQ 17 e Regulamento para participacédo de
capacitagdo SGQ 18.

Nas reunifes semanais de equipe, foram discutidos casos, realizados monitoramento da evolu¢cdo das ac¢des desenvolvidas
pelos profissionais, dificuldades encontradas no trato com os usudrios e/ou familiares/cuidadores e toda equipe se integra na
resolucdo de questBes ou planejamento de acdes pertinentes, com o devido respeito ao caso em discussdo e as diferentes
opinides dos profissionais.

No inicio do ano foi realizada Reunido de Acolhimento e Recadastramento com todos os usuérios, familiares/cuidadores,
equipes técnica e administrativa.

A Pesquisa de Satisfacdo do Usuério, aplicada a 74% dos usuérios/familiares/cuidadores que resultou no Indicador do Servigco
Social, atingindo 96,5% de satisfacdo, superando a meta de 85%. Tal resultado indica que o trabalho realizado pela institui¢cdo vai
de encontro as necessidades dos usuarios e familiares/cuidadores, quando sédo avaliados: acolhimento, conhecimento profissional,
equipamentos e ambiente fisico. A pesquisa contém campo para sugestdes, as quais sdo analisadas pela coordenacéo técnica e
Servico Social, avaliando-se a viabilidade de colocar em pratica. Num segundo momento, tais resultados sdo compartilhados nos
grupos psicossociais e anexados ao Mural da Transparéncia, localizado na recepcédo. Desse modo, garantimos o respeito ao
acesso do maior numero de pessoas atendidas por tais informagdes.

Nas reunides de fechamento de semestre, os Relatérios de Evolucdo Semestral Individual - FOR 71 - foram lidos e explicados
nas reunides realizadas entre julho e dezembro deste ano. Tais reunides, individuais, foram realizadas com a presenca dos
usuarios (de todas as faixas etarias) e/ou familiares cuidadores e profissionais das diversas areas técnicas, com duracao de 30
minutos por reunido. Os Relatorios Semestral Evolugdo Grupo - FOR 89, foram compartilhados nos grupos psicossociais, ja
gue demandam maior discussdo e participagdo dos usuarios envolvidos para compartilhamento. No 1° Semestre: foram realizadas
41 reunides, com um indice de presenca de 73%. Nessa ocasido foram realizados 06 desligamentos (01 total e 05 parciais),
conforme aquisicéo dos objetivos propostos e/ou avaliagdo da equipe técnica. No 2° Semestre: foram realizadas 47 reunifes, com
um indice de presenca de 81%. Nessa ocasido foram realizados 09 desligamentos (06 totais e 03 parciais), conforme aquisi¢ao
dos objetivos propostos e/ou avaliagdo da equipe técnica. Nessa oportunidade os objetivos de cada area poderdo ser mantidos ou
sofrerem modificacdes, conforme resultados alcangcados ou ndo. A andlise é criteriosa por parte dos profissionais e
usuérios/familiares envolvidos. Paralelamente a andlise qualitativa, mensuramos, através do Indicador Técnico — FOR 115, cujo
resultado do 1° Semestre foi de 71% e do 2°Semestre foi de 74% superando a meta de 51%. Preenchemos esse formulario
em equipe multidisciplinar, atribuindo conceitos de 0 a 3, conforme critérios: assiduidade, cumprimento de objetivos e
interesse/participacao.

Foram realizadas reunides com profissionais da Secretaria Municipal de Educacdo de Americana (profissionais do AEE,
pedagogas e professoras) e gestores da Diretoria de Ensino Estadual. Avaliamos que os fluxos de trabalho criados no
semestre anterior junto a Secretaria de Educagcdo de Americana precisam ser revistos em fungéo da dificuldade que tivemos, em
alguns casos, em agendar reunifes e efetivamente realizarmos as orientagcdes necessarias para a inclusdo de alunos da rede
municipal de ensino.

Visita de Monitoramento da Equipe da Gestéo da Secretaria de Acdo Social e Desenvolvimento Humano, com o objetivo de
verificar as informagdes contidas nos relatérios de atividades e prontuarios de usuarios.

O Presidente da instituicdo e a equipe técnica estiveram presentes a reunido, com técnicos da Secretaria de Agdo Social e
Desenvolvimento Humanos, para devolutiva do monitoramento do semestre, sendo a nota final 9,5 e também entrega dos
documentos para o Aditamento da parceria para 2020.

Recebida a visita no CPC da Coordenadora do CRAS Sdo Manoel e CRAS Guanabara, com o objetivo de discutir casos e de
referenciamento de usuéarios.

Os usuérios e familiares/cuidadores, durante o processo de inser¢do na instituicdo, receberam dois conjuntos de regras que
normatizam e organizam o funcionamento institucional, lidos e explicados pelos profissionais da area de Psicologia, apontando as
responsabilidades dos mesmos: Normas Internas e Termo de Compromisso e Normas Especificas.




3.1.2. SEGURANCAS SOCIOASSISTENCIAIS

O acompanhamento individual realizado pelo Servigo Social e Psicologia permite que encaminhamentos externos e a realizagédo
de trabalho em rede, facilitem e atendam o acesso aos direitos sociais, como exemplo, referenciamento nos CRAS, Cadastro
Unico, Carteirinha de Transporte Urbano, etc., Nesse ano tivemos reunides de Rede nos CRAS S&o Jerénimo, CRAS
Guanabara e CRAS Praia Azul, reunido para discussdo de casos nos CRAS Nossa Senhora Aparecida, contato com os CRAS
Mathiensen, CRAS S&o Manoel, CRAS Nossa Senhora Aparecida, CRAS Praia Azul, CRAS Guanabara e CRAS Sé&o
Jerbnimo, para fortalecimento do trabalho em rede e referenciamentos dos usuarios que ainda nao o fizeram.

Aguardando retorno da Gestdo da Secretaria de Acdo e Desenvolvimento Humano, para agendamento do proximo Dia do
Desafio, com os Servigos de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos do municipio, tendo como objetivo 0 mesmo da 152
versdo, que teve como meta sensibilizar e orientar profissionais dos CRAS, através de depoimentos e exposi¢do de necessidades
e formas adequadas de lidar com nossos usuarios, transmitidas pelos proprios usudrios, num trabalho prévio de discussédo no
Grupo Psicossocial de Adultos — Cidadania, conduzido pelos servicos de Psicologia e Assisténcia Social. Esse evento teve o
envolvimento de profissionais de todas as areas técnicas e teve como protagonistas 0s usudrios participantes.

Os grupos psicossociais frequentados por usuarios e/ou familiares/cuidadores abordam temas e discutem praticas de convivio
com a deficiéncia visual e especificidades de cada usuario e familia, ja que “constitui o publico usuario da Politica de Assisténcia
Social, cidaddos e grupos que se encontram em situacdes de vulnerabilidade e riscos, tais como: familias e individuos com perda
ou fragilidade de vinculos de afetividade, desvantagem pessoal resultante de deficiéncias”.

A prética da orientacdo realizada frequentemente, através de visitas externas, contato com profissionais de escolas e outras
instituicdes/servicos, que ocorrem de acordo com a demanda/ necessidade. Continuamos realizando reunifes nas escolas para
orientagbes e encaminhamentos de possiveis usuarios, visita domiciliar e encaminhamentos ao CRAS e Cadastro Unico e
participacéo nas reunides de Rede do Territorios.

Atendimentos especificos como o realizado através de Atividades da Vida Diaria e da Vida Pratica, Orientagdo e Mobilidade e
Informética e uso de TA — Tecnologia Assistiva, desenvolvem a autonomia dos usuérios, tornando-o funcional nos diversos
ambientes fora da instituicdo: escola, trabalho, lazer, cultura, alguns atendimentos séo realizados no domicilio ou na comunidade
onde o usuério esta inserido.

Além disso, o trabalho realizado através desses atendimentos, em conjunto com os Grupos Psicossociais possibilitam revisédo de
atitudes inadequadas e reforco da expressao das dificuldades individuais e coletivas, podendo resolvé-las.

A participacdo de usuaria e profissional de Orientagdo e Mobilidade, na CPA — Comissédo Permanente de Acessibilidade,
possibilita a reinvindicagdo de direitos através da expresséo das necessidades coletivas da Pessoa com Deficiéncia Visual.

No Conselho Municipal de Assisténcia Social, a instituicdo teve como membro a Assistente Social e a partir de julho o profissional
da area Administrativa. No CMDCA temos a participa¢do de uma voluntaria que é também familiar de usuario adulto da instituicdo.
No Grupo de Trabalho e Estudo para Regulamentacdo Municipal de Ofertas Socioassistenciais, tem a participacdo da Assistente
Social da instituicdo.

3.1.3. PARTICIPACAO DO PUBLICO ALVO

Durante todo o processo de habilitagao/reabilitagdo foi estimulada a participagéo dos usuarios e familiares/cuidadores, respeitando
suas necessidades, potencialidades e dificuldades. Realizadas reunides semestrais para compartilhamento dos relatérios de
evolucdo. Nessa ocasido foram realizados desligamentos, conforme aquisicdo dos objetivos propostos. Nessa oportunidade os
objetivos de cada area também foram revisados para serem mantidos ou sofrerem modificagdes, conforme resultados alcancados
ou ndo. Todos os pontos sdo minuciosamente discutidos e detalhados aos usuarios para a garantia de sua compreensdo e
respeito a sua participacéo. As reunifes ocorreram individualmente e em grupos, conforme a area.

Elaborados os PDU - Plano de Desenvolvimento do Usuario ou PIA — Plano Individual de Atendimento, em fung¢édo do
relatério semestral de evolugcdo e discussao realizada nas reunides de compartiihamento, alguns PDU/PIA foram revisados.
Alguns usuérios foram desligados de atendimentos porque atingiram objetivos programados.

Ao longo do periodo foram realizadas atividades seguindo planejamentos/intervenc8es nas diversas areas, elaborados e
aplicados em conjunto com os usuarios e familiares/cuidadores atendidos individualmente ou em grupos. Essa prética contribuiu
para o desenvolvimento fisico, psiquico e social de nosso publico-alvo, que protagoniza e se responsabiliza por seu progresso. Ao
final dos atendimentos, quando necessario, o profissional avalia junto com o usuario seu desempenho (facilidades, dificuldades),
em alguns casos, envolvendo também o familiar/cuidador. Essas acdes também séo registradas em formulario especifico de
planejamento e evolugéo.

A apresentagdo teatral “Nosso lindo anexo secreto” realizada pelo Grupo Ethos, foi elaborada sob orientacdo dos
profissionais do CPC para que fosse acessivel ao nosso publico com DV. Atores, diretora e técnicos do grupo prepararam
cuidadosa e carinhosamente a apresentacdo, que resultou na apreensao da peca, por parte do nosso publico. Oportunizou
também o0 acesso a uma linguagem e espetdculo nunca antes visto pela maioria absoluta dos usuarios, que nunca foi havia
assistido a um espetaculo profissional

Tradicionalmente, realizamos anualmente nossa Festa Junina, ocasido em que ha a participacdo das familias dos usuérios e/ou
convidados por eles escolhidos. Na versdo desse ano, realizamos apresentacdes do Grupo de Intervencéo Precoce; das criancas,
pré-adolescentes e adolescentes, em dancas alegres e improvisadas, em um clima leve, descontraido e com muita animagéo! Os
adultos e idosos realizaram apresentacdo junto a voluntaria de Canto e Musica, com repertdrio de musica sertaneja e forrg. A
alimentacao ficou por conta da contribuicdo dos usuarios (pratica que adotamos ha dois anos) e que funciona como participacéo
colaborativa e de voluntarios que realizam doacgdes (salsichas, refrigerantes, descartaveis e outros), resultando em uma festa onde
os profissionais também tém oportunidade de observar Atividades de Vida Diéria, relacionamentos e vinculos familiares e sociais.
O cenario das apresentacbes e decoragdo do ambiente foram confeccionados pelos Grupos Psicossociais de
Familiares/Cuidadores, valorizados através da exibicao de fotos em teldo de todo o processo. Como resultado, méaes, pais e avos,
sentiram-se parte importante e essencial do evento.

Recebemos 34 alunos do 8° ano EF do IESA - Colégio Bandeirantes, que sob a monitoria de um professor responsavel,
realizaram entrevistas com usuarios adultos que se disponibilizaram a ajuda-los em projeto escolar denominado Museu da
Empatia. A atividade ndo expds o nome dos usuarios, mas suas histdrias de vida. Foi evidente a disponibilidade e alegria de
Nossos usuarios em atendé-los e a grande emocgao e sensibilizagdo causada aos estudantes.

Recebemos uma psicoéloga, estudante de doutorado da Universidade S&o Francisco que, mediante documentacdo regular,




realizou aplicacdo de Teste Wisconsin de Classificagdo de Cartas, teste psicoldgico adaptado a adultos cegos e com baixa viséo.
Alguns usuarios se dispuseram a ajudar e realizaram a bateria de testes, aplicada pela profissional, oportunidade de contribuirem
para o desenvolvimento de material a ser utilizado em avaliagdes psicoldgicas e processos seletivos com pessoas com DV.
Tivemos muitas atividades envolvendo usuarios e familiares/cuidadores: Semana da Crianga — a equipe técnica organizou um,
conjunto de atividades que ocorreram interna e externamente, envolvendo 0s usuarios e criangas/adolescentes. As atividades
externas (Parque Infantil da praca ao lado da GAMA e Sorveteria Skimone) foram muito ricas para a observacao e intervencao dos
profissionais das diversas areas e foram avaliadas de forma bastante positiva pelos participantes. Pretendemos incluir atividades
multidisciplinares dessa natureza, com maior frequéncia em 2020. Tivemos um Passeio de Trenzinho, como forma de
confraternizarmos entre usuarios, familias e equipe técnica, que ocorreu em dois dias: um dia para as criangas/adolescentes e
familiares e outro dia com os adultos/idosos e familiares. Profissionais vestiram fantasias de super-herdis e princesas no passeio
com as criancas e de hippie no passeio com os adultos. Essa atividade também foi muito bem avaliada pelos participantes, que
gostariam que se repetisse no proximo ano.

A psicologa responséavel pelos grupos de criangas, adolescentes e familiares/cuidadores precisou afastar-se para tratamento de
cancer de mama e as atividades foram conduzidas por uma estagiaria, sob a supervisdo da coordenadora técnica, também
psicologa. Ao final do trimestre, iniciamos processo seletivo para a contratagdo de uma Psic6loga temporaria e de uma
Assistente Social formada e com experiéncia prévia, para substituir a estagiaria cujo contato expirou em dezembro.

A confraternizagdo da atividade de Yoga, o Satsanga, foi uma comemorag¢do muito especial dos 15 anos do Projeto Yoga para
Todos. Tivemos a participacdo de antigos professores, pessoas da comunidade, usuarios, familiares, equipe técnica e
administrativa e tivemos também a presenca de uma cantora de mantras. Uma festa muito envolvente e bonita.

Voluntarios da BioEnergetics Medicine School (B.E.M.) aplicaram técnica de Balanceamento energético em familiares e usuérios
gue conheceram a técnica e se dispuseram a recebe-la.

Realizamos duas Reunides Semestrais nesse ano, com usuarios e familiares/cuidadores, como ja citado anteriormente.
Integrantes da CPA, usuaria da instituicdo e profissional de OM, participaram de reuniées dessa comissdo. No CMDCA temos a
participacdo de uma voluntéria que é também familiar de usuario adulto.

PLANEJAMENTO EXECUCAO
O A ATIVIDADE
FOI %
ATIVIDADES PLANEJADAS* EXECUTADA? OBSERVACAO/JUSTIFICATIVA
(Sim ou N&o)
1 Sim -

Reunido de Acolhimento

Acolhimento de novos usuarios e
2 acompanhamento durante a permanéncia ha Sim -
instituicdo, Servico Social e Psicologia

3 Recadastramento do Servigco Social Sim -
4 Ficha de Inscricdo Sim -
5 Abertura e/ou alimentacéo de prontuérios Sim -
6 Avaliacéo e construcdo e PDU/PIA Sim -
7 Relatério de Evolugdo Semestral Sim -
8 | Preenchimento de Indicador Técnico Sim -

9 Grupo Psicossocial de Insercdo — Reunido de )
Acolhimento e Recadastramento Sim -

Grupo Psicossocial de Inser¢édo — Entrevistas
10 | com novos usuarios para coleta de dados Sim -

Grupo Psicossocial de Insercdo — Encontros
11 | grupais dos novos usuarios com profissionais Sim -
de Psicologia e Servico Social

Grupo Psicossocial de Inser¢do — Encontros
com novos usuarios e dos novos usuarios

12 com profissionais e profissional de Psicologia Sim )
para assinatura de Normas internas.
Grupo Psicossocial de Inser¢do — Dois

13 | encontros dos novos usuarios com Sim -




profissionais de Psicologia, TO e OM -
orientacdes gerais sobre atividades de vida
diaria e locomogéo

14

Grupo Psicossocial de Inser¢do - Dois
encontros dos novos  usuarios com
profissionais de Psicologia e Pedagogia para
apresentacdo de Tecnologia Assistiva da
Biblioteca institucional e apresentacdo de
jogos adaptados.

Sim

15

Grupo Psicossocial de Insercdo — Encontros
grupais com novos usuarios e dos novos
usuarios com profissionais Psicologia e
equipe administrativa para recebimento de
normas internas, procedimento de saude,
captacdo de recursos e Sistema de Gestdo
da qualidade, voluntariado e captacdo de
recursos

Sim

16

Encaminhamentos diversos e busca de
suporte da rede socioassistencial

Sim

17

Visitas Domiciliares e/ou em espacos da
comunidade.

Sim

18

Discussdo de casos em equipe — reunides
semanais

Sim

19

Orientacdo e Mobilidade e Acessibilidade —
Ambientacdo e Treinamento com guia
vidente

Sim

20

Orientacdo e Mobilidade e Acessibilidade -
Treinamento de técnicas de autoprote¢éo

Sim

21

Orientacdo e Mobilidade e Acessibilidade —
Treinamento de habilidades com bengala
longa em ambiente interno

Sim

22

Orientacdo e Mobilidade e Acessibilidade —
Treinamento de técnicas com bengala longa
em ambiente externo

Sim

23

Orientacdo e Mobilidade e Acessibilidade —
Treinamento em ambiente externo — acesso
a servicos da comunidade e atendimento de
necessidades especificas ou vivéncias
externas

Sim

24

Atividades de Vida Diaria e Atividades
Instrumentais de Vida Diaria: Trabalhar a
independéncia e a autonomia na Alimentacdo
- Alimentar-se; Servir-se; Preparo dos
alimentos; Uso dos utensilios domeésticos;
Adaptagbes de utensilios domésticos como
meios facilitadores;  Organizacdo dos
armarios, mantimentos, equipamentos e
utensilios domésticos.

Sim

25

Atividades de Vida Diaria e Atividades
Instrumentais de Vida Diaria: Trabalhar a
independéncia e a autonomia no Vestuario —
Vestir e despir roupas em geral, calgcar meias
e ténis/sapatos; Organizar o guarda-roupas e
pertences pessoais; Uso do cabide, dobrar e
guardar roupas de uso pessoal, roupas de -
cama, mesa e banho; Lavar (uso da maquina
de lavar roupas) e passar roupas (uso do
ferro a vapor); Adaptacbes se necessario
para tais atividades de acordo com as
dificuldades apresentadas pelo(a) usuario(a).

Sim

26

Atividades de Vida Diaria e Atividades
Instrumentais de Vida Diaria: Trabalhar a
independéncia e a autonomia na Higiene —
Higiene corporal, bucal, Adaptacbes e
orientacdes para 0 uso dos materiais e
utensilios de higiene de acordo com as
demandas apresentadas pelo (a) usuario (a).
Limpeza e manutencdo da casa; Uso
adequado dos produtos de limpeza.

Sim

27

Atividades de Vida Diaria e Atividades
Instrumentais de Vida diaria: Visitas
domiciliares que tem o objetivo em verificar,
orientar e sugerir adapta¢cdes ambientais,
organizacao dos materiais gerais,
equipamentos, utensilios domésticos,

Sim




vestuario e de higiene de uso pessoal de
acordo com as necessidades e melhora da
qualidade de vida do usuéario (a) e seus
familiares/cuidadores.

28

Integracdo  Sensorial - Utilizagdo dos
equipamentos e materiais da Integragéo
Sensorial com o objetivo em: Realizar

estimulagédo global; Favorecer o]
desenvolvimento neuropsicomotor; Aumentar
coordenagao ouvido/mao; Aumentar

equilibrio e reagdes de protegéo; Funcéo dos
MMSS; Funcdo manual e bimanual Dar
funcionalidade aos brinquedos e objetos;
Posicionamento adequado; Aumentar o nivel
de atencdo e concentragdo; Aumento da
nogdo espacial, temporal e corporal;
Estimulacdes sensorios-perceptivas e
cognitivas; Observar marcha adequada

Sim

29

Laboratério de Informética e Utilizacdo de TA
e Tl — revisdo de conhecimentos para
usuarios ja participantes

Sim

30

Laboratdrio de Informética e Utilizagdo de TA
e Tl — conhecimento inicial dos principios da
TAeTIl

Sim

31

Laboratério de Informatica e Utilizacdo de TA
— Grupo Acessibilidade em Touch Scream —
Treinamento nos sistemas Android, CPgD
ALCANCE+ e demais aplicativos (Be My
Eyes, Blind-Droid, Wallet, Eye-D,
TapTapSee, OK Google)

Sim

32

Laboratério de Informética e Utilizagdo de TA
— Grupo Acessibilidade em TouchScream:
utilizagcdo de Whatsapp e Facebook e suas
funcionalidades

Sim

33

Laboratério de Informética e Utilizagdo de TA
e Tl — conhecimento do sistema operacional
Windows, ferramentas e aplicativos e Dorina
Daisy Reader (aplicativo de leitura de livros
em formato Daisy)

Sim

34

Laboratério de Informética e Utilizagdo de TA
e Tl — Utilizagdo de internet, realizagdo de
pesquisas e acesso a diferentes sites,
utilizagdo de cliente ou gerenciador de e-mail
- Mozilla Thunderbird

Sim

35

Grupo Psicossocial de Jovens Adultos:
encontros quinzenais de lhora e meia de
duragéo destinada aos usuarios em transigdo
do programa de Educacdo para o de
Reabilitacdo; espaco para troca de
experiéncias ligadas ao tema da Deficiéncia
Visual, suporte emocional, acolhimento dos
usuarios do grupo e de novos usuarios
estimulando a inclusdo de todos e a salude
da vinculagdo e demandas especificas da
idade.

Sim

36

Grupo Psicossocial de Jovens Adultos: leitura
do relatério do semestre anterior, reflexdes
dos objetivos, alinhamento das expectativas,
demandas e agdes especificas para cada
semestre de 2019. 2) levantamento das
condicbes de saude, social e familiar dos
USUArios.

Sim

37

Grupo Psicossocial de Jovens Adultos:
Projeto “#Além da visédo” com Branstorming
para levantamento de ideias de temas,
elaboragcdo de textos pelos usuarios,
reflex6es e andlises dos conteudos feitas por
todo o grupo; planejamento das agdes e
gravagao dos videos.

Sim

38

Grupo Psicossocial de Jovens Adultos
avaliagdo do semestre e propostas de
melhorias.

Sim

39

Grupos Psicossociais de Adultos em
Reabilitagdo: Acolhimento dos usuérios do
grupo e de novos usuarios estimulando a
inclusdo de todos e a saude da vinculagao.
Encontros quinzenais de lhora e meia de
duracao.

Sim




40

Grupos Psicossociais de Adultos em
Reabilitacdo: 1) leitura do relatério do
semestre anterior, reflexdes dos objetivos,
alinhamento das expectativas, demandas e
acOes especificas para cada semestre de
2019. 2) levantamento das condigbes de
saude, social e familiar dos usuarios.

Sim

41

Grupos Psicossociais de Adultos em
Reabilitacdo: Propostas de temas de
interesse dos integrantes do grupo ou
necessidades percebidas pelas profissionais,
como por exemplo: autoestima, amor proéprio,
respeito, preconceitos, aceitacdo, medos e
conquistas.

Sim

42

Grupos Psicossociais de Adultos em
Reabilitacdo: Recapitulagdo dos encontros
anteriores.

Sim

43

Grupos Psicossociais de Adultos em
Reabilitagdo: Proposta de leitura do livro
“Biografia de Luis Braille”, reflexdes dos
capitulos.

N&o houve interesse dos usuarios nesta atividade.

44

Grupos Psicossociais de Adultos em
Reabilitagdo: avaliagdo do trabalho e
propostas de melhorias.

Sim

45

Grupo Psicossocial de Adultos — Cidadania:
1) Acolhimento dos usuérios do grupo e de
novos usuarios através de dinamicas de
apresentacdes. 2) leitura do relatério do
semestre anterior, reflexdes dos objetivos e
acdes do semestre atual. 3) levantamento
das condigGes de salde, social e familiar dos
usuarios 4) Levantamento de expectativas
para 2019.

Sim

46

Grupo Psicossocial de Adultos — Cidadania:
Levantamento de expectativas para 2019 em
relagdo ao evento “Dia do Desafio”.
Levantamento de demandas de locais.
Compartilhamento das histérias pessoais.

Sim

a7

Grupo Psicossocial de Adultos — Cidadania:
Temas para serem explorados através de
atividades diversas: autoestima, seguranca,
individualidade, aceitacéo e desenvolvimento
da comunicacdo, respeito, inclusao,
excluséo, preconceitos, atitudes e
comportamentos.

Sim

48

Grupo Psicossocial de Adultos — Cidadania:
Escolha de local para o Dia do Desafio,
planejamento das agbes e dos executores,
criagdes e treinos.

Sim

49

Grupo Psicossocial de Adultos — Cidadania:
Evento: “Dia do Desafio” Treinos, realizagéo
do evento, avaliagdo do evento Dia do
Desafio.

Sim

50

Grupo Psicossocial de Adultos — Cidadania:
Evento: “Dia do Desafio” avaliagdao do
evento, sugestdes para o préximo. Avaliagdo
do semestre

Sim

51

Grupo Psicossocial de Adultos — Cidadania:
1) leitura do relatério do semestre anterior,
reflexdes dos objetivos e agbes do semestre
atual. 2) levantamento das condicbes de
saude, social e familiar dos usuéarios 3)
Levantamento de expectativas para proximo
evento Dia do Desafio.

Sim

52

Grupo Psicossocial de Adultos — Cidadania:
Escolha de local para o Dia do Desafio,
planejamento das ac¢des e dos executores,
criagles e treinos.

Sim

53

Grupo Psicossocial de Adultos — Cidadania:
Evento: “Dia do Desafio” Treinos, realizagéo
do evento, avaliacdo do evento Dia do
Desafio.

Sim

54

Grupo Psicossocial de Adultos — Cidadania:
Evento: “Dia do Desafio” avaliagdo do
evento. Avaliacéo do semestre.
Confraternizagao.

N&o houve o evento no 2° semestre.

55

Grupo Psicossocial de Adultos — Cidadania:
Encontros 1hora e meia de durag¢do. A cada

Sim




encontro serq feita a recapitulagdo do
encontro anterior.

56

Grupo Psicossocial de Idosos e
familiares/cuidadores: seréo encontros
quinzenais, de 1 hora e meia de duragdo
para um espaco de convivéncia para
usuarios (a partr de 60 anos) e
familiares/cuidadores; Sera construido junto
com usuarios e os cuidadores cronograma de
atividades como por exemplo participagdo
em sarau ou locais similares; visita domiciliar;
exercicios de movimentacdo corporal,
contagéo de “causos” resgatando histdrias de
vida, valorizando as habilidades, os
conhecimentos, de acordo com as
potencialidades individuais nos contextos
interno e externo a instituicdo, estimulando
as habilidades cognitivas, motoras e
sensoriais. As atividades também terédo como
proposta o oferecimento de referéncias as
familias para melhor convivéncia com o
usudrio em seu meio familiar ou social.

Sim

57

Grupo Psicossocial de Idosos e
familiares/cuidadores: avaliagdo do semestre
e propostas de melhorias.

Sim

58

Grupo Psicossocial de Idosos e
familiares/cuidadores:  Recapitulacdo dos
encontros anteriores.

Sim

59

Grupos Psicossociais de
Familiares/Cuidadores de  Criangas e
Adolescentes — S&o realizados encontros
semanais com duragéo de 1:30h, no periodo
da manhad e tarde. Temas previstos para
serem trabalhados: Capacitagbes com
profissionais da instituicdo orientando as
participantes do grupo em relagdo aos
cuidados necessarios com as
criancas/adolescentes com deficiéncia visual,
de acordo com sua especialidade (pedagoga,
fonoaudiéloga e terapeuta ocupacional).
Temas abertos para que as participantes
tragam as dificuldades enfrentadas na dificil
tarefa de lidas com “as adversidades da
deficiéncia”. Promover a autoestima e
autoconhecimento, através de técnicas de
dindmica. Possibilitar a compreensdo de
assuntos sobre os direitos das pessoas com
deficiéncia com a leitura da LBI.

Sim

60

Grupo Psicossocial de Familiares/Cuidadores
— Intervencdo Precoce - S&do realizados
encontros semanais com duragdo de 1:30h.
Temas previstos para serem trabalhados.
Auxiliar na elaboragé&o da perda do filho ideal,
através da elaboragdo da autobiografia.
Temas abertos para que as participantes
tragam as dificuldades enfrentadas na dificil
tarefa de lidas com “as adversidades da
deficiéncia”. Promover suporte emocional
para enfrentar a busca por respostas, com a
utilizagdo de dindmicas, discussGes e
reflexdes a partir de textos ou blogs de méaes
na mesma situagdo. Possibilitar a
compreensdo de assuntos sobre os direitos
das pessoas com deficiéncia com a leitura da
LBI.

Parcialmente

Observou-se no primeiro semestre/2019 muita dificuldade
dos familiares/cuidadores em estimular os filhos, seguir
orientacbes e/ou a falta de comprometimento com a
frequéncia dos atendimentos. A equipe multidisciplinar
resolveu em reunido de 25/06, que os atendimentos do
segundo semestre/2019 deveriam ter a presenca dos
familiares/cuidadores, para que sejam incentivados a dar
continuidade ao trabalho de estimulacdo em casa. A
psicéloga passou a acompanhar os pais nos atendimentos
individuais.

61

Grupo Psicossocial de Criangas — Séo
realizados encontros semanais com duragao
de 1:30h. Temas previstos para serem
trabalhados: O reconhecimento das emocgdes
através de dinamicas e leitura de livros;
ludicamente atividades que envolvam a
organizac@o da rotina e higiene na vida da
crianga; iniciar educagdo sexual (o que é
publico e privado, quem pode e quem nao
pode tocar e etc.), com a utilizagao de videos
e Audiodescrigdo.

Sim




62

Grupo Psicossocial de Pré-
adolescentes/Adolescentes - S&o realizados
encontros semanais com duragdo de 1:30h,

no periodo da manhd e tarde. Temas
previstos para serem trabalhados:
experienciar possibilidades de

autoconhecimento e o fortalecimento da
autoestima, através de dindmicas. Leitura de
livros que possibilitem entrar em contato com
normas, valores e regras sociais; promover
reflexdo e discussdo sobre comunicacdo
como habilidade assertiva através de jogos e
leituras. Promover educagdo sexual bem
orientada, utilizando-se curta metragem e
livros.

Sim

63

Participagdo nas reunibes de Rede

Socioassistencial nos territérios.

Sim

3.2.2. ATIVIDADES ESTRATEGICAS

ATIVIDADES INDIVIDUAIS (PUBLICO ALVO E FAMILIA)

No PLANEJAMENTO EXECUCAO
ATIVIDADES PLANEJADAS* Aéo\)-(ré\gB.I'A_\EgAiOI JUSTIFICATIVA
L ACOLHIMENTO ORIENTACAO SIM ]
ENCAMINHAMENTO
2 | ORIENTACAO E MOBILIDADE ACESSIBILIDADE SIM .
ATIVIDADE DE VIDA DIARIA — AVD
ATIVIDADE INSTRUMENTAL DE VIDA DIARIA —
3 SIM .
AIVD
E
INTEGRACAO SENSORIAL
LABORATORIO DE INFORMATICA E
4 TREINAMENTO EM TECNOLOGIA ASSISTIVA E SIM ]
TECNOLOGIA DA INFORMAGAO
¢ | SUPORTE AOS EQUIPAMENTOS DA POLITICA DA SIM )
ASSISTENCIA SOCIAL
ATIVIDADES EM GRUPO
No PLANEJAMENTO EXECUCAO
ATIVIDADES PLANEJADAS* Aéo\)-(ré\gB.I'A_\EgAiOI JUSTIFICATIVA
. | GRUPO PSICOSSOCIAL DE INSERCAO DE NOVOS sim ]
USUARIOS E FAMILIARES
5 GRUPO PSICOSSOCIAL DE ADULTOS EM sim ]
REABILITACAO
3 GRUPO PSICOSSOCIAL DE ADULTOS - sim ]
CIDADANIA :
4 GRUPO PSICOSSOCIAL DE IDOSOS Sim ]
E FAMILIARES/CUIDADORES
5 GRUPO PSICOSSOCIAL DE JOVENS Sim -
GRUPOS PSICOSSOCIAIS DE
6 FAMILIARES/CUIDADORES Sim -
CRIANCAS E ADOLESCENTES
GRUPO PSICOSSOCIAL DE No 1° trimestre a atividade transcorreu
7 FAMILIARES/CUIDADORES Parcialmente | Cconforme planejado, porém em funcdo da

PROGRAMA DE INTERVENCAO PRECOCE

avaliagdo da psicologa e equipe técnica
teve seu formato alterado no 2° semestre.
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GRUPOS PSICOSSOCIAIS DE CRIANGAS, PRE-

ADOLESCENTES E ADOLESCENTES Sim .

LABORATORIO DE INFORMATICA E
TREINAMENTO EM TECNOLOGIA ASSISTIVA E
9 TECNOLOGIA DA INFORMACAO Sim -

GRUPO ACESSIBILIDADE EM TOUCH SCREAN

Trabalhadores: No final de 2019 foi iniciado processo seletivo para a contratagdo de uma Psicéloga para
substituir a que exercia essa funcdo e que foi afastada para tratamento de cancer de mama. O processo,
realizado pela empresa Persore, parceira do CPC, foi iniciado em dezembro com a selegcao de curriculos e
aplicac@o de uma dindmica de grupo para as participantes. O mesmo processo foi iniciado para a contratagao
de uma Assistente Social formada e com experiéncia minima de dois anos, que substituird a estagiéria, cujo
contrato expirou em 31 de dezembro. Apds o periodo de recesso, 0 processo sera retomado com entrevistas
com as candidatas selecionadas nessa primeira fase. Por ser uma empresa experiente, competente,
conhecedora do trabalho institucional e parceira ha muitos anos a confiabilidade e probabilidade de sucesso na
contratagdo € muito grande, como evidenciado em contratagBes anteriores. Realizada Avaliacdo de
Desempenho no primeiro semestre, cujo resultado do Indicador de RH alcancando foi de 91%, superando a
meta de 83%.

No que se refere aos resultados alcancados através trabalho técnico executado, aferimos no 1° Semestre: 71%
e no 2° Semestre: 74%, tendo o Indicador Técnico superado a meta de 51%.

A Pesquisa de Satisfac@o do Usuario realizada no 1° Semestre resultou no Indicador de Satisfacdo do Usuario
de 96, 5%, superando a meta de 85%, indicando que o trabalho executado estd de acordo com as necessidades
e expectativas dos usuarios/familiares/cuidadores atendidos.

Voluntarios: O CPC continuou contando com um grande ndmero de voluntarios, finalizando o ano com 68. A equipe de
voluntarios responsavel pela sustentabilidade aumentou a arrecadagéo em 44% (2018 = 144.977,33 e 2019 = 209.216,07)
em relacé@o a 2018, evidenciando o compromisso, responsabilidade e empenho do grupo. Voluntérios que atuam diretamente
com os usuarios deram continuidade com suas atividades: Grupo Cidadania e Cultura, Aulas de Pintura e Aulas de Yoga —
Projeto Yoga para Todos, que nesse ano completou 15 anos de existéncia. O Grupo Canto e Musica encerrou as atividades
no inicio do segundo semestre, por questdes particulares da voluntaria. Encerramos o ano com o Satsanga —
Confraternizacédo do Yoga e com um Café da Manhad em homenagem e agradecimento a todos os voluntarios que estiveram
ligados ao CPC durante o ano de 2019. Na ocasido, apresentamos a prestacao e contas de todo o dinheiro arrecadado e sua
aplicacao, seguindo o Modelo de Gestdo Transparente.

Educacédo Permanente: participagdo de Evento Winnicott — Campinas — SP; participac@o da 42 Jornada de Psicologia em
Americana; participagdo do V Simpdsio — A Clinica das Psicoses — HC Faculdade de Medicina — USP — S&o Paulo - SP;
participacdo de palestra: Depressédo Infantil — o papel das rela¢cdes e emogbdes — Americana — SP; participacdo de palestra:
Como fortalecer sua familia para sobreviver no mundo atual — Americana — SP; Participando do Curso de Neurovisédo (online)
— iniciado em setembro/2019; participacédo do Il Simpdsio de Educacédo Especial e Inclusiva — Sumaré — SP. A instituicdo
participo da Xl Conferéncia Municipal da Assisténcia Social, ressaltando que um de nossos profissionais faz parte do
Conselho Municipal da Assisténcia Social e nossa Assistente Social continua em equipe de trabalho da gestdo anterior;
participacdo do | Férum da 12 Infancia de Sumaré; Curso de Neurovisdo (em andamento); participacéo de palestra SENAC -
Americana, sobre PET Trampolim; treinamentos com empresa R Samurai — midia digital; participacdo do 1° Encontro de
Educacao Inclusiva.

No 2° trimestre foi efetivada a compra de diversos equipamentos e materiais, através da parceria com SICREDI —
“Campanha Unido Solidaria” para serem utilizados pelos profissionais nos atendimentos: 01 Lupa Eletrénica Bolinha Baixa
Visao Tecnologia Assistiva; 01 Projetor Epson x39; 01 CPU Asus processador Intel Pentium dual core, memoria 4GB e HD
120 GB; 01lmesa de trabalho 1,20x0,60; 01 Longarina 02 lugares; 01 Longarina 03 lugares; 01 forno de Microondas LG 30I; 1
Smartphone LG k10.

No que se refere a acessibilidade, o CPC inscreveu o projeto “Acessibilidade CPC 2019”, elaborado por arquiteta voluntaria
e participou de um processo seletivo do TRT-15 (Tribunal Regional do Trabalho da 152 regido). Em outubro/2019 o projeto foi
selecionado e a verba destinada a reforma foi depositada no inicio de dezembro/2019. Estimamos que a reforma possa ter
inicio em janeiro/2020. Em fung¢do do recebimento dessa verba, alteramos o projeto para a “Campanha Unido Solidaria” —
SICREDI, para troca/aquisi¢cdo de alguns equipamentos de suporte aos atendimentos, incluindo Tecnologia Assistiva:
1 computador de mesa para ser utilizado pelos usuarios na biblioteca; 1 computador de mesa para ser utlizado no
Laboratério de Informatica, com configuragdo mais atualizada; 1 Notebook para ser utilizado pelo Servico Social; 1
Digitalizador e Scanner Com Voz Sara PC para Biblioteca: Tecnologia Assistiva que converte documentos impressos em
audio, para que os usuarios tenham acesso ao seu contetido, usando reconhecimento optico de caracteres (OCR) instalado
no PC; 1 Impressora com configuragdo para impressdo Frente/Verso para impressdo de documentos, a ser utilizada por
todos os profissionais da instituicdo. Dependendo do retorno da venda dos cupons poderemos adquirir todos os
equipamentos ou parte deles. Além desses equipamentos, outras necessidades que envolvem adaptagdo ergondmica para
os profissionais e alguns mobiliarios, constam da lista das necessidades a serem supridas apds recebimento da verba dessa
campanha, prevista para inicio de 2020.
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A gestao financeira e orcamentéria da instituicdo foi realizada no ano de 2019 conforme o que foi proposto no Plano de
Trabalho, seguindo os procedimentos e formularios ISO 9001. Os resultados obtidos foram satisfatérios devido aos recursos
institucionais recebidos que complementam a realizacéo desse projeto. Apresentamos nos relatérios de 2019 a dificuldade
no prazo de entrega da prestacéo de contas todo dia 10 do més seguinte e ndo obtivemos retorno da Secretaria. O mesmo
prazo serd mantido para o ano de 2020.

4. QUADRO DE AVALIACAO

Indicador Técnico: atingir 51% -
Boa Evolucéo

Indicador Técnico

1°sem:71%
2° sem: 74%

Meta
Superada

4.1.1. METAS
ATIVIDADES INDIVIDUAIS (PUBLICO ALVO E FAMILIA)
PLANEJAMENTO EXECUCAO
" el )
Sim
Resultados:

O Indicador Técnico € Unico para
todas as atividades.

ATIVIDADES EM

GRUPO

NO

PLANEJAMENTO

EXECUCAO

META*

INDICADOR DE
DESEMPENHO*

A META FOI
ALCANCADA?

JUSTIFICATIVA

Indicador Técnico: atingir 51% -
Boa Evolucao

Indicador Técnico

Sim

Resultados:
1°sem:71%
2° sem: 74%

Meta
Superada

O Indicador Técnico € Unico para
todas as atividades.

4.1.2. RESULTADOS

ATIVIDADES INDIVIDUAIS (PUBLICO ALVO E FAMILIA)

PLANEJAMENTO EXECU(;AO
NO
INDICADOR DE O RESULTADO FOI
RESULTADO/ IMPACTO* RESULTADO* ALCANCADO? JUSTIFICATIVA
Fortalecimento do trabalho em
rede através de participacdo de E larios d
, |reunides de rede, troca de Iorm_uanos € .
informacdes discussdes de planejamento e Sim -
In goes, . evolucao individual
casos e encaminhamentos em
conjunto a rede socioassistencial.
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Melhora da autoestima,
autoconfianga, autonomia,
independéncia; responsabilizacdo
do poder publico sobre a
importancia da acessibilidade
urbana para pessoas com DV;
diminui¢éo de barreiras atitudinais
e arquitetdnicas

Formularios de
planejamento e
evolucao individual

Sim

Familiares conscientizados sobre
a importancia da participagdo e
envolvimento no processo de
habilitagéo/

Reabilitacéo, proporcionando
oportunidade na vida diaria da
pessoa com DV para que execute
com autonomia e independéncia
0 maximo de atividades
possiveis, reduzindo, inclusive a
sobrecarga do cuidador; atrasos
do desenvolvimento infantil
minimizados pela intervengdo em
Integracdo Sensorial e orientacé@o
aos familiares/cuidadores.

Formularios de
planejamento e
evolucéo individual

Sim

Desenvolvimento da autonomia
no uso de computador, notebook
e/ou dispositivos Touch Scream
(smartphones) para
acessibilidade a informag®es,
conhecimentos e ampliagdo do
convivio social. Familiares
participativos nesse processo;
prevencdo e diminuicdo do
isolamento social.

Formularios de
planejamento e
evolucgéo individual

Sim

Trabalho em rede reforcado para
que 0s usuarios ja assistidos ou
gue ainda estejam desassistidos,
tenham acesso aos servigcos da
instituicdo e outros servigcos do
municipio dos quais necessitem;
profissionais dos equipamentos
da politica de Assisténcia Social
orientados sobre a inclusdo de
pessoas com DV nos servigcos
oferecidos pelo municipio.

Formularios de
planejamento e
evolucéo individual

Sim

ATIVIDADES EM

GRUPO

NO

PLANEJAMENTO

EXECUCAO

RESULTADO/ IMPACTO*

INDICADOR DE
RESULTADO*

0 RESULTADO FOI
ALCANCADO?

JUSTIFICATIVA

Novos
usuarios/familiares/cuidadores
acolhidos, através da
apresentacdo da instituicdo, de
orientacbes e vivéncias de
experiéncias  relacionadas a
Deficiéncia Visual; informados de
forma basica, sobre Tecnologia
Assistiva para acessibilidade

Formularios de
planejamento e
evolugéo grupo

Sim

Participacdo ativa dos usuarios,
contribuindo na escolha e
discusséo de temas; melhor
aceitagdo da DV; percepcdo dos
usuarios de suas potencialidades
e mudancas ao longo do
processo de reabilitacéo;
exercicio da cidadania na
participacdo da CPA e em
atividades cotidianas;
desenvolvimento da expresséo e

Formularios de
planejamento e
evolucéo grupo

Sim
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capacidade critica, auxiliando na
prevencdo e diminuicdo do
isolamento social.

Desenvolvimento da autoestima,
criatividade, capacidade critica,
sociabilidade;  diminuicdo de
barreiras atitudinais da
sociedade; participacdo ativa dos
usuarios na conscientizacdo e
orientagdo de pessoas da
comunidade e profissionais.

Formularios de
planejamento e
evolucéo grupo

Sim

Usuérios motivados e
participativos;  diminuicdo de
comorbidades relacionadas a DV
e a faixa etéria; sabedoria e
experiéncias pessoais
valorizadas; melhora da
autoestima; diminuicéo ou
amenizacdo da sobrecarga do
cuidador; manutencdo do vigor
fisico e memoria, o quanto
possivel.

Formularios de
planejamento e
evolugéo grupo

Sim

Desenvolvimento  humano e
profissional através de
intervengBes focadas na insercéo
no mercado de trabalho;
desenvolvimento de capacidades
e habilidades para a vida adulta

Formularios de
planejamento e
evolucéo grupo

Sim

Desenvolvimento da capacidade
critica dos familiares/cuidadores,
expressao e comunicabilidade de
familiares/cuidadores; maior
compreensdo e atuacdo mais
adequada no cuidado com os
filhos de acordo com a fase do
desenvolvimento; consciéncia e
informagBes sobre acesso aos
direitos; fortalecimento do vinculo
familiar; melhora da autoestima e
qualidade de vida; diminuigdo ou
amenizacdo da sobrecarga fisica
e psicologica das familias.

Formularios de
planejamento e
evolucao grupo

Sim

Desenvolvimento da capacidade
critica dos familiares/cuidadores,
expressao e comunicabilidade de
familiares/cuidadores; maior
compreensdo e atuacdo mais
adequada no cuidado com os
filhos de acordo com a fase do
desenvolvimento; consciéncia e
informacBes sobre acesso aos
direitos; fortalecimento do vinculo
familiar; melhora da autoestima e
qualidade de vida; diminuigcdo ou
amenizacdo da sobrecarga fisica
e psicologica das familias.

Formularios de
planejamento e
evolucao grupo

Sim

Desenvolvimento da expresséo;
fortalecimento para
enfrentamento  de  situagdes
adversas causadas ou ndo pela
DV; aprendizado sobre as
proprias potencialidades e
dificuldades e formas de lidar com
elas; usuérios informados sobre
autocuidado e assuntos ligados a

sexualidade, incluindo a
prevencao de situacoes
violadoras de direitos e da
integridade fisica;

desenvolvimento de habilidades

Formularios de
planejamento e
evolucao grupo

Sim
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para insercéo futura no mercado
de trabalho; desenvolvimento de
capacidades e habilidades para a
vida adulta, no caso dos
adolescentes; pais orientados a
lidar com questdes referentes as

diversas fases do
desenvolvimento e atuando
adequadamente.

Desenvolvimento da autonomia
no uso de computador, notebook
e/ou dispositivos Touch Scream
(smartphones) para
acessibilidade a informagdes,
conhecimentos e ampliagdo do
convivio social. Familiares
participativos nesse processo;
prevengcdo e diminuicdo do
isolamento social.

Formularios de
planejamento e Sim -
evolugéo grupo

N° PLANEJAMENTO EXECUGAO

OBJETIVO ESPECIFICO* e JUSTIFICATIVA

Identificar pessoas com Deficiéncia
Visual, seu contexto familiar e situacdes .

) ~ o - Sim
1 de violagdo de direitos, barreiras -
(atitudinais, culturais, socioecondmicas,
arquitetdnicas e tecnoldgicas).
Acolher, acompanhar e orientar pessoas
com Deficiéncia Visual sobre o acesso .
2 o . \ Sim -
aos direitos, integrando-as a rede de
Servigos socioassistenciais e setoriais.
Habilitar e reabilitar a pessoa com DV
instrumentalizando-a, inclusive através do
uso de Tecnologia Assistiva, para que
desenvolva, conforme sua
3 potencialidade, independéncia e Sim -
autonomia no autocuidado, nas
atividades domésticas, escolares e
laborais até o acesso aos equipamentos
e recursos da comunidade.
Intervir junto aos usuarios em todas as
faixas etarias e seus
familiares/cuidadores visando aceitagdo
da Deficiéncia Visual, parceria com
equipe multidisciplinar para o}
desenvolvimento e fortalecimento do Sim
usuario e de vinculos familiares e
comunitarios, visando exercicio da
cidadania e incentivo a a¢bes voltadas ao
enfrentamento das desigualdades sociais
e articulagdo com 6rgdos publicos de
defesa de direitos.
Oferecer e buscar suporte nos
equipamentos da politica de Assisténcia
Social e de outras politicas setoriais, Sim
articulando trabalho em rede e
fortalecendo a pessoa com Deficiéncia
Visual para enfrentamento de barreiras.

5. OBSERVACOES GERAIS




6. DADOS DA COORDENACAO

Nome Roseli Pinese Macetti
Data de Nascimento - CPF -
RG i em(i)srsgc?r(/)UF SSPISP
Endereco
E-mail roseli.macetti@persore.com.br | Telefones | (19) 3461-6364
Escolaridade Superior Profissédo Psicéloga

7. ASSINATURAS DOS(AS) RESPONSAVEIS PELO RELATORIO

ASSINATURA DO(A) RESPONSAVEL PELA ELABORAGCAO DO RELATORIO

Nome Assinatura

Rosimary Favarelli Toledo

Ana Paula Arrizatto

ASSINATURA DO(A) COORDENADOR(A)

Nome Assinatura

Roseli Pinese Macetti

ASSINATURA DO(A) PRESIDENTE(A) DA ORGANIZAGAO

Nome Assinatura

Demétrio Orfali Filho
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