RELATORIO MENSAL DE EXECUCAO DA OFERTA SOCIOASSISTENCIAL
REDE PRIVADA
MES DE REFERENCIA:

NOME DA ORGANIZACAO DA SOCIEDADE CIVIL

MARCO

ANO:

2019

CPC - Centro de Prevencéao a Cegueira e Escola para Deficientes Visuais

Em processo de alterag&o de razao social para Centro de Promogé&o a Cidadania da Pessoa com

Deficiéncia Visual

Servi¢co/Programa:

NOME DA OFERTA SOCIOASSISTENCIAL

Deficiéncia Visual

Programa de Habilitacdo e Reabilitacdo da Pessoa com

Atendimento

TIPO DE OFERTA SOCIOASSISTENCIAL

Assessoramento e Defesa e Garantia de Direitos

NIVEL DE PROTECAO SOCIAL

Protecédo Social Basica

Protecado Social Especial

Média Complexidade

Alta Complexidade

PUBLICO ALVO

Total do Total de Total de
. Total de AT Usuarios/as Usuarios/as
Capacidade de L Puablico ;
. Usuarios/as Y que Acessaram | que Desligaram
Atendimento . * Prioritario A A
Atendidos/as . no més de no més de
Atendido/a PO o
referéncia referéncia
Até 60 55 55 2 1

* Considerar também o Publico Prioritério.

DIAS E HORARIOS DE

FUNCIONAMENTO

De segunda a sexta-feira
Das 7h30 as 17h00

AREA DE
ABRANGENCIA

Americana

EQUIPAMENTO DE
REFERENCIA

CRAS




PROTOCOLO DE RECEBIMENTO

DATA NOME ASSINATURA

DADOS DA OFERTA SOCIOASSISTENCIAL

1. NOME DA OFERTA SOCIOASSISTENCIAL

Programa de Habilitacdo e Reabilitacdo da Pessoa com Deficiéncia
Visual

2. IDENTIFICACAO DA ORGANIZACAO E DA OFERTA SOCIOASSISTENCIAL

ORGANIZAGCAO DA SOCIEDADE CIVIL

Servigo/Programa:

CNPJ: 66.834.672/0001-00

Endereco da Sede: Avenida Bandeirantes, 2660 — Jardim Santana — Americana
CEP: 13.478-700

Telefones: 3461-6364 / 3604-9399

E-mail: contato@cpcamericana.com.br

Site: www.cpcamericana.com.br

OFERTA SOCIOASSISTENCIAL

g?gﬁ;?go da Avenida Bandeirantes, 2660 — Jardim Santana — Americana
CEP: 13.478-700

Telefones: 3461-6364 / 3604-9399

E-mail: contato@cpcamericana.com.br

Site: www.cpcamericana.com.br

3. OBJETIVO GERAL

Habilitar e Reabilitar pessoas com Deficiéncia Visual, possibilitando o
desenvolvimento e expressdo da autonomia e inclusdo na familia, comunidade e
sociedade, através de Tecnologia Assistiva adequada e da oferta de servicos
prestados por equipe multidisciplinar especializada, conforme necessidades e
potencialidades desses usuérios e seus familiares/cuidadores



mailto:contato@cpcamericana.com.br
http://www.cpcamericana.com.br/
mailto:contato@cpcamericana.com.br
http://www.cpcamericana.com.br/

a) ldentificar pessoas com Deficiéncia Visual, seu contexto familiar e situacdes de violagédo
de direitos, barreiras (atitudinais, -culturais, socioeconémicas, arquitetbnicas e
tecnoldgicas).

b) Acolher, acompanhar e orientar pessoas com Deficiéncia Visual sobre o acesso aos
direitos, integrando-as a rede de servicos socioassistenciais e setoriais.

c) Habilitar e reabilitar a pessoa com DV instrumentalizando-a, inclusive através do uso de
Tecnologia Assistiva, para que desenvolva, conforme sua potencialidade, independéncia
e autonomia no autocuidado, nas atividades domésticas, escolares e laborais até o
acesso aos equipamentos e recursos da comunidade.

d) Intervir junto aos usudrios em todas as faixas etarias e seus familiares/cuidadores
visando aceitacdo da Deficiéncia Visual, parceria com equipe multidisciplinar para o
desenvolvimento e fortalecimento do usuario e de vinculos familiares e comunitarios,
visando exercicio da cidadania e incentivo a acdes voltadas ao enfrentamento das
desigualdades sociais e articulagdo com 6rgéos publicos de defesa de direitos.

e) Oferecer e buscar suporte nos equipamentos da politica de Assisténcia Social e de
outras politicas setoriais, articulando trabalho em rede e fortalecendo a pessoa com
Deficiéncia Visual para enfrentamento de barreiras.

4. RECURSOS HUMANOS

4.1.1. FUNCIONARIOS(AS)
Orgéo Carga
Nome DN CPF RG emissor/ Escolaridade Formagé&o Horéria Cargo
UF Mensal
Roseli Pinese 031011959 | 027-688.148- | 95700316 | ssPiSP Superior Psicologa 20hs Coordenagao
Macetti 65
Rosemary Favarelli 30/01/1971 123.512.308- 19.703.695- SSP/SP Superior Servigo 12hs Assistente
Toledo 17 8 Social Social
Caroline Cristine de 444.551.218- 48.746.609- Cursando Servico Estagiaria
Lima Ardrim 20/07/1995 46 3 SSPISP Superior Social 12hs Servigo Social
Elisabete Armelin 101071961 | 171:511.958 14.639.092- | gopigp Superior Psicologia 8hs Psicologa
Morelli 42 1
Fernanda 250.502.798- 22.324.551- . . . -
Nascimento Parra 16/02/1972 60 3 SSP/SP Superior Psicologia 14hs Psicéloga
Erika Isa 3011972 | 190-306.108- | 22852837 | gop5p Superior Terapia 10hs Terapeuta
32 9 Ocupacional Ocupacional
- . Instrutora de
Aurea Maria de 390.549.266- 26.721.678- . Terapia ; =
L 05/01/1960 SSP/SP Superior . 6hs Orientagéo e
Oliveira Bueno 00 6 Ocupacional Mobilidade
Jodo Paulo B. de 315.578.458- 42.672.581- . Professor Monitor de
Souza 2210211983 08 5 SSP/SP Superior de Letras 8hs Informatica
Ana Paula Arrizatto | 02/10/1992 | 202-248.578- | 48.290.791- | gopqp Superior Ciéncias 30hs Assistente
78 5 Contébeis Financeiro




Maria TereZ|‘nha de 16/09/1950 027.651.918- 18.027.363 SSP/SP Ensino N/A 30hs Servu;‘os
Souza Diniz 32 Fundamental Gerais
Tecnoélogo
. em Gestao .
Claiton Bhorges 07/03/1982 224.772.958- 32.254.976- SSP/SP Superior de 20hs As;lstent{a
Corréa 45 0 Administrativo
Processos
Gerenciais
Gisaene de Sousa | 15/ 0/199g | 440-541.968- | 57478.319- | ggpip | Ensing Médio N/A 12hs Auxiliar
Duran 02 X Administrativo
4.1.2. VOLUNTARIOS(AS)
Orgao Carga -
Nome DN CPF RG emissor/ Escolaridade Formagéo Horéria Athldadt_ss
Desenvolvidas
UF Mensal
. . 21/10/ 017.350.388- 12.548.358- . Servigo
Alice Pereira Bezerra 1055 a1 > SSP/SP Superior Social 2hs YOGA
Eunice Rangel 13/09/1953 | (72780898 | g 237075 | ssp/sP Superior Professora ghs Coral / Masica
91 de Musica
Francisco Antonio | 57/n/19gg | 331:844.318- | 43.987.667- | g5p/sp | Ensino Médio | Yogaterapia 2hs YOGA
Fiorani 27 9
Leitura de
299.510.218- | 30.460.890- Advogado livros e
Gustavo Sartori 22/01/1979 howe R SSP/SP Superior P 8hs periodicos,
16 7 Empresario . R
sistematizagao
de materiais.
Laura Assef 31/08/ 009.865.118- . Educacéo
Carmello de Andrade 1960 89 8.455.287-6 SSP/SP Superior Fisica 2hs YOGA
Grupo
Raquel 312.336.598- 43.747.002- ) L . :
FaraoneRando 17/05/1983 04 7 SSP/SP Superior Psicologa 8hs cidadania e
cultura
Rodrigo Goncalves 275.205.758- | 26.521.720- ) ) . _ Grupo
. B 16/09/1980 hpee e SSP/SP Superior Psicologia 8hs cidadania e
Pirondi 02 9
cultura
Coordenacéo,
Sem planejamento
Roseli Pinese 03/10/1959 | 027:688:148- | 95700316 | sspisp Superior Psicéloga carga estrategico,
Macetti 65 horéria selecéo e
fixa capacitacdo
profissional
Silvia Victéria W. 15/03/ 192.058.738- Policia e .
Torregrossa 1044 10 W073213-3 Federal Magistério Professora 8hs Pintura
Sheila Reame 03/09/1985 | 334.477.448.47 41'203'644' SSP/SP Superior Direito 2hs YOGA
Talita Braga 355.781.418- 43.840.130- . Pedagogia Auxiliar a area
Tameir&o Oliveira 25/04/1988 11 X SSPISP Superior (cursando) 30hs de Pedagogia
485.254.868- 52.793.175- . Pedagogia Auxiliar a area
Rafaela Toledo 14/07/1998 a1 5 SSP/SP Superior (cursando) 48hs de Pedagogia




5. PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

5.1.1. PRINCIPIOS ETICOS

O trabalho do CPC prima pela qualidade do programa socioassistencial prestado através de continuo incentivo & capacitacdo da equipe multidisciplinar de profissionais, tendo
como visao ser um centro de referéncia no atendimento e inclusdo de pessoas com Deficiéncia Visual. Para tanto se rege pelos cédigos de ética do Assistente Social e do
Psicélogo e principios éticos da NOB-RH-SUAS. Nossas ac¢des sdo também norteadas e reguladas por documentacgéo criada ao longo do processo de certificagdo 1ISO 9001:
Politica de uso da Informética — SGQ 15; Normas Internas Profissionais - SGQ 17 e Regulamento para participagéo de capacitagdo SGQ 18.

Nesse més foi aplicada a Pesquisa de Satisfacdo do Usuario junto a 74% dos usuarios/familiares/cuidadores e resultara no Indicador do Servico Social, apds tabulacdo da
pesquisa que sera realizada no inicio do proximo més. Aa pesquisa foi aplicada por psicéloga voluntaria da empresa Persore, garantindo critério de impessoalidade, quando das
entrevistas realizadas com usuarios adultos e cegos que ndo usam o Sistema Braille.

Nas reunides semanais de equipe, foram discutidos alguns casos, realizados monitoramento da evolucdo das acdes desenvolvidas pelos profissionais, dificuldades
encontradas no trato com os usuarios e/ou familiares/cuidadores e toda equipe se integra na resolugdo de questées ou planejamento de agbes pertinentes, com o devido
respeito ao caso em discussao e as diferentes opiniGes dos profissionais.

Os usuéarios e familiares/cuidadores, durante processo de inser¢éo na instituicdo, recebem dois conjuntos de regras que normatizam e organizam o funcionamento institucional,
lidos e explicados pelos profissionais da area de Psicologia, apontando as responsabilidades dos mesmos: Normas Internas e Termo de Compromisso e Normas Especificas.
Recebemos uma pesquisadora da UNIFESP cuja tese de doutorado “Um estudo sobre a relacdo de criangas cegas e com baixa visdo com o texto literario na Educacao Infantil”,
esta sendo realizada com uma de nossas usuarias desde 2018. Nessa tese abordam-se questdes relacionadas a inclusdo escolar, que antecede e/ou ocorre concomitante a
uma inclusédo social maior, os sérios problemas enfrentados pela crianca nesse espaco que podem influenciar positiva ou negativamente essa inclusdo social. A pesquisa
obedece aos parametros do Comité de Etica em Pesquisa.

5.1.2. SEGURANCAS SOCIOASSISTENCIAIS

O acompanhamento individual realizado pelo Servico Social e Psicologia permite que encaminhamentos externos e a realizacdo de trabalho em rede, facilitem e atendam o
acesso aos direitos sociais, como exemplo, referenciamento nos CRAS, Cadastro Unico, Carteirinha de Transporte Urbano, etc., nesse més tivemos a reunido na instituicéo,
junto com a gestdo e as técnicas dos CRAS, para fortalecimento do trabalho em rede e referenciamentos dos usuarios que ainda néo o fizeram.

Os grupos psicossociais frequentados por usuarios e/ou familiares/cuidadores abordam temas e discutem praticas de convivio com a deficiéncia visual e especificidades de cada
usuario e familia, ja que “constitui o publico usuério da Politica de Assisténcia Social, cidad&dos e grupos que se encontram em situa¢des de vulnerabilidade e riscos, tais como:
familias e individuos com perda ou fragilidade de vinculos de afetividade, desvantagem pessoal resultante de deficiéncias”.

A prética da orientagdo realizada frequentemente, através de visitas externas, contato com profissionais de escolas e outras instituicbes/servigos, que ocorrem de acordo com a
demanda/ necessidade. Nesse més realizamos reunides nas escolas para orientag8es e encaminhamentos de possiveis usuarios, visita domiciliar e encaminhamentos ao CRAS
e Cadastro Unico, pessoas da comunidade do entorno da instituic&o ou do territério do usuario, como por exemplo a participacdo na reunido de Rede Praia Azul, possibilitando o
fortalecimento de vinculos e vivéncia de experiéncias significativas e inclusivas, no proximo més tentaremos ampliar a participagcdo em outras reuniées de Rede.

Atendimentos especificos como o realizado através de Atividades da Vida Diaria e da Vida Prética, Orientacdo e Mobilidade e Informética e uso de TA — Tecnologia Assistiva,
desenvolvem a autonomia dos usuarios, tornando-o funcional nos diversos ambientes fora da instituicao: escola, trabalho, lazer, cultura, alguns atendimentos séo realizados no
domicilio ou na comunidade onde o usuério esta inserido.

Além disso, o trabalho realizado através desses atendimentos, em conjunto com os Grupos Psicossociais possibilitam revisdo de atitudes inadeqguadas e refor¢o da expresséo




das dificuldades individuais e coletivas, podendo resolvé-las.
Realizamos nesse més a Pesquisa de Satisfagdo do Usuario, € mais um momento que tem como objetivo a participagdo e contribuicdo dos usuarios, familiares/cuidadores na

melhoria continua do trabalho realizado pela instituicdo.
A participagdo de usuaria e profissional de Orientacdo e Mobilidade, na CPA — Comissdo Permanente de Acessibilidade, possibilita a reinvindicacdo de direitos através da

expressao das necessidades coletivas da Pessoa com Deficiéncia Visual.

5.1.3. PARTICIPACAO DO PUBLICO ALVO

No més de margo, assim como durante todo o processo de habilitagio/reabilitagdo é estimulada a participagdo dos usuérios e seus familiares/cuidadores, e respeitadas suas
necessidades, potencialidades e dificuldades.

Nesse més, demos continuidade a elaboracdo dos PDU — Plano de Desenvolvimento do Usuério ou PIA — Plano Individual de Atendimento, referentes a usuérios que
retornaram em fevereiro por questfes particulares ou que foram inseridos no més. Ao longo do més foram realizadas atividades seguindo planejamentos/interven¢des nas
diversas areas, elaborados e aplicados em conjunto com os usuarios e familiares/cuidadores atendidos individualmente ou em grupos. Essa pratica contribuiu para o
desenvolvimento fisico, psiquico e social de nosso publico-alvo, que protagoniza e se responsabiliza por seu progresso. Ao final dos atendimentos, quando necessario, 0
profissional avalia junto com o usuario seu desempenho (facilidades, dificuldades), em alguns casos, envolvendo também o familiar/cuidador. Essas a¢fes também séo
registradas em formulario especifico de planejamento e evolucdo. Nesse més foi aplicada a Pesquisa de Satisfacdo do Usuéario — FOR 24, atingindo 74% dos usuarios e
familiares/cuidadores atendidos para que ficasse mais objetiva e seja aplicada em marco. O resultado da pesquisa sera tabulado no inicio de abril e gerard o Indicador de
Satisfacdo do Usuario, que afere a qualidade do servigo prestado. Integrante da CPA, usuéria da instituicdo, participou de reunido e no proximo més, nossa profissional de OM
foi indicada para suplente, dessa comissao.

5.2.1. PROCEDIMENTOS ESTRATEGICOS, TATICOS E OPERACIONAIS DO TRABALHO

O fato de a instituicdo ser certificada pela ISO 9001, ja preconiza procedimentos e ferramentas para avaliagdo e monitoramento do trabalho realizado, envolvendo todas as partes:
diretoria, coordenacao e equipe técnica.

Procedimentos Estratégicos: os membros da diretoria institucional sdo responsaveis pela retaguarda financeira, realizando a mediagdo com 6rgaos publicos, atuando na
captacdo de recursos e tomada de decisdes referentes a organizacao geral da instituicdo, em especial o programa apresentado nesse Plano de Trabalho. Sdo responsaveis pelo
monitoramento da saude financeira da instituicdo, acompanhando mensalmente as planilhas e contas bancarias, em reuniées ordinérias e extraordinarias. Os membros da
diretoria, em especial o presidente e a vice-presidente e coordenador administrativo participam ativamente, inteirando-se do trabalho técnico desenvolvido, supervisionando as
acgles institucionais junto ao publico-alvo e participando de algumas atividades desenvolvidas. A vice-presidente executa a coordenagdo geral, atuando ativamente no
planejamento estratégico, treinamento da equipe técnica/administrativa e selecdo de novos profissionais; supervisiona a certificagdo ISO 9001. Alguns membros da diretoria
fornecem apoio e retaguarda juridica, para que a documentacéo institucional esteja regular e de acordo com as exigéncias dos 6rgaos publicos, e oferecem apoio principalmente
diante alteragBes constantes e exigéncias que podem comprometer a execucao do trabalho realizado, que comprovadamente evidencia resultados positivos para o publico-alvo
(cidadaos americanenses) e reflete na sociedade e municipalidade como um todo, quando exercem autonomia trabalhada e conquistada em conjunto com a equipe técnica
executora do presente programa. Nesse més, destacamos a continuidade do processo de alteracdo do Estatuto Social do CPC, que vem se arrastando por algum tempo, ja que
envolve também a alteracdo da razéo social, ficando em consonéancia com a preponderancia de nossa atuagdo, na area da Assisténcia Social. Damos destaque também, ao
esforgo para arrecadacdo de recursos através da NFP e parceria com SICREDI, na Campanha Unido Solidaria, com a apresentacdo de outro projeto para aquisicdo de
equipamentos e materiais a serem utilizados para o desenvolvimento do planejamento/execucdo de nossas atividades. Realizamos outra reunido de Planejamento Estratégico
juntamente com o auditor da ISO, para atualizacdo de planilhas: Analise de Contexto da Organizacdo — FOR 118; Planejamento de Mudanca — FOR 122 e Planejamento




Estratégico — FOR 123 (planilhas finalizadas nesse més de marco). Os gestores também participaram da Auditoria Interna e construcdo da Analise Critica do contexto da
organizagéo, resultados dos indicadores e eficacia do SGQ — Sistema de Gestdo da Qualidade. A Auditoria Oficial sera realizada em 30/04/2019.

Procedimentos Taticos: a vice-presidente executa a coordenacdo geral, atuando ativamente no planejamento estratégico, gestdo das equipes técnica/administrativa:
treinamento, sele¢do de novos profissionais; supervisdo geral da certificagdo ISO 9001. Supervisionou o funcionamento e execucdo geral do trabalho institucional, através de
acompanhamento semanal e reunides frequentes com técnicos da Coordenacdo pedagdgica, Servico Social e Psicologia. Acompanha o monitoramento realizado pela equipe
técnica e sugere ou auxilia nas questbes relativas a execucdo do trabalho junto aos usuarios e familiares/cuidadores. Auxiliou e atuou em conjunto com a coordenacao
pedagdgica na gestdo do trabalho da equipe técnica. Nesse més auxiliou no processo de selecdo de uma Fonoaudi6loga para cobrir licenga-maternidade, através da empresa
Persore.

Procedimento Operacional: a equipe técnica executora da oferta socioassistencial € munida de formularios (alguns anexados ao relatério de janeiro) que controlam, planejam,
acompanham e monitoram o trabalho executado junto a cada usuério/familiar/cuidador, em atendimentos realizados individualmente ou em grupos, conforme avaliagdo criteriosa
inicial das vulnerabilidades, necessidades e potencialidades do publico atendido. Reunides semanais foram momentos para estudo e discussdo de casos. Realizado
monitoramento semanal e/ou quinzenal da evolugdo do usudrio/familiar/cuidador nos atendimentos das diversas areas para que os planejamentos sejam elaborados
pontualmente, de acordo com a necessidade do usudrio. Realizada no més de margco a Avaliagdo de Desempenho com todos os profissionais das equipes técnica e
administrativa com a seguinte metodologia: 1. Autoavaliagdo; 2. Avaliagcdo do Gestor; 3. Reunido de consenso e feedback. O resultado geral das avaliagbes aplicadas, geraréo o
Indicador de Habilidade no inicio do més de abiril.

Em reunido realizada junto a gestéo e responsaveis pelos CRAS, foi apresentado o trabalho realizado pelo CPC; os casos nédo referenciados serdo encaminhados pelo S. Social
do CPC que serao analisados pelos técnicos dos CRAS que posteriormente poderdo ser discutidos em conjunto. Ainda em construgcao o formato do trabalho em rede, discutindo
e acdes a serem realizadas, de forma conjunta, ja que a instituicdo detém o conhecimento, experiéncia e vinculo com tal publico-alvo. Oferecida proposta de eventos “Dia do
Desafio” nos CRAS ou no CPC, ainda a ser avaliada por essas equipes.

5.2.3. DESCRICAO DAS ATIVIDADES ESTRATEGICAS DESENVOLVIDAS

5.2.3.1. ATIVIDIDADES INDIVIDUAIS (PUBLICO ALVO E FAMILIA)

PUBLICO ALVO PROFISSIONAIS | PERIODICIDADE

o A A ~
N ATIVIDADE DESCRICAO DA ATIVIDADE CICLO VITAL MATERIAIS RESPONSAVEIS | DA EXECUCAO
Supervisdo a Estagiaria de Servico Social;
Encaminhamentos: 04 casos, aguardando
resultados de exames oftalmolégicos para . .
N o, . ~ - Assistente Social
verificagdo de elegibilidade e insercdo nos Formularios
ACOLHIMEI\lTo atendimentos; 03 encaminhamentos a consulta impressos diversos, Psicolodas Diariamente,
1 ORIENTACAO médica com oftalmologista através da parceria com TODOS computador, maquina 9 durante periodo

ENCAMINHAMENTO

0 Sdo Lucas Salde, O0lencaminhamento ao
Cadastro Unico e 08 encaminhamentos de criancas
da Educagdo, que estamos realizando a verificagao
de elegibilidade.

Acolhimento: 02 Fichas de inscri¢cdo de criangas.

de Xerox, telefone,
veiculo

Estagiaria do
Servigo Social

de 12 meses




Orientacdo Escolar: E.E. Hilda Pardo de Oliveira
Acompanhamento Psicoldgico individual.
Psicologia Adulto: 02 coletas de dados com
USUArios.

Psicologia Infantil: 01 coleta de dados com mée de
usudrio.

ORIENTACAO E
MOBILIDADE E

Realizada avaliacdo de casos novos, planejamento
para casos novos. Prosseguimento de casos do ano
passado usando planejamentos individuais de
Orientacdo e Mobilidade; elaboragdo de relatérios.
Estudo para alteragéo de formularios. Atendimentos
em Orientacdo e Mobilidade interna e externa.
Participagcao em reunies (CPA, discussao de casos
reunibes em escola); orientag&o a cidaddos comuns

A PARTIR DE 06

Bengalas de diversos
tamanhos, pré -
bengalas (em casos
de
criangas),brinquedos,
jogos para mapa
mental ,elastico para
bengala; tesoura,
ferramenta de

Instrutora de OM

Semanalmente,
durante periodo

ACESSIBILIDADE durante 0s atendimentos externos. Realizag_éo de ANOS r_nedigéo, forr_nulérios de 12 meses
contatos via fone e ou computador para combinagao impressos diversos,
de parcerias ou solicitar melhorias na computador, vendas
acessibilidade. Combinacdo de parcerias com para os olhos (para
coordenadores de escolas, familiar e usuario, para simulacbes e
orientacdo e treinamento dentro da escola dos vivéncias com
usudrios. Solicitagdo de servicos e melhorias familiares/cuidadores
através do SAC. Municipal. e/ou pessoas da
comunidade
“Casa Modelo”
Acompanhamento de usuarios no horério de lanche ﬁmglentiacl:e S'Tglﬁ
e na higiene bucal; Avaliagdo de casos novos; quarto banheiro
Coleta de dados; Atividades sensoriais, dentro das Iavand'eria cozinha e’
ATIVIDADE DE VIDA técnicas de Integracdo Sensorial e uso dos sala ' Higiene:
DIARIA - AVD equipamentos e materiais da IS; Uso de brinquedos, Sabé)nete em_g_barra é
objetos e materiais sensoriais; Uso de utensilios liquido: ’pasta de
ATIVIDADE domésticos simples e eletrodomésticos; Comer dente’ escova  de Semanalmente
INSTRUMENTAL DE VIDA | vérios tipos de alimentos; Fazer arroz, omelete e TODOS dente’ fio e fita Terapeuta durante periodé
DIARIA - AIVD fritar ovos; Orientagdo na hora em se servir de dentai pente e Ocupacional de 12 meses
algum alimento; Adaptacdes de colheres; Uso de escové de cabelo
E materiais de higiene para orientagdo na higiene absorvente intimo'
bucal e corporal e orientagdo para o uso do Alimentaco:

INTEGRAGAO SENSORIAL

absorvente intimo; Vestir e despir roupas de varios
modelos, calcar meias e o ténis e amarrar o cadargo
do ténis.

Equipamentos
utensilios domésticos
simples e
eletrodomésticos
adaptados ou ndo.




Alimentos (frutas,

gréos, verdura,
gelatina, chantilly,
danone, etc. -

adquiridos conforme
planejamento das
atividades,
respeitando
necessidades do
usuario); Auxilios
Opticos e ndo opticos,
conforme
necessidades do
usuario. Vestuario:
Varios tipos de
roupas, meias e
calcados.
Integracéo
Sensorial:
Equipamentos de
Integracéo Sensorial,
brinquedos diversos
gue emitam sons,
sejam coloridos e
tenham texturas e
formas diferentes que
estimulem os
sentidos
remanescentes e 0
residuo visual para o
desenvolvimento de
habilidades motoras
gue antecedem e
proporcionem o
desenvolvimento da
aquisicao de
autonomia;
Computador;
Formularios;
Impressos diversos;
Impressora;
Cadernos e agendas;
Canetas; Livros e




apostilas; Cola
quente e folha de
emborrachado de
EVA.

LABORATORIO DE
INFORMATICA E

Os usudarios contam com atendimentos individuais,
nos quais desenvolvemos atividades que visam a
utilizag8o dos hardwares e softwares convencionais
por meio de leitores de tela e/ou ampliagdo.
Também utilizam outros recursos eletronicos

Computadores,
notebooks, tablets e
smartphones,
scanner com
sintetizador de voz,
CCTV, lupa
eletrbnica, video
ampliador eletrénico
manual, MP3,

Opticos e ndo Opticos para 0 acesso ao ampliadores Monitor de Semanalmente,
TREINAMENTO EM conhecimento, a fim de proporcionar-lhes TODAS eletr()nliocos & outros Informatica durante periodo
TECNOLOGIA ASSISTIVA oportunidades iguais de inclusao digital. Em marco, P de 12 meses
; L . recursos opticos e
E proporcionamos aos usuarios os devidos 30 Gpticos:
TECNOLOGIA DA conhecimentos que Ihes possibilitem o acesso ao eaui a?nentds
INFORMACAO conhecimento que necessitam por meio dos lsg)oais dos
recursos da Tl com a respectiva Tecnologia P .
> L. usuarios (trazidos por
Assistiva necessaria para melhor acesso. . s
eles); formularios
impressos diversos,
impressoras (tinta e
Braille).
Reunido do CMAS; Esse més nao participamos da
Reunido de Rede Praia Azul, por ser na mesma
data da reunidio com a Gestdo na instituicéo;
Contato com CRAS Praia Azul, CRAS Guanabara e
CRAS Mathiensen sobre os casos referenciados no
territério e novos casos; Reunido no CPC, com a -
. Formularios
SUPORTE AOs | Presenca da_ Subsecretaria € Coordenado_ra dos impressos  diversos . . Diariamente
CRAS da Gestéo da Secretaria de A¢do Social e 06 ' | Assistente Social !
EQUIPAMENTOS DA técnicas dos CRAS, com objetivo de conhecer o datashow, conforme
POLITICA DA ' | TODAS computador, maquina demanda, durante

ASSISTENCIA SOCIAL

trabalho desenvolvido pelo CPC e definir como
serao realizados os referenciamentos dos usudarios,
suas familias/cuidadores, atendidos pela instituigdo,
Aguardando o envio das informacdes sobre a
expansdo dos territorios dos CRAS. Participagéo
em reunido sobre a renovacdo da inscricdo no
CMDCA.

de Xerox, telefone,
veiculo.

Estagiaria do
Servigo Social

periodo de 12
meses
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5.2.3.2. ATIVIDIDADES EM GRUPO

PUBLICO ALVO

PROFISSIONAIS

PERIODICIDADE

Ne° ATIVIDADE DESCRICAO DA ATIVIDADE CICLO VITAL MATERIAIS RESPONSAVEIS DA EXECUCAO
Apresentacéo
elaborada em Power | Assistente Social
Point, audiodescrita | e/ou Estagiaria
durante a execuc¢do; | do Servi¢o Social
GRUPO PSICOSSOCIAL SE?QELZ?N e telé?oe Psicéloga . oduu;r;iltseglrgpos
1 DE INSERGAO DE NOVOS Em processo de coleta de dados A PARTIR DE 18 computador ’ meses, conforme
USUARIOS E FAMILIARES ’ ANOS o . .
bengalas de diversos Terapeuta insercao de novos
tamanhos, vendas, Ocupacional usuarios
formularios de
Normas Internas e | Instrutora de OM
Normas Especificas.
Foram 02 encontros em marco, um deles
acolhimento ao usuario que retornou apés 8
meses afastado por problemas graves de
saude. Houve compartiihamento das suas
experiéncias deste periodo e dos demais
usuarios, com histériag envolvendo .sal]de, Computador,
doenca e, em especial, de usuério que formularios . i
GRUPO PSICOSSOCIAL | passara por cirurgia para retirada do globo impressos, livios ou | ASSistente Social .
) DE ADULTOS EM ocular ainda este més e os sentimentos | A PARTIR DE 18 | materiais para estudo delou Estagiaria | Quinzenalmente,
REABILITAGAO envolvidos. Dentro da tematica ocorreram ANOS ou leitura escolhidos | d° Servico Social |- durante periodo
. de 12 meses
orientacdes por parte das profissionais sobre em  conjunto Psicéloga
prevencdo das doencas através da profissionais-
alimentacdo, dos bons habitos de exercicios, usuarios, Jogos.
de higiene fisica e mental.
Outro encontro voltado ao estimulo da
memoria e criatividade, com jogo proposto
pela profissional e jogo proposto pelos
Usudrios
GRUPO PSICOSSOCIAL Encontros com o acolhimento aos usuarios, A PARTIR DE 18 | Computador, Assistente Social | Semanalmente,
3 DE ADULTOS verificacdo do estado de saude fisica e temas formularios elou Estagiaria durante periodo

especificos: 1) Role Playing de situacdo

ANOS

impressos, livros ou

do Servico Social

de 12 meses
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CIDADANIA especifica: “Como proceder em caso de falta materiais para estudo
de higienizagdo em canil do vizinho? Qual a ou leitura escolhidos Psicologa
melhor atitude e forma de resolver este em  conjunto
conflito?” Experiéncia grupal rica na troca de profissionais-
papéis — quem incomoda e quem € umsel&zrr'igf‘ Jogcésé
incomodado - ampliando as percepcdes do divulgacio impresso
“‘lugar que ocupamos”, do respeito mutuo, das (folders, faixas, etc.).
formas de resolugbes de conflitos. 2) Dia do
Desafio e a possibilidade de realiza-los nos
CRAS na cidade de Americana, tanto com
profissionais como com a comunidade; o que
sdo os CRAS. Quais sdo seus papéis,
funcionamento do trabalho em rede,
importéncia dos usuarios se vincularem aos
servicos da cidade, etc. 3) Dduvidas e
insegurancas sobre servigcos oferecidos a
populacéo, beneficios e direitos
constitucionais. Temas trabalhados de forma a
acolher os sentimentos dos usuarios e orienta-
los.
Computador/celular
Estimulagdo das habilidades cognitivas, Ei:?nL”ériOS pesglejg?s’
motoras e sensoriais através das conversas impressos; Livros e
GRUP%EFS%&S)SSOC'AL sobre curiosidades e muitas rgcordag(”)es do mrfteriais para Terapeuta Quinzenalmente
E passado; Palavras de reflexdo, de duplo | APARTIRDE60 | estudos; Espago Ocupacional Surante periodo,
FAMILIARES/CUIDADORES | Sentidos, de significados diferentes por regies ANOS ambiental; Mesa e o de 12 meses
do pais; Exercicios fisicos para melhorar cadeiras; Psicologa
dores, posturas e relaxar. ‘Espaguete de
isopor para auxiliar
nos exercicios
fisicos.
Retomada dos temas da temporada 2019 do
Projeto  “#AlémdaVisao”; Filmagem da
introducdo das cenas que serdo filmadas Computador, )
GRUPSEPJS(ID?/OE?\]SSOCIAL sobre as orientagdes sobre a DV. Trabalho | A PARTIR DE 18 formSIérios Psics Quinzenalmente,
. . : A siclloga durante periodo
Moroso que exige estudo prévio do tema para ANOS impressos,  camera

a construcdo da ideia, estimulacdo da
comunicacdo, orientacbes sobre postura e
vestimenta diante da camera, treino de

filmadora ou celular.

de 12 meses
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desenvoltura.

GRUPQOS PSICOSSOCIAIS
DE

As atividades realizadas com o grupo de
familiares/cuidadores, durante o més de margo,
tiveram 02 técnicas de dinamicas adaptadas e
desenvolvidas a partir do Caderno de Atividades do
Servico de Convivéncia e Fortalecimento de
Vinculos, seguindo a seguinte ordem.

O Conto das Areias — pg. 49. Distribuir papel sulfite,
lapis de cor. Pedir que todos andem pela sala e
toda vez que a psicologa falar “abrago de tantas
pessoas (escolher um ndmero), os participantes

Computador,
formularios
impressos, data
show, livros ou

materiais para estudo
ou leitura escolhidos
em conjunto

Psicéloga

FAMILIARES/CUIDADORES | devem se abragar. A atividade serd ouvir uma | FAMILIARES E | profissionais- Semanalmente
histéria (O Conto das Areias) e fazer um desenho | CUIDADORES A | familiares/cuidadores, Estagiaria de durante perl’odé
CRIANCAS E que represente a histéria. Carrossel das Boas PARTIR DE 18 jogos, espago, Psicologia de 12 meses
ADOLESCENTES Lembrangas e Descobertas — pg. 70. Rememorar ANOS equipamentos e
com o grupo brincadeiras, trazendo memorias utensilios da cozinha
divertidas da infancia, adolescéncia até a vida do saldo de festas da
adulta. Valorizar as diferentes experiéncias infantis instituicdo, materiais
de brincadeiras, que continham regras e eram para artesanato
realizadas em grupo. (conforme demanda
A Ultima atividade aplicada no més de marco foi o e planejamento).
Exercicio de Escrita Terapéutica no qual tiveram
que listar as coisas que o0s deixam tristes, que
deixam alegres e ao final fizeram um didlogo entre a
tristeza e a alegria.
Computador,
formularios
GRUPO PSICOSSOCIAL A prirr]e_ira atividad_e aplicadai no més de marco foi o impressos,_ data
DE EXGI’C!CIO de Esquta Terapeutlca. no qugl tiveram show,. ‘ livros ou
FAMILIARES/CUIDADORES | 9ue listar as coisas que 0s delxam_,trlstes, que materiais para est_udo
deixam alegres e ao final fizeram um didlogo entre a ou leitura escolhidos -
; . L . FAMILIARES E . Psicologa
tristeza e a alegria. A atividade foi retomada em 03 CUIDADORES A | €M conjunto Semanalmente,
encontros, cada vez que era pedido que lessem profissionais- o durante periodo
INTE;\/RE?\I%?&%MISB\REEOCE novamente seus exercicios, elas repensavam em PARLI\IRogE 18 familiares/cuidadores, E;t;g:ggige de 12 meses

alguns aspectos que haviam escrito e justificavam,
até mesmo dizendo que as tristezas sao
passageiras. A atividade alcangcou o objetivo de
reflex@o esperado.

jogos, espago,
equipamentos e
utensilios da cozinha
do saldo de festas da
instituicdo, materiais
para artesanato
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(conforme demanda
e planejamento).

Duas atividades foram realizadas nos trés grupos,
em seus respectivos horarios:

1- Vivencia externa, com a professora de orienta¢do
e mobilidade para observar autonomia na
locomocgdo, proporcionando aos usudrios adquirir
conceitos do espaco fisico em torno da instituigdo,
possibilitando o andar livremente, saber encontrar
pontos de referéncia, identificar peculiaridades das
constru¢des, como degraus, pisos, corredores,
reconhecer formas geométricas dos ambientes

Livros de referéncia,

praticando a formagdo de mapa mental das rotas a telas, magquinas
seguir. Braille, tintas, pincéis,
. . - - CRIANCAS DE
GRUPOS PSICOSSOCIAIS | ¢2 120l (2 20 0rs proprio sime, exercitando | 06 A 10ANOS E | (e
DE CRIANGAS, PRE- a gciénc?a estimulanpdop a im:;1 inacdo e PRE- impressos data Psicologa Semanalmente
ADOLESCENTES E P ' an ginace ADOLESCENTES | 'MP o e
criatividade, o que contribui para o desenvolvimento show, materiais para o durante periodo
ADOLESCENTES - S - E . Estagiaria de
motor e cognitivo, raciocinio, sensorial entre outras estudo ou leitura e . . de 12 meses
~ L . : ADOLESCENTES | . Psicologia
funcdes. A atividade foi muito prazerosa e a DE 11 A 17 jogos.
confecgcdo do slime foi feita com muito empenho
- ANOS
pelos participantes.
Estimular a conversacdo e instigar a imaginagéo,
através da A Caixa Magica de Perguntas, com 40
perguntas.
Dar continuidade ao trabalho de confec¢do de um
diario, objetivando melhorar a capacidade do
processo de comunicacdo e percepgdo dos
sentimentos.
Introducéo ao trabalho de Educagéo sexual com os
adolescentes com a leitura do livro “Manual do
adolescente: O que esta acontecendo comigo? -
de Susan Meredith.
< Smartphones e fones
LABORATORIO DE Desenvolvimento de habilidades e troca de de ouvido dos
INFORMATICA E . ~ S o L
informacg@es sobre utilizagdo do smartphone com préprios usuarios
TREINAMENTO EM acessibilidade: uso dos gestos adequados dos com sistemas
TEE’\.]FOEIE:?\%fOAéi%EVA leitores de tela. Em marco, continuamos a dar maior | A PARTIR DE 18 | Android, CPgD Monitor de (?L?rr;r&]ltréalrgﬁggea
atenc¢do ao uso das redes sociais (principalmente ANOS ALCANCE+ e demais Informéatica P

INFORMACAO

GRUPO ACESSIBILIDADE
EM TOUCH SCREAN

WhatsApp), proporcionando-lhes o conhecimento
das funcionalidades do aplicativo e a troca de
experiéncia entre os membros.

aplicativos (inclusive
Be My Eyes, Blind-
Droid, Wallet, Eye-D,
TapTapSee, Google

de 12 meses

14



Assistente)

A. Descricdo da Atividade Desenvolvida:

Profissionais: realizada a contratagédo de fonoaudidloga (profissional paga com recursos préprios) a fim de cobrir a licenca-maternidade da profissional do CPC
até o final do semestre. Semanalmente realizamos reuniées de equipe com duracdo de uma hora e participacao de todos os profissionais da equipe técnica e
coordenacdo administrativa. Nas reunibes discutimos casos e planejamos/avaliamos intervengdes com os usuarios e familiares/cuidadores e discutimos
procedimentos que facilitem e melhorem a qualidade do trabalho institucional em consonancia com a certificagdo ISO 9001. No inicio das reunifes ha um
momento de relaxamento com exercicios de respiracdo baseados na Hatha Yoga, o que vem contribuindo para o bem-estar da equipe e melhor administragdo
do estresse causado pelo trabalho. Nesse més recebemos novamente a visita do auditor para darmos continuidade ao processo de reorganizacédo de planilhas
para a préxima auditoria, juntamente com a coordenadora geral e diretoria do Lions e foi realizada auditoria interna, ndo tendo havido nenhuma néao-
conformidade. Realizada nesse més a Avaliacdo de Desempenho dos profissionais das equipes técnica e administrativa, com autoavaliagcdo, avaliagdo da
gestdo e reunido de consenso para finalizacdo das notas. Esse processo foi finalizado em 29/03 e o resultado sera computado em abril, originando o Indicador
de Avaliacdo de Habilidades.

Reunides foram realizadas com gestores da SEDUC, para discussédo do papel do CPC na inclusédo de pessoas com DV em escolas do municipio, para que ela
verdadeiramente ocorra. Nesse trabalho realizamos orientagdes a equipes escolares, nas proprias escolas e no CPC, em funcdo da parceria com a SEDUC.
Profissionais do Servigo Social apresentaram o trabalho do CPC a equipe de profissionais dos CRAS de Americana e gestores da SASDH, na busca de
interacdo proficua através do conhecimento do trabalho de todos e de formas efetivas e eficientes de atender as necessidades e demandas de nossos
Usudarios.

Realizada reunido de Planejamento Estratégico, com gestores, elaborando nova planilha contendo o objetivo geral “Criar condigdo estrutural suficiente para
sustentar o crescimento e desenvolvimento da instituicdo, considerando trabalho integrado em equipe, necessidade dos usuarios, familiares/cuidadores,
requisitos e exigéncias da comunidade, Orgdos Publicos e do Sistema de Gestdo de Qualidade ”, distribuido em sete eixos que abarcam as dimensdes:
processo interno, aprendizado e crescimento, cliente e Financas, EIXO 1: IDENTIDADE INSTITUCIONAL - Dimenséo: Processo Interno: Disseminar e reforcar
a identidade institucional. EIXO 2: MANUTENCAO DA ESTRUTURA PREDIAL. Dimens&o: Processo Interno: Adequacio e melhor aproveitamento do espago
institucional. EIXO 3: CAPACITACAO E APERFEICOAMENTO DA EQUIPE. Dimens&o: Aprendizado e Crescimento: Investir no aperfeicoamento da equipe
munindo-a de condi¢Bes suficientes e apropriadas ao atendimento eficaz da demanda de pessoas com DVs. EIXO 4: ESTRUTURACAO DA AREA DE
MARKETING e DISSEMINACAO DO SEU PORTFOLIO. Dimensao: Cliente: Criar condi¢cdes que oferecam informagdes suficientes e necessarias para o
conhecimento dos trabalhos realizados pelo CPC, de forma ampla, frente & comunidade. Tornar a instituicdo conhecida o suficiente para ser procurada por
pessoas residentes na cidade e regifio que apresentam problemas de deficiéncia visual. EIXO 5: AMPLIACAO DOS RECURSOS FINANCEIROS. Dimens&o:
Financas: Aumentar os recursos financeiros existentes, através de acdes novas e ja existentes, pleiteando "satde" financeira. EIXO 6: ADEQUACAO DA AREA
DE RECURSOS HUMANOS. Dimenséo: Processo Interno: Estudar e construir uma area de Recursos Humanos mais adequada a realidade da instituicdo. EIXO
7: QUALIDADE . Dimensao: Processo Interno/ Financas: Manter um alto grau de qualidade nos servicos prestados ao usuario, bem como melhorar sempre as
atividades, os processos e 0s meios pelos quais os trabalhos sao desenvolvidos.

Realizada Auditoria Interna no final do més de marco, na qual foram feitos apontamentos para o processo de melhoria continua.
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Voluntarios: tivemos o ingresso de um voluntario para realizacdo da coordenacédo administrativa, que ficara responsavel pela captagédo de recursos, 1SO,
documentacédo/certificagbes, administracdo geral dos recursos financeiros, entre outras fungdes. Os demais voluntarios que sdo responsaveis pela captagao de
recursos deram continuidade ao trabalho de digitacdo de NFP, confec¢do e comercializacdo de artesanatos e Bazar Chique, nesse més aconteceu a primeira
edicdo do Brechd, com grande empenho e organizacdo por parte das voluntarias e profissionais envolvidos. Nessas atividades, o papel do
Marketing/Comunicacéo Institucional, realizou a¢des de apoio, descritas abaixo. Os voluntarios das atividades: Grupo Cidadania e Cultura e Yoga, continuaram
a atividade nesse més. As voluntarias das atividades de Pintura e Canto e Musica, retornaram nesse més marco. Uma estudante de Pedagogia iniciou trabalho
voluntario auxiliando as pedagogas em atividades ludicas na Brinquedoteca e atividades na Biblioteca, além de observar criangas os atendimentos. Outra
voluntaria da mesma area retomard as atividades revezando-se no auxilio as pedagogas.

B. Avancos: Compromisso e responsabilidade das equipes técnica e administrativa na realizacdo de trabalho de qualidade, o mesmo aconte cendo em relacdo
ao corpo de voluntérios. A¢Bes pontuais e integradas com as diversas secretarias do municipio, investindo e acreditando no trabalho em rede.

C. Dificuldades: Em relagéo a elaboracao do relatério mensal, recebemos modelos modificados a entrarem em vigéncia a partir de abri/2019.

D. Proposta de Superacédo das Dificuldades: conciliar questdes burocraticas com a rotina diaria.

A. Descricéo da Atividade Desenvolvida: Manutencado geral da parte elétrica: troca de lampadas; manutencdo dos computadores (através de parceria com a
empresa Visual Comp). Manutencéo do jardim sensorial. Levantamento de necessidades e envio de solicitacdo de doacéo ao Pré - Vida. Finalizac&o de projeto
para SICREDI e recebimento de doacdo para compra de diversos equipamentos e materiais para serem utilizados pelos profissionais nos atendimentos: 01
Lupa Eletrdnica Bolinha Baixa Visdo Tecnologia Assistiva; 01 Projetor Epson x39; 01 CPU Asus processador Intel Pentium dual core, meméria 4GB e HD 120
GB; 01 mesa de trabalho 1,20x0,60; 01 Longarina 02 lugares; 01 Longarina 03 lugares; 01 forno de Microondas LG 30I; 1 Smartphone LG k10. Tais
equipamentos e materiais serdo adquiridos no préximo més.

B. Avancos: Parceria com empresa de manutencdo de computadores. Recebimento de livros em Braille da Fundacdo Dorina Nowill. Parceria com SICREDI

gue viabilizou aquisicdo de materiais e equipamentos que substituirdo outros obsoletos, quebrados ou inexistentes, facilitando o atendimento ao publico-alvo.
C. Dificuldades: --

D. Proposta de Superacdo das Dificuldades: --

A. Descri¢éo da Atividade Desenvolvida:

Preenchimento e andlise de Fluxos de Caixa;
Preenchimento e andlise do Indicador/Or¢amento financeiro;
Preenchimento e andlise do Fluxo Diério;

Elaboracao e entrega da prestacdo de contas;

Publicagdo em jornal do Balan¢o Patrimonial;

Elaboracao relatério de atividades;




Atualizacao do Portal Transparéncia;

Monitoramento da conta corrente da parceria;

Planejamento e pagamento dos salarios e contas com o recurso da parceria, em consonancia com a Memdria de Célculo.

B. Avancos:

Formularios 1SO/9001 que facilitam a andlise financeira e orcamentaria da instituicdo, permitindo um bom acompanhamento na busca da melhoria continua.

C. Dificuldades:

Prazo de entrega da prestacdo de contas no dia 10 do més seguinte, pois o pagamento dos profissionais € realizado no Ultimo dia atil de cada més, sendo
necessario a entrega e assinatura dos holerites aos profissionais antes da elaboragédo da prestacdo. ApOs esse processo é indispensavel a assinatura do
presidente e conselho fiscal para entregarmos 0s documentos na secretaria, o que dificulta a entrega da documentacéo dentro do prazo.

D. Proposta de Superacédo das Dificuldades:

Alterar o prazo de entrega para todo dia 20 do més seguinte.

A. Descricéo da Atividade Desenvolvida: Apresentagdo do CPC para 03 estudantes da ETEC — Polivalente de Americana do curso de Comunicagédo Visual,
com o objetivo de conhecerem nosso trabalho e de firmar parceria para elaboracdo e desenvolvimento de um projeto onde os estudantes criardo uma nova
identidade visual para a institui¢&o.

Realizacdo do evento Breché Beneficente nos dias 23, 25 e 26 de marco, com o objetivo de arrecadar verbas, assim favorecendo a sustentabilidade da
instituicao.

Participagdo em treinamento “Selo ACIA do Bem” realizado pela ACIA — Associacdo Comercial e Industrial de Americana, com o objetivo de alinharmos as
acles que estdo sendo executadas no projeto.

Reuniao com nosso parceiro SICREDI Cooperativa de Créditos de Americana, com o objetivo de executar/finalizar as agbes do projeto “Ag¢éo Solidaria”.
Postagem em nossas redes sociais (Facebook), homenagem ao Dia da Mulher, comemoracgédo do carnaval, Divulgacdo do Brechd Beneficente, Comemoracgéo
do aniversario do CPC.

B. Avancos: Utilizagdo das redes sociais, Facebook, site, Youtube e midia para alcangar o objetivo proposto.

Novas parcerias estabelecidas.

C. Dificuldades: Alto custo de materiais de divulgagdo e manutencéo de servicos da area.

D. Proposta de superacgao das dificuldades: Estabelecer novas parcerias.
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6. QUADRO DE MONITORAMENTO E AVALIACAO

o PROPOSTA DE
OBJETIVO INDICADOR DE ATIVIDADE / FONTE DE PERIODO X X
0 . = Kk
A ESTRATEGICO LIS DESEMPENHO INICIATIVA VERIFICACAO | /PRAzO | APURAGAOC DOS INDICADORES E METAS ERERASINOIGS
DIFICULDADES
Identificar  pessoas
com Deficiéncia Acolhimento
Visual, seu contexto ori =
e : " rientacéo
familiar e situagdes inh 02 fichas de i icio: 03 inh
de violacio  de Ingresso de Encaminhamento Fichas de 2 fichas de inscrigdo; 03 encaminhamentos
1 s . - . . S8o Lucas; 01 encaminhamento para o -
direitos, barreiras novos  USUArios inscricdo, Coleta o
N : . Cadastro Unico.
(atitudinais, culturais, aos atendimentos de dados,
socioecondmicas, institucionais; planejamentos Durante
arquitetdnicas e necessidade de /Evolucdes 12 meses,
tecnoldgicas). Atender até | atendimento PDU conforme
Acolner, 60 usuarios | interno atendida. Acolhimento INgresso Neste més houve a realizagdo de 02 coletas de
acompanhar € Orientagédo de novos dados de usuério adulto, no Programa de
orientar pessoas Acompanhamento Encaminhrfmento usuarios Reabilitacéo e acom anha'mentos s%colé icos
com Deficiéncia dos usuarios ja oty dua‘i?s o farniliar P psicolog
2 Visual  sobre o atendidos. : _
itegrando.as a rede Grupo de
d 9 h Insergdo Em Marco foi realizada a Coleta de Dados de
e servigos 3 lidacio d tividades d
socioassistenciais e uma crianca para validac&o das atividades do
o Programa de Educacéo da instituicao.
setoriais.
Habilitar e reabilitar a Ndmero de Orientacéo e Realizada pelo Usuérios conseguindo por em prética técnicas
3 pessoa com DV | Atenderaté | usuarios que Mobilidade profissional Semanal aprendidas. Familiares conseguindo aderir ao .
instrumentalizando- 60 usuarios | durante ou ap6s o Acessibilidade durante a programa de Orientacdo e Mobilidade, através
a, inclusive através processo de execucdo das das orientagdes técnicas, vivéncias e busca de




do uso de reabilitagéo, .atividades esclarecimento de ddvidas. Alta de usuério do
Tecnologia Assistiva, consiga maior dentro e fora da programa de Orientacdo e Mobilidade.
para que autonomia e instituicao, Resolucdo de algumas solicitagdes feitas no
desenvolva, independéncia SAC.
conforme sua
potencialidade,
independéncia e
autonomia no AVD Observado bom desempenho dos usuérios no
autocuidado, nas AIVD que se refere a: alimentag&o, higiene bucal e
atividades vestuario.
domeésticas, Integracéo
escolares e laborais Sensorial Nas atividades de Integracdo Sensorial, ndo
até o acesso aos notado retrocesso nas habilidades adquiridas.
equipamentos e Realizados estudos de casos em reunides
recursos da semanais de equipe técnica.
comunidade.
Treinamento no uso de Tecnologia Assistiva.
Laboratdrio de Observamos e trabalhamos em cima de
Informatica algumas dificuldades apontadas no uso de
softwares.
Neste més de margo os usuarios dos Grupos
Psicossociais de Jovens, Adultos e Idosos
Intervir  junto aos participaram de maneira muito ativa e
usuarios em todas Grupos comprometida. As  profissionais sempre
as faixas etarias e Psicossociais de aproveitando temas emergidos do grupo e
seus Jovens, Adultos expandindo-os através de vivéncias e/ou
familiares/cuidadores e ldosos. orientagoes.
visando aceitacéo da
Deficiéncia  Visual,
parceria com equipe Maior interagdo . Grupc_)s' Por parte do . . .
multidisciplinar para L Psicossociais de L Para o grupo de Familiares/Cuidadores, 0 més
o desenvolvimento e _ entre usuario, familiares e prOf'SS'.Onal’ em de marco foi desenvolvido, especialmente
- instituicao, familia . atendimentos Semanal . L '
fortalecimento do . . cuidadores R . para proporcionar autoconhecimentos, que
usuario e de Atende’r gte € cor_nunldade, individuais ou em | Quinzenal causaram muitas reflexdes, discussées --
vinculos familiares e 60 usuarios con§|derando 0 grupos com Co.nf.orme profundas, que estimulam o trabalho realizado
P nimero de USUArios, atividade ’ - )
comunitarios, - - - com o Grupo Psicossocial.
) - usuarios previstos familiares e
visando exercicio da Grupos .
na meta cuidadores

cidadania e incentivo
a acdes voltadas ao
enfrentamento  das
desigualdades
sociais e articulagédo
com 6rgéos publicos
de defesa de
direitos.

Psicossociais de
criangas, pré-

adolescentes e
adolescentes

Em relagcdo aos grupos de Criancas, Pré-
adolescentes e Adolescentes, os trabalhos s&o
realizados sempre com objetivos de despertar
a autonomia, as habilidades sociais e
proporcionar brincadeiras e situagdes que
normalmente a superprote¢do nao permite.
Observa-se a satisfagdo em cada olhar,
quando realizam coisas que imaginavam que
nunca fariam ou conseguiriam.
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Oferecer e buscar

Z:ﬂ?pr;?nentos ng; Usuarios do ) 5

politica de CRAS e CREAS Apbs reuni&o com a rede

Assisténcia Social e atendidos, Suporte aos L N ] somoassnstenma_l no CPC,
o conforme 8 ParthlpagaO na Reunido de Rede Praia Azul e vamos no pr(’)x|mo meés

5 g:torci’:itsrasarti’():%llgr?gg Atender até demanda equ’;%?{:;::?: da Referenciamento; | Conforme 01 usuério encaminhamento para o Cadastro encaminhar para

trabalh o' em rede e 60 usuarios . _ Assisténcia Relatérios demanda | Unico referenmament’o_nos CRAS

fortalecendo a Atuagao (_:o~njunta Social _ Os usuarios,

pessoa com Instituigao- familiares/cuidadores que

Centros de ainda néo o fizeram.

Deficiéncia  Visual
para enfrentamento
de barreiras.

referéncia

*Acrescentamos como indicador, o acompanhamento dos usudrios ja atendidos pela instituicdo.

APURACAO DOS INDICADORES E PROPOSTA DE
OBJETIVO RESULTADO INDICADOR DE ATIVIDADE / FONTE DE PERIODO RESULTADOS* SUPERACAO DAS
ESTRATEGICO ESPERADO RESULTADO INICIATIVA VERIFICACAO | /PRAZO DIEICULDADES

NO

Identificar pessoas | Novos usuarios
com Deficiéncia | e familiares
Visual, seu contexto | acolhidos,

familiar e situa¢bes | conhecendo e - Acolhimento
. Sluag L Formularios de - = -
de violagdo de | experienciando - Orientagédo Formularios
1 g . planejamento e f i Semanal -- -
direitos, barreiras | aspectos da DV = Encaminhamento Prontuarios
N - evolucéo
(atitudinais, culturais, | e com
socioecondmicas, informagdes
arquitetbnicas e | basicas sobre
tecnolégicas). TA e
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Acolher,

acompanhar e
orientar pessoas
com Deficiéncia

Visual sobre o]
acesso aos direitos,
integrando-as a rede
de Servigos
socioassistenciais e
setoriais.

acessibilidade

Acolhimento
Orientacéo
Encaminhamento

Grupo de
Insergéo

Habilitar e reabilitar a
pessoa com DV
instrumentalizando-
a, inclusive através

Orientacéo e

do uso de .
Tecnologia Assistiva, Mobilidade
ot - Acessibilidade
zesenvolva q Formulario de
conforme ' sua Autonomia planejamento, AVD Relatério de
- Independéncia | avaliag&o/evolugao AIVD evolucéo
potencialidade, ) ) . . Mensal /
! P Funcionalidade preenchidos pelo semestral; -- -
independéncia e - L = - semestral
. Autoconfianga e profissional Integracao Indicador
autonomia no : . A P
. autoestima Responsavel Sensorial técnico.
autocuidado, nas
atividades .
o Laboratdrio de
domésticas, e
. Informatica
escolares e laborais
até o acesso aos
equipamentos e
recursos da
comunidade.
Intervir junto aos Participacéo
usuarios em todas ativa dos Grupos
as faixas etarias e usuarios, Psicossociais de
seus familiares e Jovens, Adultos
familiares/cuidadores cuidadores; e ldosos.
visando aceitagdo da melhor
Deficiéncia  Visual, aceitacdo da Formulérios de
parceria com equipe DV; percepcéo Relatério Grupos planejamento e
multidisciplinar para | dos usuarios de semestral Psicossociais de avaliacao/ Semanal/
0 desenvolvimento e suas proprias familiares e Evolugéo; semestral
fortalecimento do | potencialidades; Indicador técnico cuidadores Relatério
usuario e de exercicio da semestral
vinculos familiares e cidadania;
comunitarios, Diminuicao da
visando exercicio da sobrecarga do Grupos

cidadania e incentivo
a acdes voltadas ao
enfrentamento  das

familiar e
cuidador
fortalecimento

Psicossociais de
criangas, pré-
adolescentes e
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desigualdades
sociais e articulagéo
com 6rgéos publicos

do vinculo
familiar; melhora
da qualidade de

adolescentes

para enfrentamento
de barreiras.

de defesa de vida;
direitos. desenvolvimento

da expressao

para
enfrentamento
de situacdes
adversas.
Oferecer e buscar
suporte nos
equipamentos da
politica de
Assisténcia Social e Incluséo nos Referéncia/contra Suporte aos Relatérios e
5 de outras _polltlcas servicos referéncia equnpamentos da forml_JIarlos de Conforme | A avaliagio é feita através da

setoriais, articulando | oferecidos pela conforme politica da planejamento e d P P -

D : o = emanda | referéncia/contra referéncia conforme
trabalho em rede e instituicao e necessidade e Assisténcia avaliacao/ necessidade e demanda
fortalecendo a territérios demanda Social evolucado
pessoa com
Deficiéncia  Visual

*Avaliagcdo realizada semestralmente, nos meses de julho e dezembro.

‘ ~ PROPOSTA DE
- INDICADOR DE FONTE DE PERIODO APURACAO DOS ~
o ~
N OBJETIVO ESTRATEGICO META DESEMPENHO ATIVIDADE / INICIATIVA VERIFICACAO / PRAZO INDICADORES E METAS* Sg:?fgjfs&ggs
Acolher, coletar dados e AtingEi;roil% - Indicador ACOLHIMENTO ORIENTACAQ | Prontuarios 12 menss, | Aplicar  formularios
1 | encaminhar para avaliagéo evolugéo, técnico (anexo) ENCAMINHAMENTO Forrrgu:ia:)rlsos conforme de . planejamento -
nas  especialidades das | conforme prop ingresso | Individual (FOR 03)




quais o]
usuéario/familiares/cuidadores
necessitam para o inicio do
processo de habilitacdo ou
reabilitacao; acompanhar
continuamente
usuéario/familiares/cuidadores
durante todo o processo de
habilitagdo ou reabilitacdo na
instituicao; realizar a
mediacdo com a rede de
servicos  socioassistenciais
conforme demanda; realizar
orientacéo e
encaminhamentos externos;
realizar  acompanhamento
psicoldgico institucional ao
longo do processo de
habilitagéo/reabilitacéo,
conforme necessidade;
realizar visitas domiciliares
conforme demanda e
necessidade avaliada por
profissional em conjunto com

o] usuario elou
familiar/cuidador.
Ensinar técnicas de

locomocdo interna/externa:
guia vidente, autoprotec¢des,
uso da bengala longa e
familiarizacdes, visando a
locomocéo segura e
independente; acompanhar e
orientar familiares e outros
profissionais, dentro e fora
do espaco institucional sobre
questfes relacionadas a
Orientacdo e Mobilidade;
realizar orientacao e
mediagdo junto aos 0Orgaos
publicos para avaliar e
contribuir para melhor
acessibilidade.

critérios do
indicador
técnico

de novos
usuarios

e Grupo (FOR 28)
para monitoramento
da evolucdo para
servir de base para
as avaliagbes
semestrais e
preenchimento de
Indicador técnico
(FOR 115) anexo
conforme
periodicidade da
atividade.

Indicador
técnico

ORIENTACAO E
MOBILIDADE E
ACESSIBILIDADE

Realizada pelo
profissional
durante a
execucgao das
atividades
dentro e fora da
instituicao

Semanal

Aplicar formularios
de planejamento
Individual (FOR 03)
e Grupo (FOR 28)
para monitoramento
da evolugéo para
servir de base para
as avaliacOes
semestrais e
preenchimento de
Indicador técnico
(FOR 115) anexo
conforme
periodicidade da
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atividade.

Realizar intervencdes
individuais na “Casa
Modelo”, para o aprendizado
ou reaprendizado de
atividades cotidianas
(autocuidado e cuidado com

a casa) através de
adaptacdes e meios
facilitadores para a

realizacdo dessas atividades
com seguranga, autonomia e
independéncia; realizar
intervencdes individuais na
instituicdo, domicilio, escola,
comunidade e local de
trabalho, realizando ef/ou
orientando o uso de

Atingir 51% -

ATIVIDADE DE VIDA

Realizada pelo

Aplicar formularios
de planejamento
Individual (FOR 03)
e Grupo (FOR 28)
para monitoramento
da evolucédo para

equipamentos e adaptacées, Boa DIARIA - AVD e profissional servir de base para
£ evolucéo, . ATIVIDADE durante a liach

quando_ necessarias, para conforme Indicador INSTRUMENTAL DE VIDA | execucdo das | Semanal as ava |ag_oes .

melhor interacdo da Pessoa | criterios do teenico DIARIA - AIVD e atividades semestrais e

com DV nesses ambientes. | indicador INTEGRAGAO SENSORIAL | dentro e fora da preenchimento de

Realizar intervencdes téchico instituicao Indicador técnico

individuais e com outros

profissionais, no Programa (FOR 115) anexo

de Intervencdo Precoce, conforme

utilizando a Sala de periodicidade da

Integragdo Sensorial para o .

estimulo do atividade.

Desenvolvimento

Neuropsicomotor e

Sensoriomotor,

Coordenagdo motora Global

e Fina, Equilibrio e o

Estimulo do Processo

Cognitivo para melhor

qualidade de vida,

independéncia e autonomia

da crianca com DV.

Desenvolver conhecimentos Atmgéroil% ; Indicador LABORATORIO DE rzggsp;::;d:m Semanal Aplicar formularios

e promover acessibilidade | ¢ qjyczo, técnico INFORMATICA E patendimen’tos de planejamento -
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digital por meio de
Tecnologia  Assistiva e
Tecnologia da Informacao
adequadas: ampliacdo ou
leitor de tela, conforme DV
e/ou necessidade do
usuario. Utilizar os softwares
de voz: NVDA, DOSVOX,
Virtual  Vision, Talkback,
CPgD  Alcance+, CPgD
Facilita e equipamentos
diversos: computadores,
notebooks, tablet e
smartphone. Efetuar trabalho
individualizado, conforme
demanda, para utilizacédo
autdbnoma de equipamentos
disponiveis na instituicdo (ou
no domicilio, escola e local
de trabalho) que facilitem a
acessibilidade a leitura e
adequacdo de material:
scanner com sintetizador de
voz, CCTV, lupa eletrbnica,
video ampliador eletrénico
manual, MP3, ampliadores
eletrbnicos e outros recursos
Opticos e nado épticos.

conforme

critérios do
indicador
técnico

TREINAMENTO EM
TECNOLOGIA ASSISTIVA
E TECNOLOGIA DA
INFORMACAO

individuais ou
em grupos com
usuarios,
familiares e
cuidadores

Individual (FOR 03)
e Grupo (FOR 28)
para monitoramento
da evolucédo para
servir de base para
as avaliacdes
semestrais e
preenchimento de
Indicador técnico
(FOR 115) anexo
conforme
periodicidade da
atividade.

Participar de reunibes de
rede e realizar busca ativa,
junto com profissionais dos
equipamentos

socioassistenciais e
instituicbes parceiras, por
pessoas com DV impedidas
ou privadas do acesso aos
servicos da  instituicdo.
Realizar orientagdo técnica e
suporte aos equipamentos
da politica de Assisténcia
Social e de outras politicas
setoriais para inclusao dos
usuarios nos servicos

Atender
demandas

Indicador
técnico

SUPORTE AOS
EQUIPAMENTOS DA
POLITICA DA
ASSISTENCIA SOCIAL

Realizada pelo
profissional
durante a
execucgéo das
atividades
dentro e fora da
instituicao

Conforme
demanda

O  monitoramento sera
através da referéncia/contra
referéncia conforme
necessidade e demanda
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oferecidos no municipio.

PROPOSTA DE

opinides, necessidades,
compartilhamento de
experiéncias e

relacionamento com pares.
Estimular o exercicio da
cidadania através do

Atingir 51% - Boa evolucéo, conforme
critérios do indicador técnico

REABILITACAO

usuarios,
familiares e
cuidadores

- INDICADOR DE FONTE DE PERIODO APURACAO DOS x
N° OBJETIVO ESTRATEGICO META DESEMPENHO ATIVIDADE / INICIATIVA VERIFICACAO / PRAZO INDICADORES E METAS* SSE’:IEC?SESSDIEQS
Aplicar formularios
S de planejamento
Promover acolhimento aos 2 Individual (FOR 03)
Novos USUArios e aos seus E e Grupo (FOR 28)
apresentar a instituigdo £ ~
(histéria, atividades, 28 Por parte do da evolucéo para
profissionais, normas); dar 8% GRUPO PSICOSSOCIAL PfOf'SE'_OnaL em servir de paS§ para
orienta¢Bes gerais/iniciais de 32 < Indicador % atendimentos Conforme as avaliacdes
1 acesso  aos  direitos e S5 técnico DE INSERCAO DE NOVOS | em gruposcom | oo nda semestrais e -
recur da rede d Wi S8 USUARIOS E FAMILIARES usuarios, :
s%(z:lijozg;staen?:iaei)s ° enIees o e faﬁg"zres : preenchimento de
orientacdes bési;:as sobre §_ cricadores Indicador técnico
AVD e AIVD em Terapia < (FOR 115) anexo
Ocupacional e seguranga em o conforme
OM. 5 periodicidade da
Z atividade.
Oferecer apoio durante o Aplicar formularios
processo de reabilitagdo com de planejamento
espago para discussdo de Individual (FOR 03)
emas diversos de acordo
com 0s interesses e Por parte do e Grupo _(FOR 28)
necessidades comuns a GRUPO PSICOSSOCIAL pfOf'SZI_OnaL em para monlto~ramento
esse grupo; oferecer espago Indicador atendimentos . da evolucéo para
2 X L DE ADULTOS EM em grupos com | Quinzenal -
de escuta para expresséo de técnico

servir de base para
as avaliagdes
semestrais e
preenchimento de
Indicador técnico
(FOR 115) anexo
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conhecimento dos préprios
direitos e da participacdo de
organizagbes e conselhos

representativos. Quando
necessario, acolher
necessidades dos
familiares/cuidadores por
orientacdo  e/ou  realizar

encaminhamentos
pertinentes.

conforme
periodicidade da
atividade.

Trabalhar questdes que
envolvem a  sociedade
(preconceito/orientacdes e
exclusao/incluséo),

auxiliando na manutengao
da autoestima, seguranca e
desenvolvimento da
comunicagdo, contribuindo
para o combate a ideias e

Aplicar formularios
de planejamento
Individual (FOR 03)
e Grupo (FOR 28)
para monitoramento

3

S

p

S

=]

S

e

£

o

o

8
comportamentos = =
preconceituosos da 2 Por parte do da _eVOIuQaO para
populagdo.  Estimular o o GRUPO  PSICOSSOCIAL | profissional, em servir de base para
exercicio da  cidadania £ Indicador DE ADULTOS - e?r:en:jdn:)iné%iq Semanal as avaliacoes B
através do  conhecimento = técnico CIDADANIA ugsugrios, semestrais e
dost_ |§)rop[|os;]I dlre|tos_ e ~da S familiares e preenchimento de
participagdo de organizacées S cuidadores ; A
e conselhos representativos. g Indicador técnico
Sensibilizar gestores em S (FOR 115) anexo
relacdo a inclusdo de PcDs g conforme
no mercado de trabalho. ) periodicidade da
Quando necessario, acolher \o ..
necessidades dos o atividade.
familiares/cuidadores por 5
orientacdo  e/ou  realizar £
encaminhamentos <
pertinentes.
Trabalhar as habilidades que d Por . -

. ) - parte do
cada integrante  possui, e840 £ GRUPO PSICOSSOCIAL profissional, em Aplicar fofmmarlos
valorizando, resgatando e % El E ° & Indicador DE IDOSOS E atendimentos de planejamento
compartilhando histérias de | =282 & tBenico FAMILIARES/ em grupos com | Quinzenal | Individual (FOR 03) -
vida, incluindo a declamacao EgSEd usuarios,
de poemas e COHEOS' < § °5 (-5 CUIDADORES familiares e e GI’UpO .(FOR 28)
, £ cuidadores para monitoramento

estimular a meméria através
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de atividades e jogos.
Planejar e executar
apresentacfes em locais da
comunidade ou outros
servigos socios assistenciais,
como Centro Dia do Idoso e
Lar dos Velhinhos, incluindo
a participagdo de outros
idosos, como forma de
ampliar o circulo de
convivéncia desses usuarios
e estimular o intercambio
entre instituicdes que
atendem faixas etarias
semelhantes. Envolver os
familiares no trabalho,
considerando a
vulnerabilidade da faixa

etaria  (alguns  usuarios
apresentam
comprometimentos de

saude) somada a Deficiéncia
Visual e muitas vezes
Auditiva, que podem
caracterizar maior grau de
dependéncia, o0 que exige
trabalho de orientagdo
continua ao
familiar/cuidador.

da evolugéo para
servir de base para
as avaliacdes
semestrais e
preenchimento de
Indicador técnico
(FOR 115) anexo
conforme
periodicidade da
atividade.

Proporcionar aos usuérios
gue estdo ingressando no
programa de Reabilitagdo
suporte emocional, espaco
para troca de experiéncias
ligadas ao tema da
Deficiéncia Visual, mercado
de trabalho e outras
demandas especificas da
idade. Incluir novos usuarios
ao grupo sempre que houver
demanda.

Atingir 51% -
Boa
evolugéo,

Indicador
técnico

GRUPO PSICOSSOCIAL
DE JOVENS

Por parte do
profissional, em
atendimentos
em grupos com
usuarios,
familiares e
cuidadores

Quinzenal

Aplicar formularios
de planejamento
Individual (FOR 03)
e Grupo (FOR 28)
para monitoramento
da evolugéo para
servir de base para
as avaliacOes
semestrais e
preenchimento de
Indicador técnico
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Tem como objetivo criar um
espaco acolhedor que visa
cuidar do cuidador, contudo,
gue proporcione apoio e
suporte emocional, para que
0s familiares/cuidadores
tenham a possibilidade de
expressar, refletr e se
capacitar para poder
desempenhar seu papel
adequadamente na vida, no
desenvolvimento e diante

conforme

critérios do
indicador
técnico

(FOR 115) anexo
conforme
periodicidade da
atividade.

GRUPOS PSICOSSOCIAIS
DE

Por parte do
profissional, em
atendimentos

Aplicar formularios
de planejamento
Individual (FOR 03)
e Grupo (FOR 28)
para monitoramento
da evolucéo para
servir de base para

das demandas de seus filhos Indicador FAMILIARES/CUIDADORES as avaliacdes
com deficiéncia  visual. técnico - CRIANCAS E emugsrlljg:aisscom Semanal semestrais e -
E;?gorcionar capacitacdo ADOLESCENTES famdnizres'e preenchimento de
Culdadores H A H

familiares/cuidadores, em Indicador tecnico
relagdo aos instrumentos e (FOR 115) anexo
adequac0es necessarias conforme
para a incluséo pedagdgica periodicidade da
e social dos filhos, cuidar g
para incluir e para que sejam atividade.
multiplicadores das
informagBes no  contexto
social que o filho esteja
inserido
Acolher as dificuldades dos Aplicar formularios
familiarc_es/cuidadore_s l‘rente de planejamento
a_realidade, aceitagdo € | agngir 519 - GRUPOS PSICOSSOCIAIS | Por parte do Individual (FOR 03)
assimilacao diante da Boa DE EAMILIARES/ profissional, em

isténci 5 _ - e Grupo (FOR 28)
existéncia de uma | evolucso, indicador CUIDADORES atendimentos po |
deficiéncia no filho; orientar a C_?pf_orm; técnico emgruposcom | Semanal | para monitoramento --

i o) criterios do usuarios, =
guc?gﬁc?é)r:égoerrgfggreessggbrzg indicador PROGRNAMA DE familiares e da ?VOIUgaO para
técnico INTERVENGCAO PRECOCE cuidadores servir de base para

desenvolvimento da crianca
que nesta fase é quase
incessante, considerando-se

as avaliacdes
semestrais e
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a preocupagdo com O
presente, mas
principalmente com o futuro.
As tematicas envolverdo as

relacdes familiares, o]
desenvolvimento da crianga
dentro das fases

maturacionais,

considerando-se o tempo de
cada crianca e sua
potencialidade, assim como
assuntos e cuidados que
permeiam a pessoa com
deficiéncia visual, outras
deficiéncias e relativos ao
cotidiano social como um
todo. Capacitar e informar os
familiares/cuidadores sobre
como estimular o]
desenvolvimento da crianga.

preenchimento de
Indicador técnico
(FOR 115) anexo
conforme
periodicidade da
atividade.

Criar um espago de
acolhimento e suporte
emocional, considerando-se
a idade e as limitacdes.
Espagco que o0s usuarios
possam se expressar de
modo mais amplo, falar de si
mesmos, expor sentimentos,
ou seja, onde possam ser
vistos na sua singularidade,
compartilhar conflitos, medos
e anseios, suas alegrias e
conquistas. Proporcionar
suporte emocional facilitador
em que os individuos com
deficiéncia visual possam
agregar valores a
subjetividade  ainda em
construcao, trabalhando
teméticas concernentes a
realidade pessoal e social e
acompanhar o processo de
constituicao da identidade.

Atingir 51% -
Boa
evolucéao,
conforme
critérios do
indicador
técnico

Indicador
técnico

GRUPOS PSICOSSOCIAIS DE
CRIANCAS,
PRE-ADOLESCENTES E
ADOLESCENTES

Por parte do
profissional, em
atendimentos
em grupos com
usuarios,
familiares e
cuidadores

Semanal

Aplicar formularios
de planejamento
Individual (FOR 03)
e Grupo (FOR 28)
para monitoramento
da evolucéo para
servir de base para
as avaliacdes
semestrais e
preenchimento de
Indicador técnico
(FOR 115) anexo
conforme
periodicidade da
atividade.
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Ensinar habilidades para
grupo de usuérios, visando
oportunizar acessibilidade e
utilizagdo de aplicativos de

Smartphones: Talkback,
CPgD  Alcance+, CPgD
Facilita e outros,

contribuindo para inclusdo
digital.

Atingir 51% -
Boa
evolucéo,
conforme
critérios do
indicador
técnico

Indicador
técnico

LABORATORIO DE
INFORMATICA E
TREINAMENTO EM

TECNOLOGIA ASSISTIVA E

TECNOLOGIA DA
INFORMAGAO

GRUPO DE ACESSIBILIDADE

EM TOUCH SCREAM

Por parte do
profissional, em
atendimentos
em grupos com
usuarios,
familiares e
cuidadores

Semanal

Aplicar formularios
de planejamento
Individual (FOR 03)
e Grupo (FOR 28)
para monitoramento
da evolucédo para
servir de base para
as avaliacOes
semestrais e
preenchimento de
Indicador técnico
(FOR 115) anexo
conforme
periodicidade da
atividade.

A PROPOSTA DE
INDICADOR o APURACAO DOS ~
N° | OBJETIVO ESTRATEGICO RESULTADO ESPERADO DE AU G FONTEDE | PERIODO | \\pi1cADORES E SUPERAGAO
INICIATIVA VERIFICACAO | /PRAZO DAS
RESULTADO RESULTADOS** SIS SRS
Acolher, coletar dados e
encaminhar para avaliacdo
nas especialidades das
quais o | Fortalecimento do trabalho em )
usudrio/familiares/cuidadores r9d9_~a”a"eds de za”'c'tpa@ao ge Formularios ACOLHIMENTO Acolhimento e
necessitam para o inicio do | '€UMoes de rede, troca o€ de X Formularios preenchimento de 02
1 rocesso de habilitacio ou informagBes,  discussbes  de planejamento ORIENTACAO Prontuarios Semanal | fichas de Inscricdo de --
p S ¢ casos e encaminhamentos em e evolucio ENCAMINHAMENTO NOVOS USUArios —
reabilitacao; acompanhar | conjunto a rede socioassistencial. < .
continuamente criancas.
usuério/familiares/cuidadores Encaminhamento ao
durante todo o processo de Cadastro Unico
habilitacdo ou reabilitagdo na
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instituicao; realizar a
mediacdo com a rede de
servigcos  socioassistenciais
conforme demanda; realizar
orientacao e
encaminhamentos externos;
realizar  acompanhamento
psicolégico institucional ao
longo do processo de
habilitagéo/reabilitacao,
conforme necessidade;
realizar visitas domiciliares
conforme demanda e
necessidade avaliada por
profissional em conjunto com
o] usuario el/ou
familiar/cuidador.

Ensinar técnicas de
locomogdo interna/externa:
guia vidente, autoprotecdes,
uso da bengala longa e
familiarizacdes, visando a
locomocgéo segura e
independente; acompanhar e
orientar familiares e outros
profissionais, dentro e fora
do espago institucional sobre

guestbes relacionadas a
Orientacdo e Mobilidade;
realizar orientacéo e

mediacdo junto aos 6rgdos
publicos para avaliar e
contribuir para melhor
acessibilidade

Melhora da autoestima,
autoconfianga, autonomia,
seguranga, independéncia;

responsabilizacdo do poder
publico sobre a importancia
da acessibilidade urbana para
pessoas com DV; diminui¢do
de barreiras atitudinais e
arquitetonicas.

Formularios
de
planejamento
e evolugao

ORIENTACAO E
MOBILIDADE E
ACESSIBILIDADE

Formularios de
planejamento e
avaliagao/
Evolugéo;
Relatério
semestral

Semanal/
Semestral

Usuérios integrados
em seu programa
individual de
Orientacao e
Mobilidade. Maior
nimero de escolas
contatadas para
orientacéo e
treinamento nas
respectivas escolas
dos usuarios.
Contribuigdo efetiva
de melhoria da
acessibilidade em
Americana através
da participacéo na
reunido da CPA,
solicitagbes ao SAC;
esclarecimentos a
comerciantes e
demais cidaddos nos
contatos externos
dos atendimentos.
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Realizar intervencdes
individuais na “Casa
Modelo”, para o aprendizado
ou reaprendizado de
atividades cotidianas
(autocuidado e cuidado com

a casa) através de
adaptacoes e meios
facilitadores para a

realizacao dessas atividades
com seguranca, autonomia e
independéncia; realizar
intervengdes individuais na
instituicdo, domicilio, escola,
comunidade e local de
trabalho, realizando e/ou
orientando 0 uso de

Familiares  conscientizados
sobre a importancia da
participacdo e envolvimento
no processo de habilitagdo/

Reabilitacdo, proporcionando
oportunidade na vida diaria da
pessoa com DV para que

ATIVIDADE DE VIDA
DIARIA - AVD e

Formularios de

Observado bom
desempenho dos
USUArios no que se
refere a: alimentacao,
higiene e vestuario.

equipamentos e adaptacdes, | execute com autonomia e Formularios | ATIVIDADE planejamento e Nas atividades de

quando necessarias, para | independéncia o maximo de de INSTRUMENTAL DE avaliag&o/ Semanal/ | Integragdo Sensorial,

melhor interacdo da pessoa | atividades possiveis, | planejamento | VIDA DIARIA — AIVD Evolugéo; Semestral n&o notado -

com DV nesses ambientes. | reduzindo, inclusive a| eevolugdo | e INTEGRAGCAO Relatorio retrocesso nas

Realizar intervencdes | sobrecarga do  cuidador; SENSORIAL semestral habilidades

individuais e com outros | atrasos do desenvolvimento adquiridas.

profissionais, no Programa | infantii minimizados pela Realizados estudos

de Intervencdo Precoce, | intervengdo em Integracéo de casos em

utilizando a Sala de | Sensorial e orientagdo aos reunides semanais

Integrac@o Sensorial para o | familiares/ de equipe técnica

estimulo do | cuidadores.

Desenvolvimento

Neuropsicomotor e

Sensoriomotor,

Coordenacdo motora Global

e Fina, Equilibrio e o

Estimulo do Processo

Cognitivo para melhor

qualidade de vida,

independéncia e autonomia

da crianca com DV.

Desenvolver conhecimentos | Desenvolvimento da » LABORATORIODE | Formularios de Apresentacao de

e promover acessibilidade | autonomia no uso de | Formularios INFORMATICAE | planejamento e conhecimento de TA

digital por meio de | computador, notebook e/ou de TREINAMENTO EM avaliagéo/ Semanal/ e Tl aos usuarios --
. L . . planejamento . Semestral

Tecnologia ~ Assistiva e | dispositivos  Touch Scream | "¢ eyolucao TECNOLOGIA Evolugéo; colocando-os em

Tecnologia da Informacéo | (smartphones) para ASSISTIVA E Relatorio pratica na realidade
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adequadas: ampliacdo ou
leitor de tela, conforme DV
e/ou necessidade do
usuario. Utilizar os softwares
de voz: NVDA, DOSVOX,
Virtual Vision, Talkback,
CPgD  Alcance+, CPgD
Facilita e equipamentos
diversos: computadores,
notebooks, tablet e
smartphone. Efetuar trabalho
individualizado, conforme
demanda, para utilizacao
autbnoma de equipamentos
disponiveis na instituicao (ou
no domicilio, escola e local
de trabalho) que facilitem a
acessibilidade a leitura e
adequacdo de material:
scanner com sintetizador de
voz, CCTV, lupa eletronica,
video ampliador eletrénico
manual, MP3, ampliadores
eletrbnicos e outros recursos
oOpticos e néo opticos.

acessibilidade a informacdes,
conhecimentos e ampliacdo
do convivio social. Familiares
participativos nesse processo;
prevencdo e diminuicdo do
isolamento social.

TECNOLOGIA DA
INFORMACAO

semestral

de cada um.

Participar de reunides de
rede e realizar busca ativa,
junto com profissionais dos
equipamentos
socioassistenciais e
instituicbes parceiras, por
pessoas com DV impedidas
ou privadas do acesso aos
servicos da  instituig&o.
Realizar orientacao técnica e
suporte aos equipamentos
da politica de Assisténcia
Social e de outras politicas
setoriais para inclusédo dos
usuarios nos servigos
oferecidos no municipio.

Trabalho em rede reforgado
para que 0s usuarios ja
assistidos ou que ainda
estejam desassistidos,
tenham acesso aos servigos
da instituicdo e outros
servicos do municipio dos
quais necessitem;
profissionais dos
equipamentos da politica de
Assisténcia Social orientados
sobre a inclusdo de pessoas
com DV nos servigcos
oferecidos pelo municipio.

Formularios
de
planejamento
e evolugao

SUPORTE AOS
EQUIPAMENTOS
DA POLITICA DA
ASSISTENCIA
SOCIAL

Formularios de
planejamento e
avaliacao/
Evolugéo;
Relatério
semestral

Semanal/
Semestral

O planejamento da

atividade
definido
necessidade
demanda.

sera

conforme

e
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PROPOSTA DE

INDICADOR o APURACAO DOS ~
N° OBJETIVO ESTRATEGICO RESULTADO ESPERADO DE AI\I-\IF:\C/IIIR?E/I,EA/ VEF?IEI-EEAD%o F;ERR'SZD(;) INDICADORES E SUPE‘;\QQAO
RESULTADO c RESULTADOS**
DIFICULDADES

Promover acolhimento aos

NOVOS usuarios e aos Seus | Novos

fawhares/cwdadorgs; N usuarios/familiares/cuidadores

apresentar a  instituicdo | 4.oihidos através da

(historia, atividades, apresentagdo da instituicdo, | Eomularios Formularios de

profissionais, normas); dar de orientacées e vivéncias de GRUPO PSICOSSOCIAL planejamento e

ientacdes gerais/iniciais de ontec : N de DE INSERCAO DE NOVOS avaliagéo/ Semanal/ Coletas de dados

1 | onen direit experiéncias relacionadas a | planejamento | USUARIOS E FAMILIARES Evolucio: Semesiral fetuad -

acesso daos q d"e' 0S = © | peficiéncia Visual; informados | e evolucdo do Relat%rio‘ eletuaaas.

recursos ta rede de Semvicos | go  forma  basica, sobre grupo cemesral

z(r)izlr?;sc;%Zsen%g:(’:as sopre | TECnologia  Assistiva  para

) acessibilidade.

AVD e AIVD em Terapia

Ocupacional e seguranga em

OM.

Oferecer apoio durante o

processo de reabilitacdo com Participago ativa dos

espaco para discussdo de usuarios, contribuindo na

temas diversos de acordo escolha e discussdo de

com .gsd INteresses € | tomas; melhor aceitacdo da

necessidades —comuns  a | py. percepcdo dos usuarios

esse grupo; oferecer espaco | ge  guas potencialidades e

de.e.s~cuta para expregzag de mudancas ao longo do B Formularios de

gglrglo:r?iilhamerr:gjcesg a %Sé processo de _reabilitagéo; FOrmduIanos GRLéFé(i\ElleLcToosssgﬁlAL planejamento e Observada
2 | ex epriéncias o | EXercicio da cidadania na Iane.afnemo REABILITAGAO avaliagao/ Semanal/ | participagdo ativa e B

Ip . participacdo da CPA e em gevolju %0 do Evolugio; Semestral assidua dos

relacionamento com  pares. | atividades cotidianas; gru’gm Relatério USuarios.

Estimular o exercicio da | yesenvolvimento da semestral

C'daﬁaﬂ'a a':jraves , _do expressdo e capacidade

conhecimento dos proprios | ¢ iica auxiliando na

direitos e da participacéo de
organizagbes e conselhos

representativos. Quando
necessario, acolher
necessidades dos

familiares/cuidadores por

prevencdo e diminuicdo do
isolamento social.
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orientacdo e/ou realizar
encaminhamentos

pertinentes.

Trabalhar questdes que
envolvem a sociedade
(preconceito/orientacdes e
excluséol/incluséo),

auxiliando na manutencao
da autoestima, seguranca e
desenvolvimento da
comunicagdo, contribuindo

S Desenvolvimento da
para o combate a ideias e | 5 ipestima, criatividade,
S?Q:g?]rct:mﬁgfs da capa ci_d_ade L gn’tica, GRUPO  PSICOSSOCIAL Ari Observada
populacio Estimular o soua_bllldade; _dlm_lnu_lgao de | Formularios | DE ADULTOS _ | Formularios de foibacAo ati
Sy ; | barreiras  atitudinais  da de CIDADANIA planejamento e particibacao ativa
exercicio da  cidadania | ¢ iedade: participacdo ativa | planejamento avaliagao/ Semanal/ assidua dos N
através do conhecimento | oo " USUArios na | e evolucio do Evolugéo; Semestral usuarios.
dos préprios direitos e da conscientizaca : = Relatorio
_ Propt > & ¢do e orientacdo grupo semestral
participacdo de organizacoes | o pessoas da comunidade e
e cor_ls_e_lhos representativos. profissionais.
Sensibilizar gestores em
relacdo a inclusédo de PcDs
no mercado de trabalho.
Quando necessario, acolher
necessidades dos
familiares/cuidadores por
orientacdo e/ou  realizar
encaminhamentos
pertinentes.
Trabalhar as habilidades que
cada integrante  possui, | Usuarios motivados e
valorizando, resgatando e | participativos; diminuicéo de
compartilhando histérias de | comorbidades relacionadas a Observada
vida, incluindo a declamagéo | DV e a fai>_<§l etaria; sabedoria N SRUPO PSICOSSOCIAL Formularios de participacao ativa,
de poemas e contos; | € experiéncias pessoais Formularios DE IDOSOS E planejamento e muito alegre e
estimular a memdria através | valorizadas; ~ melhora  da | de ‘ FAMILIARES/ avaliag&o/ Semanal/ assidua dos
de atividades e jogos. | autoestima; diminuigdo ou g:\r}gljjgind% CUIDADORES Evolugao; Semestral USUArios. -
Planejar e executar | amenizacdo da sobrecarga do grupo Relatorio
semestral

apresentacfes em locais da
comunidade ou outros
servigos socios assistenciais,
como Centro Dia do ldoso e
Lar dos Velhinhos, incluindo

cuidador; manutengdo do
vigor fisico e memoria, o
guanto possivel.
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a participacdo de outros
idosos, como forma de
ampliar o circulo de
convivéncia desses usuarios
e estimular o intercambio
entre instituicdes que
atendem faixas etarias
semelhantes. Envolver os
familiares no trabalho,
considerando a
vulnerabilidade da faixa
etaria  (alguns  usuarios
apresentam
comprometimentos de
salide) somada a Deficiéncia
Visual e muitas vezes
Auditiva, que podem
caracterizar maior grau de
dependéncia, o que exige
trabalho de orientagcdo
continua ao
familiar/cuidador.

Proporcionar aos usuarios
que estdo ingressando no
programa de Reabilitacdo

Desenvolvimento humano e

suporte emocional, espaco . . £ Observada
P °Spag profissional através de | Formularios Formularios de e
para troca de experiencias | . ~ lanejamento e participacgao ativa e
intervencées  focadas na d planey
ligadas ao tema da | . & c GRUPO PSICOSSOCIAL avaliagéo/ Semanal/ assidua dos
Deficiéncia Visual, mercado insergdo  no mercado de | planejamento DE JOVENS Evolucao; Semestral usuarios -
' trabalho; desenvolvimento de | e evolugdo do Relaterio :
de trabalho e outras . - runo elatorio
- capacidades e habilidades grup semestral
demandas especificas da -
. . - para a vida adulta
idade. Incluir novos usuérios
ao grupo sempre que houver
demanda.
Tem como objetivo criar um | Desenvolvimento da
espaco acolhedor que visa | capacidade critica dos » Grupo participativo
cuidar do cuidador, contudo, | familiares/cuidadores, Ari Formulérios de demonstrados nas
C i S > - Formuléarios GRUPOS PSICOSSOCIAIS laneiamento e . ~
que proporcione apoio e | expressao e comunicabilidade de DE FAMILIARES/ P av;”a 20/ Semanal/ atividades séo
suporte emocional, para que | de familiares/cuidadores; | planejamento | SU/DADORES = Gaof desenvolvidas com -
. - . ~ . = CRIANCAS E Evolugéo; Semestral
0s familiares/cuidadores | maior compreenséo e atuacdo | € evolugdo do | ADOLESCENTES Relatério empenho.
tenham a possibilidade de | mais adequada no cuidado grupo semestral

refletir e se
para poder

expressar,
capacitar

com os filhos de acordo com
a fase do desenvolvimento;

37



desempenhar seu papel
adequadamente na vida, no
desenvolvimento e diante
das demandas de seus filhos
com deficiéncia  visual.
Proporcionar capacitacao
para 0s
familiares/cuidadores, em
relacdo aos instrumentos e
adequacbes necessarias
para a inclusdo pedagdgica
e social dos filhos, cuidar
para incluir e para que sejam
multiplicadores das
informagbes no  contexto
social que o filho esteja
inserido

consciéncia e informacdes
sobre acesso aos direitos;
fortalecimento do vinculo
familiar; melhora da
autoestima e qualidade de
vida; diminuicéo ou
amenizacdo da sobrecarga
fisica e psicolégica das
familias.

Acolher as dificuldades dos
familiares/cuidadores frente
a realidade, aceitagdo e
assimilagédo diante da
existéncia de uma
deficiéncia no filho; orientar a
busca por informacdes sobre
a deficiéncia e progresso no
desenvolvimento da crianga
que nesta fase é quase
incessante, considerando-se
a preocupagcdo com O
presente, mas
principalmente com o futuro.
As tematicas envolverdo as

relagbes familiares, o]
desenvolvimento da crianca
dentro das fases

maturacionais,

considerando-se o tempo de
cada crianca e sua
potencialidade, assim como
assuntos e cuidados que
permeiam a pessoa com
deficiéncia visual, outras
deficiéncias e relativos ao

Desenvolvimento da
capacidade critica dos
familiares/cuidadores,
expressao e comunicabilidade
de familiares/cuidadores;
maior compreensao e atuacgao
mais adequada no cuidado
com os filhos de acordo com
a fase do desenvolvimento;
consciéncia e informacdes
sobre acesso aos direitos;
fortalecimento do vinculo
familiar; melhora da
autoestima e qualidade de
vida; diminuigcéo ou
amenizacdo da sobrecarga
fisica e psicologica das
familias.

Formuléarios
de
planejamento
e evolugéo do
grupo

GRUPOS PSICOSSOCIAIS
DE FAMILIARES/
CUIDADORES

PROGRAMA DE
INTERVENCAO PRECOCE

Formularios de
planejamento e
avaliagao/
Evolugéo;
Relatério
semestral

Semanal/
Semestral

Observa-se que
gradativamente, cada
integrante esta
fazendo sua
passagem pelas
fases do luto,
conforme suas
possibilidades
internas.
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cotidiano social como um
todo. Capacitar e informar os
familiares/cuidadores sobre
como estimular o]
desenvolvimento da crianga.

Criar um espaco de
acolhimento e suporte
emocional, considerando-se
a idade e as limitagdes.
Espaco que o0s usuarios
possam se expressar de
modo mais amplo, falar de si

Desenvolvimento da
expressao; fortalecimento
para enfrentamento de
situacdes adversas causadas
ou ndo pela DV; aprendizado
sobre as préprias
potencialidades e dificuldades
e formas de lidar com elas;

Os grupos
psicossociais de

mesmos, expor sentimentos, | usuarios informados sobre X .
ou seja, onde possam ser | autocuidado e  assuntos ‘g'el‘”gas’ pre-
vistos na sua singularidade, | ligados a sexualidade, » Formularios de 3 loescetntes{Ae
compartilhar conflitos, medos | incluindo a prevencdo de | Formularios | crupos psicossocials planejamento e a olesc_en estem
e ans_eios, suas alegrif’is e | situagOes violadoras de Iane'(:jnento EEQﬁ?gf&%ENTES E avaliagéo/ Semanal/ es gggg)amaerg (c:)ad a _
conquistas. Proporcionar | direitos e da integridade gevoljugéo do | APOLESCENTES Evolug&o; Semestral | pd P bieti
suporte emocional facilitador | fisica; desenvolvimento de grupo Relatério ! 3 e, COT(;‘ objetivos
em que os individuos com | habilidades para insergéo semestral € acordo com a
deficiéncia visual possam | futura no mercado de faixa etaria.
agregar valores a | trabalho; desenvolvimento de Obsg(vou-se~que 0S
subjetividade  ainda  em | capacidades e habilidades usuarios estao mais
construcao, trabalhando | para a vida adulta, no caso entr_o;adpse
tematicas concernentes a | dos adolescentes; pais participativos.
realidade pessoal e social e | orientados a lidar com
acompanhar o processo de | questdes  referentes  as
constituicdo da identidade. diversas fases do

desenvolvimento e atuando

adequadamente

Desenvolvimento da Usuarios foram
Ensinar habilidades para | autonomia no uso de ) esclarecidos sobre
grupo de usuérios, visando | computador, notebook e/ou o 08 _ davidas
oportunizar acessibilidade e | dispositivos Touch Scream | Formularios TREINAMENTO EM Formularios de apresentadas em
utilizagdo de aplicativos de | (smartphones) para de T eonoLoomon A p|anejf.‘me~m/°e S y | certos aplicativos.
Smartphones: Talkback, | acessibilidade a informagées, | planejamento INFORMAGAO %‘\’2 ;3922_ Sgrrnnggt?al Também puderam -
CPgD  Alcance+, CPgD | conhecimentos e ampliagéo | € evolucéo do Relat%rio’ conhecer novas
Facilita e outros, | do convivio social. Familiares grupo GRUPO DE semestral ferramentas que

contribuindo para inclusdo
digital.

participativos nesse processo;
prevencdo e diminuicdo do
isolamento social.

ACESSIBILIDADE EM
TOUCH SCREAM

otimizam o uso dos
programas no dia a
dia.
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*Avaliagdo realizada semestralmente, nos meses de julho e dezembro.

DATA DE DOCUMENTO DATA DA FORMA DE DATA DO
[o)
i HOLE NASCIMENTO | DE IDENTIDADE kS ERERE ENTRADA ACESSO DESLIGAMENTO
1 ADENILTON LEONE 040171 | RG:21.821.735-3 | 12350601848 | ~uaMaranhdo, 432~ Bloco | 4394 Demanda
2, AP 31 — Praia Azul Espontanea
ALICIA ALEXANDRE DA . Arioldo Cechino, 237 - " .
2 SILVA 26.01.16 RG: 63.062.965-1 | 23805271502 Catharina Zanaga 23.02.17 Area da Saude
] Rua Manoel Moreno Sistema de
3 AMILTON CEZAR BUENO 16.08.76 RG 7.187.668-3 23798632533 Mostaco, 44 - Parque Nova 31.07.02 Garantia de
Carioba Direitos
ANTONIO CARLOS . .
4 GOMES 14.06.66 RG 25.748.667-7 23845325581 Rua Silvino Banasgl, 06 CA 13.11.14 Demapda
06 - Nova Americana espontanea
ANTONELLA DA SILVA CN 056.016178- Vicente Celestino , 201 - Demanda
5 TOLEDO 04.01.19 68 i Pg. Residencial Jaguari 04.02.19 Espontéanea
6 ANTONIA DE SOUZA 14.12.41 RG 18.077.509 i Av. Bandeirantes, 780 apto 13.08.14 Demanda
1003 - Recanto espontanea
APARECIDA DE FATIMA Rua Da alianca Demanda
7 GOMES CARDOSO 13.05 .59 RG 23.593.829-4 | 12383861989 791 - Jd G Mario Covas 04.05 .18 espontanea
ANA BEATRIZ CN Rua das Seriemas, 305 — Area da
8 PASSARINHO SATO 01.04.2010 167.013215046 i Vila Mathienses 12.03.19 Educacéo
BENEDITO FLAVIO DE 08.01.64 RG 18.077.24-1 Rua Luiz Braga, 585 - 06.09.06 p ,
9 OLIVEIRA 12033714693 Jardim América Il Area da Saude
BRUNO ALCANTARA Av. Benedito Santarosa, 146 p
10 NASCIMENTO 11.08.06 CN 120439 | 537 509 08883 - Vale das Nogueiras 03.06.11 Area da
Educacao
1 CAMILLE DAINEZ 16.12.15 CN 0151481-81 ] Rua D'gn'daggé 136 -Jardim | 23.06.16 Area da
Educacao
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CLAUDIO DE CASTRO

26.12.52

RG 8.114.527-8

Rua das Galéaxias, 461 CA B

09.05.14

12 PEREIRA 10383383940 - Jardim Alvorada Area da Saude
13 DANIEL OLIVEIRA COSTA 24.09.76 RG 24.475.375 05550724952 Rua Bororos, 11 - Conserva 21.05.15 Demapda
espontanea
EDUARDO VIRGOLINO Rua Fernando LuisBaldin,
14 RIGONATTI 11.10.16 CN 0154301-80 - 1265 - Vila Mariana 02.02.17 Area da Saude
DAVID MIGUEL ARAUJO CN: 252 021 Rua Emilia Garbo Siveiro, Area da
15 PAGANI 01.08.13 0143401-78 ) 113- Vales das Nogueiras 19.06.18 Educacao
Av. Jodo Luiz Mazer, 498
16 EDNA C. RODRIGUES 08.12.69 CN 17.518 16122890627 Estrada daAB_aIsa — Séo 30.09.94 Protecdo Soual
Jerbnimo Especial
EMERSON COELHO DO Av. Serra da Mantiqueira, APAE
17 AMARAL 23.12.15 RG 62.563.416-0 23839051297 538 — Pq da Liberdade 31.01.18 Americana
CPF Rua Capiberibe, 188 — S&o APAE
18 | FELIPE OLIVEIRA DE LIMA 01.04.16 511.083.298-61 - Roque 03.08.17 Americana
CPF Austrdlia, 688 — Pq das Demanda
19 | FRANCISCO PIRES FILHO 23.10.70 470.245.853-15 12469174602 Nacdes 14.06.18 espontanea
20 GERCIO TARCISIO 14.07.57 RG 10.538.825 ] Rua nggdggrﬁg”gj 20 - 17.05.06 Busca ativa
CORREA 9
Rua AngeloMarton, 227 -
21 IRACILDA MARIA DA SILVA 25.10.60 RG 13.936.528-x 05 612585039 Morada do Sol 25.11.16 Area da Satde
JOAO VITOR WENDT DA Rua Progresso, 93 — Jd. Area da
22 SILVEIRA 10.02.14 RG 63.867.243-0 - Boer | 05.06.18 Educacio
JOAO RODRIGUES DOS Rua Judas Isgorogota, 160 -
23 SANTOS 27.09.78 RG 24167486 ) Zanaga 31.10.16 Area da Satde
Rua Caetano de Campos,
24 JOICE GRAZIELE DA 18.09.85 RG 41.807.586-4 20393557361 171 - Zanaga I 29.06.15 Busca
CONCEICAO BENTO espontanea
FIGUEIREDO
25 | JOSE CARLOS DA SILVA 11.08.64 RG 60.341.852-1 - Rua Jose Campana, 55 - 12.02.19 Busca
Vila Bertini Espontéanea
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KARLA RAFAELLA

RG 087. 583.505-

Rua Parnaiba, 378- Sao

26 OLIVEIRA SILVA 15.02.16 86 23761067123 Roque 25.05.17 Area da Saude
KETTYLEN TAIS GARCIA 04.06.06 RG 52.178.421-9 Rua Serra do Maracaju, 34 - 16.02.12 Area da
27 T R 22812659601 Parque da Liberdade T =
Educacéo
LEONARDO PAULO DA Rua Arezzo, 95 - Jardim
28 SILVA MOURA 06.11.71 RG 24.293.014-1 - Mirandola 12.12.16 Busca ativa
JHON WESLEY Rua Ingas , 408 - Jd. Area da
29 | RODRIGUES DOS SANTOS 16.04.16 CN 0152768-32 ) Ipiranga 25.04.18 Educacéo
LEONARDO REMONTE Rua Francisco Leandro, 72 Area da
30 RODRIGUES 06.03.13 RG 58.473.092-5 05537562901 _ Nova Carioba 05.04.17 Educacio
. Rua Maranhéo , 946- Busca
31 A1, . . - ’ 2. ~
LETICIA OLIVA MARQUES 21.11.2006 RG 58.100.213-1 05664262508 Bal. Salto Grande 05.12.18 Espontanea
LETICIA VITORIA CORREIA CPF Av. Estados Unidos, 1278- Busca
32 DA SILVA 19.06.17 531.162.358-64 1900852053 Morada do Sol 071117 Espontanea
LISE COSTA PAULINO Av. Sao Jerbnimo, 1139, bl
33 COAN 27.07.18 CN 0250828-72 - 4, ap 203 — S0 Domingos 28.02.19 APAE
LUCAS ALCANTARA Av. Benedito Santarosa,146 <
34 NASCIMENTO 05.04.10 CN 498443193 | 53750997283 - Vale das Nogueiras 16.06.11 Area da
Educacao
MARLI APARECIDA PETRI Das Palmas - Apt 31, Busca
35 PERES 19.08.60 RG 25.033.659-5 05182862156 154- Cidade Jardim 24.05.2018 espontanea
36 | MARIA ALVES DA COSTA 08.03.39 RG 11.164.093-3 | 1043079617 Rua da Dignidade, 335 — 19.01.18 Busca
JdBoer | espontanea
MARIA ANA DOS SANTOS Rua das Violetas, 732 -
37 BUSNARDO 30.05.47 RG 13.680.902-9 ) Cidade Jardim 30.06.92 Buscia
espontanea
MATHEUS SERGIO Rua Das Margaridas, 885-
38 SPERANDIO 01.01.14 CN 0144645-96 | 53831692889 Cidade Jardim 03.09.14 Area da Saude
MATHEUS RODRIGUES DA Rua Arthur Worschek, 268
39 SILVA 20.12.08 CN 128.027 23846628979 Vila Margarida 02.02.09 Area da Saude
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MATEUS ALVES PORFIRIO CPF Rua Sempre Viva, 541 <
40 DOS SANTOS 21.04.10 429.360.188-03 | 23845789308 Nielsen Ville 01.04.13 Area da
Educacao
Rua Antdénio Dirceu de Leao
a1 MIGUEL OLIVEIRA 25.06.16 CPF 514475778 23853547911 . 770 - Jardim das 06.12.16 Busca ativa
Orquideas
Av. Afonso Arino, 1.075
42 NELSON DE GODOY 29.09.65 RG 20.078.525 12059491780 Antonio Zanaga Il 19.09.10 Demapda
espontanea
NICOLAS GONGALVES Rua da Felicidade, 120 o .
43 ZORZETTI 22.09.12 CN 014.0442-08 23822580089 Jardim da Paz 29.08.13 Protecdo _Somal
Especial
Rua Duque de Caxias
OTAVIO TATONI ROCHA CPF !
a4 DE SOUZA 23.05.16 513.323.078-84 . Bloco D, Nascente, Ap 405, 09.03.17 Area da Salide
1000 - Santa Catarina
RENALDO FERREIRA DA Rua Maranhdo  ,BL 19, ,
45 SILVA 04.03.63 RG 16.221.814-X - AP 14 .385 - Praia Azul 21.02.19 Busca Ativa
ROSITA RIBEIRO DOS Rua dos Florais, n° 23 —
46 SANTOS 29.08.78 RG 34.671.738-3 20699552251 Jardim da Mata 05.11.15 C.RAS
Praia Azul
Rua dos Miosétis, 68 Casa
47 RUTH AGUIAR CARDOSO 24.05.95 RG 41.190.503-X 05376422107 B - Cidade Jardim 18.08.14 Busca ativa
Rua dos Pinheiros, 744
48 ROSELI IZABEL BREGION 26.04.62 RG 15.122.156 10741277309 Jardim Gléria 11.04.13 Demaflda
espontanea
SAMARA DA S. BRAGA Rua do Gaviao, 80A —
49 RAMOS 10.04.99 CN 95.361 - Jardim dos Lirios 14.04.16 Area da Saude
50 |  SONIA MARIA SETTIN 04 .07 .59 RG 19.187.874 - Rua Paul Harris,535- Nova 16/08/2018 Demanda 12.03.2019
Americana espontanea
TAUER NEUBERN 10.07.60 RG 7.690.780 Rua Sergipe, 1.107 Vila 22.11.13 Demanda
51 - Nossa Senhora de Fatima A
espontanea
TANIA FERNANDES DOS Rua Aristodemo Ardito, 220
52 SANTOS 27.04.00 CN99.771 - - Praia Azul 06.10.00 Area da Saude
TEREZA CRISTINA DE Rua Serra do Pacaraima, 49
53 OLIVEIRA BERT! 02.08.70 RG 24.293.3099 | 15171012333 - Parque da Liberdade 01.06.16 ezs(r)‘:]?gg:a
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VERA LUCIA MENEGHEL

Rua Castro Alves, 368 - Vila

54 BERNARDIS 11.08.59 RG 23.286.926-1 23846354402 Jones 01.04.09 Demapda
espontanea
YURI SILVA DO Antonio Carossi , AP 06 — Area da
55 NASCIMENTO 071212 RG 62.981.188-X i n° 71- Nova Carioba 20.03.19 Educagéo
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8. RELACAO DE DOCUMENTOS DE COMPROVAGAO* DO CUMPRIMENTO DA

OFERTA SOCIOASSISTENCIAL
ANEXO A: Fotos

9. OBSERVACOES GERAIS

10. DADOS DA COORDENACAO

Nome Roseli Pinese Macetti
Data de 21/03/1959 CPF 027.688.148-65
Nascimento
RG 9.570.031-6 Orgao SSP/SP
emissor/UF
Endereco Avenida Brasil N° 900 Apto 21, Bairro Santo Antonio - Americana
E-mail roseli.macetti@persore.com.br | Telefones | (19) 3461-6364
Escolaridade Superior Profisséo Psicdloga

11. ASSINATURAS DOS(AS) RESPONSAVEIS PELO PLANO DE TRABALHO

ASSINATURA DO(A) RESPONSAVEL PELA ELABORAGAO DO PLANO DE TRABALHO

Nome Assinatura

Rosimary Favarelli Toledo

Ana Paula Arrizatto

ASSINATURA DO(A) COORDENADOR(A)

Nome Assinatura

Roseli Pinese Macetti

ASSINATURA DO(A) PRESIDENTE(A) DA ORGANIZAGAO

Nome Assinatura

Nivaldo Santa Chiara
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