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DADOS DA OFERTA SOCIOASSISTENCIAL

1. NOME DA OFERTA SOCIOASSISTENCIAL

Servico/Programa: Programa de Habilitacéo e Rea\tjzzfslﬁz?ao da Pessoa com Deficiéncia

2. IDENTIFICACAO DA ORGANIZACAO E DA OFERTA SOCIOASSISTENCIAL

ORGANIZACAO DA SOCIEDADE CIVIL

CNPJ: 66.834.672/0001-00

Endereco da Sede: Avenida Bandeirantes, 2660 — Jardim Santana — Americana
CEP: 13.478-700

Telefones: 3461-6364 / 3604-9399

E-mail: contato@cpcamericana.com.br

Site: www.cpcamericana.com.br

OFERTA SOCIOASSISTENCIAL

Enderego da Oferta: Avenida Bandeirantes, 2660 — Jardim Santana — Americana
CEP: 13.478-700

Telefones: 3461-6364 / 3604-9399

E-mail: contato@cpcamericana.com.br

Site: www.cpcamericana.com.br

3. OBJETIVO GERAL

Habilitar e Reabilitar pessoas com Deficiéncia Visual, possibilitando o desenvolvimento e
expressao da autonomia e inclusdo na familia, comunidade e sociedade, através de
Tecnologia Assistiva adequada e da oferta de servicos prestados por equipe
multidisciplinar especializada, conforme necessidades e potencialidades desses usuarios
e seus familiares/cuidadores.

a) ldentificar pessoas com Deficiéncia Visual, seu contexto familiar e situacbes de
violacdo de direitos, barreiras (atitudinais, culturais, socioeconémicas, arquitetdnicas
e tecnoldgicas).

b) Acolher, acompanhar e orientar pessoas com Deficiéncia Visual sobre o acesso aos
direitos, integrando-as a rede de servi¢cos socioassistenciais e setoriais.



mailto:contato@cpcamericana.com.br
http://www.cpcamericana.com.br/
mailto:contato@cpcamericana.com.br
http://www.cpcamericana.com.br/

¢) Habilitar e reabilitar a pessoa com DV instrumentalizando-a, inclusive através do uso
de Tecnologia Assistiva, para que desenvolva, conforme sua potencialidade,
independéncia e autonomia no autocuidado, nas atividades domeésticas, escolares e
laborais até 0 acesso aos equipamentos e recursos da comunidade.

d) Intervir junto aos usuarios em todas as faixas etarias e seus familiares/cuidadores
visando aceitacdo da Deficiéncia Visual, parceria com equipe multidisciplinar para o
desenvolvimento e fortalecimento do usuario e de vinculos familiares e comunitarios,
visando exercicio da cidadania e incentivo a a¢des voltadas ao enfrentamento das
desigualdades sociais e articulagdo com 6rgaos publicos de defesa de direitos.

e) Oferecer e buscar suporte nos equipamentos da politica de Assisténcia Social e de
outras politicas setoriais, articulando trabalho em rede e fortalecendo a pessoa com
Deficiéncia Visual para enfrentamento de barreiras.

4. RECURSOS HUMANOS

4.1.1. FUNCIONARIOS(AS)
Orgao Carga
Nome DN CPF RG emissor/ Escolaridade Formagéao Horéria Cargo
UF Mensal
Roseli PineseMacetti | 03/10/1959 027'623148' 9.570.031-6 SSP/SP Superior Psicéloga 20hs Coordenacao
Rosemary Favarelli 30/01/1971 123.512.308- 19.703.695- SSP/SP Superior Sen/_lgo 12hs Assstfsnte
Toledo 17 8 Social Social
Caroline Cristine de 444.551.218- 48.746.609- Cursando Servico Estagiaria
Lima Ardrim 20/07/1995 46 3 SSPISP Superior Social 12hs Servico Social
Elisabete Armelin 10/10/1961 171.511.958- 14.639.092- | ggpgp Superior Psicologia 8hs Psicéloga
Morelli 42 1
Fernanda 10/02/1972 | 250:502798- | 22.324.851- | gopqp Superior Psicologia 14hs Psicsloga
Nascimento Parra 60 3
Erika Isa 30/11/1972 | 190-306.108- | 22.852.837- | gqpiqp Superior Terapia 10hs Terapeuta
32 9 Ocupacional Ocupacional
- ) Instrutora de
Aurea Maria de 05/01/1960 | 390-549.266- 26.721.678- | ggpigp Superior Terapia 6hs Orientag&o e
Oliveira Bueno 00 6 Ocupacional .
Mobilidade
Jodo Paulo B. de 315.578.458- 42.672.581- . Professor Monitor de
Souza 22/02/1983 08 5 SSP/SP Superior de Letras 8hs Informética
Ana Paula Arrizatto | 02/10/1992 | 402:248.578- 48.290.791- | ggpgp Superior Ciéncias 30hs Assistente
78 5 Contébeis Financeiro
Maria TereZ|‘nr_1a de 16/09/1950 027.651.918- 18.027.363 SSP/SP Ensino N/A 20hs Servn;‘os
Souza Diniz 32 Fundamental Gerais
Tecnoélogo
. em Gestao .
Claiton BAorges 07/03/1982 224.772.958- 32.254.976- SSP/SP Superior de 20hs As§|_stentt_a
Corréa 45 0 Administrativo
Processos
Gerenciais
Gisaene de Sousa | 15/ 0/199g | 440-541.968- | 57478.319- | ggpicp | Ensino Médio N/A 12hs Auxiliar
Duran 02 X Administrativo
4.1.2. VOLUNTARIOS(AS)
Orgao Carga -
Nome DN CPF RG emissor/ Escolaridade Formagéao Horéaria At'V'dad'.aS
Desenvolvidas
UF Mensal




) . 21/10/ 017.350.388- 12.548.358- ) Servigo
Alice Pereira Bezerra 1055 a1 P SSP/SP Superior Social 2hs YOGA
Eunice Rangel 13/09/1953 | (72:780.898- 6.737.075 | SSP/SP Superior Professora 8hs Coral / Misica
91 de Musica
Francisco AnONO | 27/09/1086 | 331830318 | 43987667 | sepisp | Ensino Médio | Yogaterapia 2hs YOGA
jorani 27 9
Leitura de
299.510.218- | 30.460.890- Advogado livros e
Gustavo Sartori 22/01/1979 16 7 SSP/SP Superior Empresario 8hs _perlodl_cos,~
sistematizagao
de materiais.
Laura Assef 31/08/ 009.865.118- . Educacao
Carmello de Andrade 1960 89 8.455.287-6 SSP/SP Superior Fisica 2hs YOGA
Raguel 312.336.598- | 43.747.002- Grupo
FaraoneRando 17/05/1983 04 7 SSP/SP Superior Psicéloga 8hs cidadania e
cultura
Rodrigo Gongalves 275.205.758- | 26.521.720- crupo
f . 16/09/1980 e R SSP/SP Superior Psicologia 8hs cidadania e
Pirondi 02 9
cultura
Coordenagao,
Sem planejamento
Roseli Pinese 027.688.148- . . carga estratégico,
Macetti 03/10/1959 65 9.570.031-6 SSP/SP Superior Psicéloga horaria selecdo e
fixa capacitacdo
profissional
Silvia Victoria W. 15/03/ 192.058.738- Policia s ;
Torregrossa 1044 10 W073213-3 Federal Magistério Professora 8hs Pintura
Sheila Reame 03/09/1985 | 334.477.448.47 41'203'644' SSPISP Superior Direito 2hs YOGA
Talita Braga 355.781.418- 43.840.130- . Pedagogia Auxiliar a area
Tameir&o Oliveira 25/04/1988 11 X SSP/SP Superior (cursando) 30hs de Pedagogia




5. PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

5.1.1. PRINCIPIOS ETICOS

O trabalho do CPC prima pela qualidade do programa socioassistencial prestado através de continuo incentivo a capacitacdo da equipe multidisciplinar de profissionais, tendo
como visao ser um centro de referéncia no atendimento e inclusdo de pessoas com Deficiéncia Visual. Para tanto se rege pelos cddigos de ética do Assistente Social e do
Psicélogo e principios éticos da NOB-RH-SUAS. Nossas ac¢des sdo também norteadas e reguladas por documentacgéo criada ao longo do processo de certificagdo 1ISO 9001:
Politica de uso da Informética — SGQ 15; Normas Internas Profissionais - SGQ 17 e Regulamento para participagéo de capacitagdo SGQ 18.

Nas reunibes semanais de equipe, foram discutidos alguns casos, realizados monitoramento da evolugdo das acbes desenvolvidas pelos profissionais, dificuldades
encontradas no trato com os usuarios e/ou familiares/cuidadores e toda equipe se integra na resolucdo de questfes ou planejamento de acgbes pertinentes, com o devido
respeito ao caso em discussao e as diferentes opinides dos profissionais.

Os usuarios e familiares/cuidadores, durante processo de inser¢ao na instituigcdo, recebem dois conjuntos de regras que normatizam e organizam o funcionamento institucional,
lidos e explicados pelos profissionais da area de Psicologia, apontando as responsabilidades dos mesmos: Normas Internas e Termo de Compromisso e Normas Especificas.
Nesse més, as normas foram relembradas na Reunido de Acolhimento e Recadastramento, para que o0 ano se inicie de forma organizada. Nesse ano apresentamos também as
normas que regem as ac¢des dos profissionais na instituicao.

5.1.2. SEGURANCAS SOCIOASSISTENCIAIS

Realizada Reunido de Acolhimento e Recadastramento,com usudarios, familiares/cuidadores e profissionais com o intuito de apresentar o trabalho institucional, as normas de
funcionamento, gestéo financeira transparente, explanagdo do que é o SUAS e a importancia do trabalho da rede socioassistencial como o CRAS.

Na elaboracdo do PDU pelos profissionais em conjunto com os usurios e familiares/cuidadores tivemos o cuidado de alinhar suas necessidades, interesses/demandas e
capacidades, para tracar objetivos e elaborar atividades adequadas nos diversos setores. O acompanhamento individual realizado pelo Servigo Social e Psicologia permite que
encaminhamentos externos e realizacé@o de trabalho em rede que facilitem e atendam o acesso aos direitos sociais.

Os grupos psicossociais frequentados por usuarios e/ou familiares cuidadores abordam temas e discutem praticas de convivio com a deficiéncia visual e especificidades de cada
usuéario e familia.

A pratica da orientacdo realizada frequentemente, através de visitas externas e contato com profissionais de escolas, outras instituices/servi¢os, pessoas da comunidade do
entorno da instituicdo ou do territério do usuario possibilita o fortalecimento de vinculos e vivéncia de experiéncias significativas e inclusivas.

Atendimentos especificos como o realizado através de Atividades da Vida Diaria e da Vida Pratica, Orientacao e Mobilidade e Informatica e uso de TA — Tecnologia Assistiva,
desenvolvem a autonomia dos usuarios, tornando-o funcional nos diversos ambientes fora da instituicdo: escola, trabalho, lazer, cultura.

Além disso, o trabalho realizado através desses atendimentos, em conjunto com os Grupos Psicossociais possibilitam revisdo de atitudes inadequadas e refor¢o da expressao
das dificuldades individuais e coletivas, podendo resolvé-las.

5.1.3. PARTICIPACAO DO PUBLICO ALVO

No més de janeiro, assim como durante todo o processo de habilitagdo/reabilitagdo é estimulada a participacdo do usudrio, e respeitadas suas necessidades, potencialidades e
dificuldades.

Damos destaque a Reunido de Acolhimento e Recadastramento, com todos os usuarios que frequentam a instituicdo. Todos os profissionais se organizaram para atender aos
usuérios divididos em salas, para agilizar o recadastramento/atualizacdo de dados. Nessa mesma reunido foi apresentado o quadro de funcionarios com as atividades e objetivos




de cada area para que todos os presentes pudessem conhecer todos os programas desenvolvidos na instituicdo (Intervengéo Precoce, Educacao e Reabilitagéo) e ter ideia do
funcionamento geral, incluindo o conjunto de normas internas, cronograma do ano e gestao financeira dos recursos recebidos e aplicados no exercicio anterior. Entendemos que
tais informagdes sdo importantes para o conhecimento de todos e fazem parte da gesté@o transparente adotada pela instituicdo. Na oportunidade de expor todos os dados da
instituicdo, responsabilizamos cada parte envolvida — usuarios, familiares/cuidadores/profissionais e poder publico — para que os resultados sejam alcancados e que 0 objetivo
geral institucional se cumpra. No geral, obtivemos boa adesao, considerando que muitas familias ainda ndo conseguiram retornar aos atendimentos nesse més por conta de
dificuldades com transporte, reorganizagdo de horarios de escola e outras questdes particulares.

Nesse inicio de ano/semestre, iniciamos a elaboragdodos PDU —Plano de Desenvolvimento do Usuéario ou PIA — Plano Individual de Atendimento. Tais planos estdo sendo
elaborados e discutidos em conjunto com profissionais e cada usudrio/grupo de usuérios/familiar/cuidador nos atendimentos iniciais de cada especialidade, considerando as
avaliagbes dos resultados obtidos durante os atendimentos anteriores, de usudrios ja inseridos nos programas institucionais, realizados no semestre anterior, compartilhados nas
Ultimas reunides de fechamento semestrais (dezembro/2018), os mesmos planos sédo modificados ou mantidos.

Ao longo do més foram realizadas atividades seguindoplanejamentos/interven¢c8es nas diversas éareas, elaborados e aplicados em conjunto com 0s usuérios e
familiares/cuidadores atendidos individualmente ou em grupos. Essa pratica contribuiu para o desenvolvimento fisico, psiquico e social de nosso publico-alvo, que protagoniza e
se responsabiliza por seu progresso. Ao final dos atendimentos, quando necessario, o profissional avalia junto com o usuario seu desempenho (facilidades, dificuldades), em
alguns casos, envolvendo também o familiar/cuidador. Essas a¢Oes também séo registradas em formulario especifico de planejamento e evolucao.

5.2.1. PROCEDIMENTOS ESTRATEGICOS, TATICOS E OPERACIONAIS DO TRABALHO

O fato de a institui¢céo ser certificada pela ISO 9001, j4 preconiza procedimentos e ferramentas para avaliacdo e monitoramento do trabalho realizado, envolvendo todas as partes:
diretoria, coordenacao e equipe técnica.

Procedimentos Estratégicos: os membros da diretoria institucional sdo responsaveis pela retaguarda financeira, realizando a mediagdo com 6érgdos publicos, atuando na
captacdo de recursos e tomada de decisdes referentes a organizacao geral da instituicdo, em especial o programa apresentado nesse Plano de Trabalho. S&o responsaveis pelo
monitoramento da saude financeira da instituicdo, acompanhando mensalmente as planilhas e contas bancérias, em reunifes ordinarias e extraordinarias. Os membros da
diretoria, em especial o presidente e a vice-presidente participam ativamente, inteirando-se do trabalho técnico desenvolvido, supervisionando as a¢des institucionais junto ao
publico-alvo e participando de algumas atividades desenvolvidas. A vice-presidente executa a coordenacgéo geral, atuando ativamente no planejamento estratégico, treinamento
da equipe técnica/administrativa e selecdo de novos profissionais; supervisiona a certificagdo ISO 9001. Alguns membros da diretoria fornecem apoio e retaguarda juridica, para
que a documentagdo institucional esteja regular e de acordo com as exigéncias dos 6rgdos publicos, e oferecem apoio principalmente diante alteracdes constantes e exigéncias
que podem comprometer a execucdo do trabalho realizado, que comprovadamente evidencia resultados positivos para o publico-alvo (cidaddos americanenses) e reflete na
sociedade e municipalidade como um todo, quando exercem autonomia trabalhada e conquistada em conjunto com a equipe técnica executora do presente programa.Nesse més,
destacamos a retomada e continuidade do processo de alteragdo do Estatuto Social do CPC, que vem se arrastando por algum tempo, ja que envolve também a alteracédo da
razdo social, ficando em consonancia com a preponderancia de nossa atuacdo, na area da Assisténcia Social. Damos destaque também, ao esforco para arrecadacédo de
recursos através da NFP e parceria com SICREDI, na Campanha Unido Solidaria, com a apresentacdo de projeto para aquisicdo de equipamentos e materiais a serem utilizados
para o desenvolvimento do planejamento/execu¢éo de nossas atividades.

Procedimentos Taticos: a vice-presidente executa a coordenacdo geral, atuando ativamente no planejamento estratégico, gestdo das equipes técnica/administrativa:
treinamento, sele¢do de novos profissionais; supervisdo geral da certificagdo ISO 9001. Supervisionou o funcionamento e execugdo geral do trabalho institucional, através de
acompanhamento semanal e reunies frequentes com técnicos da Coordenacdo pedagégica, Servico Social e Psicologia. Acompanha o monitoramento realizado pela equipe
técnica e sugere ou auxilia nas questbes relativas a execucdo do trabalho junto aos usuarios e familiares/cuidadores. Auxiliou e atuou em conjunto com a coordenacgao
pedagégica na gestdo do trabalho da equipe técnica.




Procedimento Operacional:Nesse més, realizamos o programa 5S em toda instituicdo; a equipe técnica executora da oferta socioassistencial € munida de formularios (alguns
anexados a esse relatério) que controlam, planejam, acompanham e monitoram o trabalho executado junto a cada usuario/familiar/cuidador, em atendimentos realizados
individualmente ou em grupos, conforme avaliagéo criteriosa inicial das vulnerabilidades, necessidades e potencialidades do publico atendido (elaboracdo do PDU realizada nas
atividades frequentadas pelos usuarios). Reunides semanais foram momentos para estudo e discussdo de casos. Realizada monitoramento semanal e/ou quinzenal da evolugéo
do usuario/familiar/cuidador nos atendimentos das diversas areas para que 0s planejamentos sejam elaborados pontualmente, de acordo com a necessidade do usuario.
Aguardamos oportunidade de, junto & gestéo e responséaveis pelos CRAS,definir do formato do trabalho em rede, discutindo e estabelecendo critérios de elegibilidade do publico-
alvo a ser atendido, de forma conjunta, ja que a instituicdo detém o conhecimento, experiéncia e vinculo com tal publico-alvo.

5.2.2. CRONOGRAMA DO PROCESSO DE TRABALHO

PLANEJAMENTO EXECUCAO
N° A ATIVIDADE FOI 5
ATIVIDADES PLANEJADAS* EXECUTADA? OBSERVACAO/JUSTIFICATIVA
(Sim ou N&o)

L Reunido de Acolhimento Sim
2 Acolhimento de novos usuarios e acompanhamento durante a Sim

permanéncia na institui¢do, Servico Social e Psicologia :
3 Recadastramento do Servigo Social Sim

. . = Seré feita no proximo més, estamos aguardando o laudo oftalmoldgico para realizar a
4 Ficha de Inscricdo Nao - . T .
ficha de inscrigdo, mas realizamos o acompanhamento do caso.

5 Abertura e/ou alimentacéo de prontuérios Sim
6 Avaliacéo e construgcdo e PDU/PIA Sim
7 Relatério de Evolugdo Semestral
8 Preenchimento de Indicador Técnico

Grupo Psicossocial de Inser¢éio — Reunido de Acolhimento e x Houve a reunido de Acolhimento e Recadastramento mas sem demanda de novos
9 Recadastramento N&o .-

usuarios.

Grupo Psicossocial de Inser¢do — Entrevistas com novos )
10 usudrios para coleta de dados N&o Sem demanda de novos usuarios.

Grupo Psicossocial de Inser¢do — Encontros grupais dos novos
11 usuarios com profissionais de Psicologia e Servigo Social




Grupo Psicossocial de Inser¢gdo — Encontros com novos usuarios

12 e dos novos usuarios com profissionais e profissional de
Psicologia para assinatura de Normas internas.
Grupo Psicossocial de Inser¢do — Dois encontros dos novos
13 usuérios com profissionais de Psicologia, TO e OM — orientagdes
gerais sobre atividades de vida diaria e locomogao
Grupo Psicossocial de Inser¢do — Dois encontros dos novos
14 usuarios com profissionais de Psicologia e Pedagogia para
apresentacdo de Tecnologia Assistiva da Biblioteca institucional
e apresentacdo de jogos adaptados.
Grupo Psicossocial de Inser¢gdo — Encontros grupais com novos
usuarios e dos novos usuarios com profissionais Psicologia e
15 equipe administrativa para recebimento de normas internas,
procedimento de salde, captagdo de recursos e Sistema de
Gestao da qualidade, voluntariado e captacéo de recursos
Encaminhamentos diversos e busca de suporte da rede
16 socioassistencial Sim Encaminhamento ao cadastro Unico e referenciamento no CRAS
Visitas Domiciliares e/ou em espagos da comunidade.
17 N&o Nao houve demanda no més.
Discusséo de casos em equipe — reunibes semanais
18 Sim
Orientagdo e Mobilidade e Acessibilidade — Ambientacdo e Profissional envolvida com avaliagbes e atividades nos atendimentos internos com
Treinamento com guia vidente usuarios novos, onde € necessario iniciar ambientaco interna da sala de atendimento
19 Sim e alguns outros espacos, objetos e pessoas. E necessario a audio descricdo
associada a movimentacdo e conhecimento. Inicio do ensino da técnica de guia
vidente para o usuério e seu acompanhante. Orientacdo familiar.
Orientacéo e Mobilidade e Acessibilidade - Treinamento de Profissional envolvida no prosseguimento de técnicas iniciais de Orientagdo e
20 | técnicas de autoprote¢do Sim Mobilidade desenvolvendo o aprendizado de auto-prote¢gdes com novos usuarios e
relembrando estas mesmas técnicas com usuarios do iniciados no ano passado.
Orientagéo e Mobilidade e Acessibilidade — Treinamento de Profissional envolvida em atividades de conhecimento e experimentacéo da bengala
21 | habilidades com bengala longa em ambiente interno Sim longa com novos usudrios. Iniciacdo de técnicas da bengala longa e prosseguimento
de técnicas do programa de usuarios antigos.
29 ?é'ci?éz‘éacoon‘? bzll’?;{ill;galgr?g:erﬁcgéigu?siite_mgremamento de Sim Profissional retomou o programa de usuarios iniciados no ano passado com técnicas
com bengala longa em orientacdo e Mobilidade externa.
Orientacdo e Mobilidade e Acessibilidade — Treinamento em Profissional prosseguindo com programa de usuérios do ano passado com compras,
23 ambiente externo — acesso a servicos da comunidade e Sim contato com funcionarios de servicos da comunidade, treino do uso de transporte
atendimento de necessidades especificas ou vivéncias externas coletivo publico; orientacdo e treinamento para usuario antigo para iniciagio em
faculdade.
Atividades de Vida Diaria e Atividades Instrumentais de Vida
24 Diaria: Trabalhar a independéncia e a autonomia na Alimentagao Sim

- Alimentar-se; Servir-se; Preparo dos alimentos; Uso dos
utensilios domésticos; Adaptagdes de utensilios domésticos




como meios facilitadores; Organizagdo dos armarios,
mantimentos, equipamentos e utensilios domésticos.

25

Atividades de Vida Diaria e Atividades Instrumentais de Vida
Diaria: Trabalhar a independéncia e a autonomia no Vestuario —
Vestir e despir roupas em geral, calcar meias e ténis/sapatos;
Organizar o guarda-roupas e pertences pessoais; Uso do cabide,
dobrar e guardar roupas de uso pessoal, roupas de cama, mesa
e banho; Lavar (uso da maquina de lavar roupas) e passar
roupas (uso do ferro a vapor); Adaptag6es se necessario para
tais atividades de acordo com as dificuldades apresentadas
pelo(a) usuario(a).

Profissional envolvida em atividades de planejamento, relatério anual para o municipio
de Americana, relatdrios internos, elaboracdo de horarios de atendimento dos
usudarios, execugao do Programa 5S; avaliagcao de casos novos

26

Atividades de Vida Diaria e Atividades Instrumentais de Vida
Diaria: Trabalhar a independéncia e a autonomia na Higiene —
Higiene corporal, bucal, Adaptacdes e orientacdes para o0 uso
dos materiais e utensilios de higiene de acordo com as
demandas apresentadas pelo (a) usuério(a). Limpeza e
manutencéo da casa; Uso adequado dos produtos de limpeza.

Sim

27

Atividades de Vida Diaria e Atividades Instrumentais de Vida
didria: Visitas domiciliares que tem o objetivo em verificar,
orientar e sugerir adaptacdes ambientais, organizagdo dos
materiais gerais, equipamentos, utensilios domésticos, vestuario
e de higiene de uso pessoal de acordo com as necessidades e
melhora da qualidade de vida do usuario (a) e seus
familiares/cuidadores.

Profissional envolvida em atividades de planejamento, relatério anual para o municipio
de Americana, relatdrios internos, elaboracdo de horarios de atendimento dos
usuarios, execucdo do Programa 5S; avaliagdo de casos novos.

28

Integracdo Sensorial - Utilizagdo dos equipamentos e materiais
da Integracdo Sensorial com o objetivo em: Realizar estimulagéo
global; Favorecer o desenvolvimento neuropsicomotor; Aumentar
coordenacdo ouvido/médo; Aumentar equilibrio e reacdes de
protecdo; Fungdo dos MMSS; Funcdo manual e bimanual Dar
funcionalidade aos brinquedos e objetos; Posicionamento
adequado; Aumentar o nivel de atencdo e concentracéo;
Aumento da nogéo espacial, temporal e corporal; Estimulacdes
sensdrios-perceptivas e cognitivas; Observar marcha adequada

Sim

29

Laboratério de Informética e Utilizagdo de TA e TI — revisdo de
conhecimentos para usuarios ja participantes

Sim

30

Laboratério de Informatica e Utilizagdo de TA e TI -
conhecimento inicial dos principios da TA e Tl

Sim

31

Laboratério de Informatica e Utilizagdo de TA - Grupo
Acessibilidade em Touch Scream — Treinamento nos sistemas
Android, CPgD ALCANCE+ e demais aplicativos (Be myeyes,
Blind-Droid, Wallet, Eye-D, TapTapSee, OK Google)

Sim

32

Laboratério de Informatica e Utilizacdo de TA - Grupo
Acessibilidade em TouchScream: utilizagdo de Whatsapp e
Facebook e suas funcionalidades

Sim




33

Laboratério de Informatica e Utilizagdo de TA e TI -
conhecimento do sistema operacional Windows, ferramentas e
aplicativos e Dorina Daisy Reader (aplicativo de leitura de livros
em formato Daisy)

Sim

34

Laboratdrio de Informética e Utilizagdo de TA e Tl — Utilizagéo de
internet, realizacdo de pesquisas e acesso a diferentes sites,
utilizagdo de cliente ou gerenciador de e-mail - Mozilla
Thunderbird

Sim

35

Grupo Psicossocial de Jovens Adultos: encontros quinzenais de
lhora e meia de duragdo destinada aos usuarios em transi¢cao
do programa de Educagédo para o de Reabilitagédo; espaco para
troca de experiéncias ligadas ao tema da Deficiéncia Visual,
suporte emocional, acolhimento dos usuérios do grupo e de
novos usuérios estimulando a inclusdo de todos e a salde da
vinculacdo e demandas especificas da idade.

O profissional estava disponivel, com planejamento pronto, porém,
presenc¢a dos usuarios.

nao houve a

36

Grupo Psicossocial de Jovens Adultos: leitura do relatério do
semestre anterior, reflexdes dos objetivos, alinhamento das
expectativas, demandas e a¢bes especificas para cada semestre
de 2019. 2) levantamento das condigcBes de saude, social e
familiar dos usuarios.

O profissional estava disponivel, com planejamento pronto, porém,
presencga dos usuarios.

nao houve a

37

Grupo Psicossocial de Jovens Adultos:Projeto “#Além da visao”
com Branstorming para levantamento de ideias de temas,
elaboragdo de textos pelos usuérios, reflexdes e analises dos
contetdos feitas por todo o grupo; planejamento das agdes e
gravacéo dos videos.

O profissional estava disponivel, com planejamento pronto, porém,
presenc¢a dos usuarios.

nao houve a

38

Grupo Psicossocial de Jovens Adultos : avaliagdo do semestre e
propostas de melhorias.

39

Grupos Psicossociais de Adultos em Reabilitagdo: Acolhimento
dos usuérios do grupo e de novos usudrios estimulando a
incluséo de todos e a saude da vinculagdo. Encontros quinzenais
de 1hora e meia de duracéao.

Sim

40

Grupos Psicossociais de Adultos em Reabilitacdo: 1) leitura do
relatério do semestre anterior, reflexdbes dos objetivos,
alinhamento das expectativas, demandas e acgdes especificas
para cada semestre de 2019. 2) levantamento das condi¢des de
saude, social e familiar dos usuarios.

Sim

41

Grupos Psicossociais de Adultos em Reabilitagdo: Propostas de
temas de interesse dos integrantes do grupo ou necessidades
percebidas pelas profissionais, como por exemplo: autoestima,
amor proprio, respeito, preconceitos, aceitagdo, medos e
conquistas.

Sim

42

Grupos Psicossociais de Adultos em Reabilitagdo: Recapitulagéo
dos encontros anteriores.

Sim

Através da leitura do relatério do 2° semestre de 2018.

43

Grupos Psicossociais de Adultos em Reabilitagio: Proposta de
leitura do livro “Biografia de Luis Braille”, reflexdes dos capitulos.
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44

Grupos Psicossociais de Adultos em Reabilitagdo: avaliagdo do
trabalho e propostas de melhorias.

45

Grupo Psicossocial de Adultos — Cidadania: 1) Acolhimento dos
usuarios do grupo e de novos usuarios através de dinamicas de
apresentacdes. 2) leitura do relatério do semestre anterior,
reflexdes dos objetivos e agdes do semestre atual. 3)
levantamento das condicdes de salde, social e familiar dos
usuarios 4) Levantamento de expectativas para 2019.

Sim

46

Grupo Psicossocial de Adultos — Cidadania: Levantamento de
expectativas para 2019 em relagdo ao evento “Dia do Desafio”.
Levantamento de demandas de locais. Compartilhamento das
histérias pessoais.

a7

Grupo Psicossocial de Adultos — Cidadania: Temas para serem
explorados através de atividades diversas: autoestima,
seguranga, individualidade, aceitagcdo e desenvolvimento da
comunicacao, respeito, inclusdo, exclusdo, preconceitos,
atitudes e comportamentos.

Sim

48

Grupo Psicossocial de Adultos — Cidadania: Escolha de local
para o Dia do Desafio, planejamento das acbes e dos
executores, criagdes e treinos.

49

Grupo Psicossocial de Adultos — Cidadania: Evento: “Dia do
Desafio” Treinos, realizagdo do evento, avaliagdo do evento Dia
do Desafio.

50

Grupo Psicossocial de Adultos — Cidadania: Evento: “Dia do
Desafio” avaliagdo do evento, sugestdes para o préximo.
Avaliagdo do semestre

51

Grupo Psicossocial de Adultos — Cidadania: 1) leitura do relatério
do semestre anterior, reflexdes dos objetivos e agles do
semestre atual. 2) levantamento das condi¢cdes de saude, social
e familiar dos usuarios 3) Levantamento de expectativas para
préximo evento Dia do Desafio.

52

Grupo Psicossocial de Adultos — Cidadania: Escolha de local
para o Dia do Desafio, planejamento das acbes e dos
executores, criagdes e treinos.

53

Grupo Psicossocial de Adultos — Cidadania: Evento: “Dia do
Desafio” Treinos, realizagdo do evento, avaliagdo do evento Dia
do Desafio.

54

Grupo Psicossocial de Adultos — Cidadania: Evento: “Dia do
Desafio” avaliagdo do evento. Avaliagdo do semestre.
Confraternizagéo.

55

Grupo Psicossocial de Adultos — Cidadania: Encontros lhora e
meia de duracdo. A cada encontro sera feita a recapitulacdo do
encontro anterior.

Sim

56

Grupo Psicossocial de Idosos e familiares/cuidadores: seréo
encontros quinzenais, de 1 hora e meia de duragdo para um
espaco de convivéncia para usuarios (a partir de 60 anos) e
familiares/cuidadores; Sera construido junto com usuarios e 0s

Sim
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cuidadores cronograma de atividades como por exemplo
participagdo em sarau ou locais similares; visita domiciliar;
exercicios de movimentagdo corporal, contagdo de “causos”
resgatando historias de vida, valorizando as habilidades, os
conhecimentos, de acordo com as potencialidades individuais
nos contextos interno e externo a instituicdo, estimulando as
habilidades cognitivas, motoras e sensoriais. As atividades
também terdo como proposta o oferecimento de referéncias as
familias para melhor convivéncia com o usuério em seu meio
familiar ou social.

57

Grupo Psicossocial de Idosos e familiares/cuidadores: avaliagdo
do semestre e propostas de melhorias.

58

Grupo Psicossocial de Idosos e familiares/cuidadores:
Recapitulacéo dos encontros anteriores.

Sim

Através da leitura do relatério do 2° semestre de 2018.

59

Grupos Psicossociais de Familiares/Cuidadores de Criancas e
Adolescentes — S&o realizados encontros semanais com
duracdo de 1:30h, no periodo da manhd e tarde. Temas
previstos para serem trabalhados: Capacitagbes com
profissionais da instituicdo orientando as participantes do grupo
em relacdo aos cuidados necessarios com  as
criangas/adolescentes com deficiéncia visual, de acordo com sua
especialidade  (pedagoga, fonoaudidloga e terapeuta
ocupacional). Temas abertos para que as participantes tragam
as dificuldades enfrentadas na dificil tarefa de lidas com “as
adversidades da deficiéncia”. Promover a autoestima e
autoconhecimento, através de técnicas de dinamica. Possibilitar
a compreensdo de assuntos sobre os direitos das pessoas com
deficiéncia com a leitura da LBI.

Profissional envolvida em atividades de planejamento, relatério anual para o municipio
de Americana, relatérios internos, elaboragdo de horarios de atendimento dos
usuarios, execugao do Programa 5S; familiares e cuidadores acolhidos na Reuniédo de
Acolhimento e Recadastramento.

60

Grupo Psicossocial de Familiares/Cuidadores — Intervengao
Precoce - S&o realizados encontros semanais com duragdo de
1:30h. Temas previstos para serem trabalhados. Auxiliar na
elaboracdo da perda do filho ideal, através da elaboragcéo da
autobiografia. Temas abertos para que as participantes tragam
as dificuldades enfrentadas na dificil tarefa de lidas com “as
adversidades da deficiéncia”. Promover suporte emocional para
enfrentar a busca por respostas, com a utilizagdo de dinamicas,
discussoes e reflexdes a partir de textos ou blogs de maes na
mesma situagéo. Possibilitar a compreensdo de assuntos sobre
os direitos das pessoas com deficiéncia com a leitura da LBI.

Profissional envolvida em atividades de planejamento, relatério anual para o municipio
de Americana, relatdrios internos, elaboracdo de horarios de atendimento dos
usudarios, execucdo do Programa 5S; familiares e cuidadores acolhidos na Reunido de
Acolhimento e Recadastramento.

61

Grupo Psicossocial de Criangas — S&o realizados encontros
semanais com duragdo de 1:30h. Temas previstos para serem
trabalhados: O reconhecimento das emocdes através de
dinamicas e leitura de livros; ludicamente atividades que
envolvam a organizac¢do da rotina e higiene na vida da crian¢a;
iniciar educacao sexual (o que é publico e privado, quem pode e
guem ndo pode tocar e etc.), com a utilizacdo de videos e

Sim
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audiodescrigao.

62

Grupo Psicossocial de Pré-adolescentes/Adolescentes - Sé&o
realizados encontros semanais com duragdo de 1:30h, no
periodo da manhd e tarde. Temas previstos para serem
trabalhados: experienciar possibilidades de autoconhecimento e
o fortalecimento da autoestima, através de dinamicas. Leitura de
livros que possibilitem entrar em contato com normas, valores e
regras sociais; promover reflexdo e discussdo sobre
comunicacdo como habilidade assertiva através de jogos e
leituras. Promover educacdo sexual bem orientada, utilizando-se
curta metragem e livros.

Sim

63

Participacdo nas reunides de Rede Socioassistencial nos
territorios.

N&o fomos comunicados da reunido nesse més.

5.2.3. DESCRICAO DAS ATIVIDADES ESTRATEGICAS DESENVOLVIDAS

5.2.3.1. ATIVIDIDADES INDIVIDUAIS (PUBLICO ALVO E FAMILIA)

~ PUBLICO ALVO PROFISSIONAIS | PERIODICIDADE
o] - ~
N ATIVIDADE DESCRICAO DA ATIVIDADE CICLO VITAL MATERIAIS RESPONSAVEIS | DA EXECUCAO
Reunido de Acolhimento e Recadastramento dos
dados pessoais e situagdo econdmica familiar;;
Organizacdo dos horarios dos atendimentos junto . .
. e . - Assistente Social
com a equipe da instituicdo; Preenchimento de Formularios
ACOLHIMENTO Relatério Anual das Atividades. Encaminhamentos: impressos diversos, Psicoloaas Diariamente,
1 ORIENTACAO 02 aguardando resultados de exames TODOS computador, maquina 9 durante periodo
ENCAMINHAMENTO oftalmoldgicos apoés encaminhamentos; de Xerox, telefone, o de 12 meses
. e ) Estagiaria do
Acompanhamento de 03 casos e ap0s verificacdo veiculo . .
- . - . ) Servigo Social
de elegibilidade seréo inseridos nos atendimentos;
01 caso foi verificado ndo sendo caso de Deficiéncia
Visual.Acompanhamento psicolégico individual.
Realizada avaliagdo de casos novos, planejamento Bengalas de diversos
ORENTACROE | PArS casos toioe Revedo de casos U0 00 | e PARTIRDE 05 | boommem oo s
2 MOBILIDADE E P P P 9 prog 9 Instrutora de OM durante periodo

ACESSIBILIDADE

individuais; elaboracdo de relatérios. Atendimentos
em Orientacdo e Mobilidade interna e externa.
Participacdo em reunides( CPA, discussao de casos

ANOS

de
criangas),brinquedos,
jogos para mapa

de 12 meses
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reunides em escola); orientacdo a cidaddos comuns
durante os atendimentos externos.Realiza¢do de
contatos via fone e ou computador para combinagao
de parcerias ou solicitar melhorias na
agcessibilidade.

mental,elastico para
bengala; tesoura,
ferramenta de
medi¢do, formularios
impressos diversos,
computador, vendas
para os olhos (para
simulagdes e
vivéncias com
familiares/cuidadores
e/ou pessoas da
comunidade

ATIVIDADE DE VIDA
DIARIA — AVD

ATIVIDADE
INSTRUMENTAL DE VIDA
DIARIA - AIVD
E

INTEGRAGAO SENSORIAL

Acompanhamento de usuérios no horario de lanche,
avaliacdo de casos novos, elaboracdo de PDU.
Atividades sensoriais, dentro das técnicas de
Integragcdo Sensorial.

TODOS

autocuidado
(sabonete,
pasta de dente,
escova de dente,
escova de cabelo,
etc.); equipamentos e
eletrodomésticos

adaptados ou nao,
que fazem parte da
“Casa Modelo”

ambiente que simula
uma casa com

xampu,

quarto, banheiro,
lavanderia, cozinha e
sala; alimentos
(frutas, graos,
verduras, etc. -

adquiridos conforme
planejamento das
atividades,

respeitando
necessidades do
usuario); auxilios

Opticos e ndo 6pticos,
conforme
necessidade;
Equipamentos de
Integragdo Sensorial,
brinquedos diversos
gque emitam sons,
sejam coloridos e

Terapeuta
Ocupacional

Semanalmente,
durante periodo
de 12 meses
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tenham texturas e
formas diferentes que
estimulem os
sentidos
remanescentes e 0
residuo visual para o
desenvolvimento de
habilidades motoras
que antecedem e
proporcionem o
desenvolvimento da
aquisicdo de
autonomia;
computador,
formularios
impressos diversos,
impressora, tablet;,
carro.

LABORATORIO DE
INFORMATICA E

Os usuérios contam com atendimentos individuais,
nos quais desenvolvemos atividades que visam
autilizacao dos hardwares e softwares
convencionais por meio de leitores de tela e/ou

Computadores,
notebooks, tablets e
smartphones,
scanner com
sintetizador de voz,
CCTV, lupa
eletronica, video
ampliador eletrbnico

O . S manual, MP3, .
ampliagdo. Também utilizam outros recursos ampliadores Monitor de Semanalmente,
TREINAMENTO EM eletrdnicos Opticos e ndo Opticos para 0 acesso ao TODAS eletrdNnicos e outros Informética durante periodo
TECNOLOGIA ASSISTIVA conhecimento, a fim de proporcionar-lhes . de 12 meses
E oportunidades iguais de inclusao digital. recursos o_ptlco.s €
~ néo opticos
TECNOLOGIA DA Trabalhamos com a elaboracgédo do P.D.U. e, no eaui amentds
INFORMACAO caso de janeiro, recordamos conhecimentos ja quipar d
trabalhados no semestre anterior. pessoais dos
usuarios (trazidos por
eles); formularios
impressos diversos,
impressoras (tinta e
Braille).
SUPORTE AOS | Reunido da Comissdo do CMAS; aguardando Formularios Assistente Social Diariamente,
EQUIPAMENTOS DA | relatério de adulto, sendo acompanhado pelo CRAS impressos  diversos, conforme
POLITICA DA | Praia Azul; Feito contato com a Gestdo da TODAS datashow, demanda, durante

ASSISTENCIA SOCIAL

Secretaria de Acdo Social para agendamento de
reunido.

computador, maquina
de Xerox, telefone,

Estagiaria do
Servi¢o Social

periodo de 12
meses

15



veiculo.

5.2.3.2. ATIVIDIDADES EM GRUPO
= PUBLICO ALVO PROFISSIONAIS | PERIODICIDADE
[o) Z ~
N ATIVIDADE DESCRICAO DA ATIVIDADE CICLO VITAL MATERIAIS RESPONSAVEIS | DA EXECUCAO
Apresentagéo
elaborada em Power | Assistente Social
Point, audiodescrita | e/ou Estagiaria
durante a execucgdo; | do Servigo Social
aparelho de 02 ou mais grupos
GRUPO PSICOSSOCIAL A PARTIR DE 18 datashow e teldo, Psicdloga durante 12
1 DE INSERCAO DE NOVOS N&o houve demanda de novos usudarios. ANOS computador, meses, conforme
USUARIOS E FAMILIARES bengalas de diversos Terapeuta insercdo de novos
tamanhos, vendas, Ocupacional usuarios
formularios de
Normas Internas e | Instrutora de OM
Normas Especificas.
Realizado o acolhimento aos usuérios, a verificagao
do estado de saulde fisica, leitura do relatério do
semestre anterior e conversa a respeito do
. . L Computador,
sentimento de saudade de pessoas queridas ja L
. = i . formularios . .
falecidas.Profissional utilizou de dizeres dos imoressos. livios ou Assistente Social
GRUPO PSICOSSOCIAL usuarios para criar uma atividade lidica explorando Pressos, e/ou Estagiaria Quinzenalmente,
“ » g . . A PARTIR DE 18 | materiais para estudo - ; p
2 DE ADULTOS EM heranca” deixada pela pessoa especial que se foi e . - do Servigo Social durante periodo
~ , " w4 ANOS ou leitura escolhidos
REABILITACAO o conteudo da “carta” deixado para esta pessoa. O em coniunto de 12 meses
afeto existente nas relagfes foi o que se destacou rofissionais- y Psicologa
entre todos. Foi um encontro bem rico, encerrando P . .
R ! L usuarios, jogos.
com a comemoracao a vida, aniversario de uma das
profissionais.
Computador,
. L. formularios . .
GRUPO PSICOSSOCIAL Encontros como acolhimento aos usuarios, . . Assistente Social
IS . L . impressos, livros ou o
DE ADULTOS verificacdo do estado de saude fisica, leitura do o el/ou Estagiaria Semanalmente,
g . ~ A PARTIR DE 18 | materiais para estudo : ; .
3 relatério do semestre anterior, elaboracdo de . - do Servigo Social durante periodo
) . . ANOS ou leitura escolhidos
CIDADANIA sentimento de perda, devido ao falecimento recente em conjunto de 12 meses
de usuario da instituicao. profissionais- Psicdloga
usuarios, jogos,
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material de
divulgacdo impresso
(folders, faixas, etc.).

GRUPO PSICOSSOCIAL

Realizado acolhimento dos usuarios, inclusdao de

Computador,
formularios
impressos, livros ou
materiais para estudo

DE IDOSOS nova usuaria e familiar, a verificagdo do estado de ou leitura escolhidos Terapeuta Quinzenalmente
E salde fisica, leitura do relatério do semestre | A PARTIR DE 60 | em conjunto Ocupacional a iod '
anterior conversa e elaboragéo dos ANOS profissionais- urante periodo
FAMILIARES/CUIDADORES L . . g . . de 12 meses
sentimentos,devido ao falecimento recente de usuarios, jogos, Psicologa
usuario idoso, integrante do grupo. espaco,
equipamentos e
utensilios da “Casa
Modelo”.
Computador, Quinzenalmente
GRUPO PSICOSSOCIAL L. ~ . A PARTIR DE 18 | formularios . P
Usuérios ndo compareceram ao encontro planejado. X A Psicologa durante periodo
DE JOVENS ANOS impressos, camera
) de 12 meses
filmadora ou celular.
Computador,
formularios
impressos, data
show, livros ou
materiais para estudo
GRUPOS PSICOSSOCIAIS . . . ou leitura escolhidos L
Profissional envolvida em  atividades de em conjunto Psicologa
DE planejamento, relatério anual para o municipio de FAMILIARES E profissionais-
FAMILIARES/CUIDADORES Americana, relatérios internos, elaboracdo de | CUIDADORES A | familiares/cuidadores, Estagiaria de iﬁggtlaln;ﬁgtdec’)
horéarios de atendimento dos usuarios, execucao do PARTIR DE 18 jogos, espaco, Psicologia P
CRIANCAS E ) . X . . de 12 meses
Programa 5S; familiares e cuidadores acolhidos na ANOS equipamentos e
ADOLESCENTES " - - .
Reuni&o de Acolhimento e Recadastramento. utensilios da cozinha
do salé@o de festas da
instituicdo, materiais
para artesanato
(conforme demanda
e planejamento).
GRUPO PSICOSSOCIAL Profls_3|onal envo'lv_lda em atmdad_eg _ de FAMILIARES E CompL{tgdor, Psicéloga
DE planejamento, relatério anual para o municipio de CUIDADORES A formularios Semanalmente,
FAMILIARES/CUIDADORES | Americana, relatorios internos, elaboragdo de impressos, data - durante periodo
" . - ~ PARTIR DE 18 . Estagiaria de
horarios de atendimento dos usuérios, execucao do ANOS show, livros ou Psicologia de 12 meses

Programa 5S; familiares e cuidadores acolhidos na

materiais para estudo
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PROGRAMA DE
INTERVENCAO PRECOCE

Reunido de Acolhimento e Recadastramento.

ou leitura escolhidos
em conjunto
profissionais-
familiares/cuidadores,
jogos, espaco,
equipamentos e
utensilios da cozinha
do saldo de festas da
instituicdo, materiais
para artesanato
(conforme demanda
e planejamento).

Livros de referéncia,

telas, magquinas
CRIANCAS DE Eéﬁ;”%tzggars’ pinceis,
Acolhimento dos usuérios, leitura do relatério 06 A 10 ANOS E formﬂlérios '
GRUPOS PSICOSSOCIAIS semestral para o0s usuérios articipantes e PRE- impressos data Psicologa Semanalmente
DE CRIANCAS, PRE- '€ P : particip ADOLESCENTES | 'MP o e,
familiares/cuidadores; apresentacdo dos novos show, materiais para - durante periodo
ADOLESCENTES E integrantes dos grupos. Elaboracdo de PDU E estudo ou leitura e Estagiaria de de 12 meses
ADOLESCENTES gré grupos. & " | ADOLESCENTES | | Psicologia
Planejamento de atividades. jogos.
DE 11 A 17
ANOS
LABORATORIO DE Smartphones e fones
INFORMATICA E Desenvolvimento de habilidades e troca de de’ ; ouvido ,d_os
TREINAMENTO EM informacd bre utilizacdo do smartphon m proprios usuaros
TECNOLOGIA ASSISTIVA 0rmacoes sobre utllizagao do smartphone co com sistemas Android, . Semanalmente,
E TECNOLOGIA DA acessibilidade: uso dos gestos adequados dos APARTIRDE 18 | cpgp ALCANCE+ e Monitor de durante periodo
= leitores de tela. Em janeiro, realizamos o ANOS demais aplicativos (Be Informatica
INFORMACAO : - . - de 12 meses
acolhimento dos usuérios para 0 novo semestre e myeyes, Blind-Droid,
GRUPO ACESSIBILIDADE ressaltamos os objetivos para o periodo. ¥\gallet, Eye-D,
pTapSee, OK
EM TOUCH SCREAN Google)

A. Descri¢cao da Atividade Desenvolvida:
Profissionais:N&o houve processo seletivo ou contratacdo durante o més de janeiro.Nesse més, a equipe técnica reuniu-se para elaboragéo de horarios dos
usuérios e familiares/cuidadores; para discussdo do PDU, primeiramente entre os profissionais, para posteriormente ser compartilhado e discutido com os
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usuérios e familiares/cuidadores. Os profissionais prepararam junto com a coordenacéo a apresentacdo da Reunido de Acolhimento, tomando o cuidado para
gue as informacdes fossem passadas com maior objetividade, em um tempo mais curto. Semanalmente realizamos reunifes de equipe com duracdo de uma
hora e participacdo de todos os profissionais da equipe técnica e coordenacdo administrativa. Nas reunides discutimos casos e planejamos/avaliamos
intervenc6es com os usuarios e familiares/cuidadores e discutimos procedimentos que facilitem e melhorem a qualidade do trabalho institucional em
consonancia com a certificacdo 1ISO 9001. Nesse més recebemos a visita do auditor para iniciarmos processo de reorganizagdo de planilhas para a proxima
auditoria. No inicio das reunides ha um momento de relaxamento com exercicios de respiracdo baseados na Hatha Yoga, o que vem contribuindo para o bem-
estar da equipe e melhor administracdo do estresse causado pelo trabalho.Participacdo de reunido junto a Secretaria de A¢do Social e Desenvolvimento
Humano para esclarecimento de ddvidas em relacdo ao novo formato de relatério mensal. Na ocasido, sugerimos modificagdo no formato do relatério,
considerando complexidade das planilhas, cujas informacdes tornam-se repetitivas e comprometem sua clareza, dificultando a visdo global do trabalho
realizado, demandando tempo do profissional que ainda precisa executar todas as atividades planejadas junto aos usudrios e monitora-las — em nosso
entendimento, parte mais importante de nosso plano de trabalho.

Voluntérios:os que sao responsaveis pela captacdo de recursos deram continuidade ao trabalho de digitacdo de NFP, confeccdo e comercializagdo de
artesanatos e Bazar Chic. Nessas atividades, o papel do Marketing/Comunicacao Institucional, realizou acGes de apoio, descritas abaixo. Os voluntarios das
atividades: Grupo Cidadania e Cultura, Canto e Musica e Yoga, retornardo no més de fevereiro. A voluntaria da atividade de Pintura, provavelmente retornara
em margo

B.Avancos:Compromisso e responsabilidade da equipe técnica e administrativa na realizacdo de trabalho de qualidade, o0 mesmo acontecendo em relagédo ao
corpo de voluntarios.

C.Dificuldades: Alguns usuarios ainda nao tinham horério de escola definido, o que dificultou a finalizagdo dos horéarios deles. A presenca de 50 usuérios e
familiares/cuidadores na Reunido de Acolhimento e Recadastramento, denotando vinculo e compromisso com a instituicdo. Em relacdo ao relatério mensal,
grande dificuldade na elaboracéo, pela complexidade, demandando tempo e empenho mesmo com orienta¢do recebida.

D. Proposta de Superacéo das Dificuldades:sugerimos modificagdo no formato do relatério para que contenha as informacgdes essenciais de forma objetiva e
simplificada.

A. Descricdo da Atividade Desenvolvida:Realizada organizacdo geral das salas considerando - Programa 5S. Manutencdo geral da parte elétrica; dos
computadores (através de parceria com a empresa Visual Comp); em conjunto com o monitor de informatica. Manutengdo do jardim sensorial. Manutencao
geral: conserto de ventiladores, troca de [ampadas.

B. Avancos: Parceria com empresa de manutencdo de computadores. Recebimento de livros em Braille da Fundagéo DorinaNowill. Recebimento de dois livros,
doados pelo Instituto de Letras — UFBA: “A lenda de Iping” e “A maquina do Tempo”, ambos de H. G. Wells, em tinta e audio.

C. Dificuldades: --

D. Proposta de Superacdo das Dificuldades: --




A. Descri¢éo da Atividade Desenvolvida:

Preenchimento e analise de Fluxos de Caixa;

Preenchimento e analise do Indicador/Orgamento financeiro;

Preenchimento e analise do Fluxo Diério;

Elaboracao e entrega da prestacéo de contas — Dezembro/2018;

Elaboracéo e entrega da Prestacdo de Contas Anual — 2018;

Contato com fornecedores e prestadores de servicos solicitando a descricdo da parceria com o 6rgdo publico nas notas fiscais eletrénicas, em atendimento a
Lei 13.019/14;

Contato com a Secretaria (via e-mail) informando que ndo houve alteracdo no nimero da conta para realizacdo da parceria;

Reunido com a responsavel da Gestédo Financeira do Fundo de Assisténcia para orientagdes sobre prestacdes de contas;

Atualizacdo do Portal Transparéncia;

Monitoramento da conta corrente da parceria;

Planejamento e pagamento dos salarios e contas com o recurso da parceria, em consonancia com a Memdria de Calculo.

B. Avancgos:

Formularios 1SO/9001 que facilitam a analise financeira e orcamentdria da instituicdo, permitindo um bom acompanhamento na busca da melhoria continua.
C. Dificuldades:

Pagamento em atraso da parcela inicial do recurso da parceria.

D. Proposta de Superacao das Dificuldades:

Realizar os pagamentos em dia, para que seja possivel cumprir o proposto em Plano de Trabalho e Meméria de Calculo.

A. Descricdo da Atividade Desenvolvida: Divulgacdo nas redes sociais do CPC sobre a campanha de doagdo de roupas e acessdrios para nosso Breché Beneficente que
sera realizado no més de marco.

Realizacéo de entrevista para a Radio Vocé AM, com o objetivo de divulgar nossa campanha de arrecadacéo de roupas e acessorios junto & comunidade para nosso Brechd
Beneficente.

Participagcao em reunido realizada pela Cooperativa Sicredi de Americana, que na ocasido apresentou o projeto “Campanha Unido Solidaria”, com o objetivo de oferecer as
instituicbes a oportunidade de participarem do projeto vendendo cupons que serdo sorteados pela Loteria Federal oferecendo como prémio, 01 carro e 03 motos, com a
finalidade de ajudar as instituicdes na arrecadacéo de verbas contribuindo para sua sustentabilidade.

Divulgacdo em nossas redes sociais — Facebook, sobre a comemoragdo do Dia Mundial do Braille, Bazar Chic Permanente, Doacéo de cupom fiscal do programa da NFP — Nota
Fiscal Paulista, Campanha Unido Solidaria e etc.

Recepcéo e apresentacdo do CPC para funcionarios da Cooperativa de créditos SICREDI de Americana, com o objetivo de conhecerem o trabalho realizado pelo CPC e firmar
parceria na Campanha Unido Solidaria.

Recepcéo e apresentacdo do CPC para potencial voluntario do Programa NFP — Nota Fiscal Paulista.

Participacdo em reunido de acolhimento e recadastramento dos usuérios do CPC, explanando aos usuérios e familiares, sobre as a¢des desenvolvidas pelo departamento de
Marketing e quais as formas que se tem para contribuir com a sustentabilidade da instituicdo.

B. Avancos: Utilizacéo das redes sociais, Facebook, site, Youtube e midia para alcancar o objetivo proposto.Novas parcerias estabelecidas.

C. Dificuldades:Alto custo de materiais de divulgagdo e manutencgéo de servicos da area.

D. Proposta de Superacédo das Dificuldades: Estabelecer novas parcerias.

20



6. QUADRO DE MONITORAMENTO E AVALIACAO

: PROPOSTA DE
o OBJETIVO INDICADOR DE ATIVIDADE / FONTE DE PERIODO ~ - <
) ESTRATEGICO LSS DESEMPENHO INICIATIVA VERIFICA(;AO / PRAZO APURAGAO DO [N DIEABRINEE 2 [T SBE:IIE(?SES\EDEQS
Identificar pessoas
com Deficiéncia .
Visual, seu contexto %ﬁgggg? Acolhimento e Recadastramento de
familiar e situacoes Encaminhamento | _. 50 usuérios/familiares/cuidadoresque
1 dg . violagdo . de Ingresso _de Flchgs de compareceram Py reunio de _
direitos, barreiras novos  usuarios inscricdo, Coleta . . L.
(atitudinais, culturais, aos atendimentos de dados, acolhimento e os demais usuarios no
socioecondmicas, institucionais; planejamentos Durante decorrer dos atendimentos.
arquitetonicas e necessidade de /Evolugbes 12 meses,
tecnolégicas). Atender até | atendimento PDU conforme
Acolher, 60 usuarios | interno atendida. ingresso
acompanhar e Acolhimento de novos
orientar pessoas Acompanhamento Orientagédo usuérios
com Deficiéncia dos ysuérios j& | Encaminhamento Neste més ndo houve entrada de
2 Zfe“szlo a;sc)b(;ﬁeim; atendidos. novos usuarios adultos, no Programa -
integrando-as & rede Grupo de de Reabilitagao.
de servigos Insercéo
socioassistenciais e
setoriais.
Habilitar e reabilitar a Ndmero de Orientacéo e Realizada pelo Usuérios e familiares/cuidadores iniciaram o
pessoa com DV usuarios que Mobilidade profissional ano motivados e mantiveram aprendizagem
3 instrumentalizando- Atender até | durante ou ap6s o Acessibilidade durante a Semanal adquirida referente a OM. .
a, inclusive através | 60 usuarios | processo de execucao das Observado bom desempenho dos usuérios no
do uso de reabilitacao, AVD atividades dentro gue se refere a: alimentag&o, higiene bucal.
Tecnologia Assistiva, consiga maior AIVD e fora da




para que autonomia e instituicao, Nas atividades de Integracdo Sensorial, ndo
desenvolva, independéncia Integracéo notado retrocesso nas habilidades adquiridas.
conforme sua Sensorial Realizados estudos de casos em reunides
potencialidade, semanais de equipe técnica.
independéncia e Laboratério de
autonomia no Informética Treinamento no uso de Tecnologia Assistiva.
autocuidado, nas Observamos e trabalhamos em cima de
atividades algumas dlvidas apontadas no uso de
domeésticas, softwares.
escolares e laborais
até o acesso aos
equipamentos e
recursos da
comunidade.
Foi observado pela profissional 0
aproveitamento que os usuarios fizeram nos
encontros através do envolvimento entre eles,
da liberdade de comunicagdo que mostraram
ao levarem temas pessoais e intimos; as
o reflexdes geradas; a rede de apoio / vinculagao
Intervir junto aos
USUArios em  todas Grupos que _demonstram _ter entre elgs, fora da
) - . e instituicdo, percebida em 2 situagGes de
as faixas etérias e Psicossociais de : o o .
falecimentos (usuéario e familiar de usuario) e
seus Jovens, Adultos . : . - )
o . também em atitudes do dia a dia de ajuda
familiares/cuidadores e ldosos. .
- o mutua.
visando aceitagéo da
Deficiéncia  Visual, L .
arceria com equipe Grupos Observou-se durante a reunido de acolhimento
parceria com equip Maior interagéo . pos Por parte do que os familiares/cuidadores se agruparam de
multidisciplinar para P Psicossociais de . - .
: entre usuario, e profissional, em acordo com 0s encontros psicossociais que
o desenvolvimento e Lo . familiares e ) S
- instituicdo, familia . atendimentos Semanal | frequentam na instituicdo, demonstrando o
fortalecimento do . . cuidadores Lo . . .
USUArio e de Atende,r gte ecomumdade, individuais ou em | Quinzenal | vinculo eX|st_ente er_1tre elas. Aparentemente, _
- " 60 usuérios considerando o grupos com conforme | estavam mais confiantes para “soltarem” os
vinculos familiares e . L. - ; -
comunitarios nimero dt_e usuarios, atividade fllh(_)s para brincarem entre eles, demonstrando
. L usuarios previstos familiares e mais seguranca nos cuidados dos mesmos.
visando exercicio da Grupos .
na meta cuidadores

cidadania e incentivo
a acles voltadas ao
enfrentamento  das
desigualdades
sociais e articulacédo
com o6rgéos publicos
de defesa de
direitos.

Psicossociais de

criangas, pré-
adolescentes e
adolescentes

Embora os participantes dos grupos tenham
mudado, observou-se interesse e acolhimento
entre eles. A psicologa observou-os desde o
horario de intervengdo do lanche e recebeu
retorno dos demais profissionais quanto ao
bom entrosamento e postura adequada. Dentro
dos grupos, 0s novos integrantes se
apresentaram, o que motivou a curiosidade dos
demais, que fizeram  questionamentos
respeitosos, de acordo com as regras que
regem 0s encontros.
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Oferecer e buscar
suporte nos

eqUibamentos da Usuérios do Contato feito com grupo da
pglitiF():a de CRAS e CREAS rede Praia Azul para
Assisténcia Social e it(f:f%' gnﬁz’ Suporte aos sermosrénjgirg;a;dos das
5 g:tor?elljitsfasa rti?: ?Jlllat'ﬁgs Atender até demanda equ'%?{;f:g): da Referenciamento; | Conforme Nesse més ndo houve a participagdo nas
’ 60 usuérios pofitica Relatérios demanda reunides de rede Contato com a Janaina na

trabalho em rede e = . Assisténcia i d - ial
fortalecendo a Atuagao conjunta Social Secre}gna e Agao Sqma
pessoa com instituicao- que ir4 agendar reunido

> . Centros de para estudo de fluxo dos
Deficiéncia  Visual referéncia encaminhamentos

para enfrentamento
de barreiras.

*Acrescentamos como indicador, o acompanhamento dos usuérios ja atendidos pela instituicdo.

APURACAO DOS INDICADORES E
OBJETIVO RESULTADO INDICADOR DE ATIVIDADE / FONTE DE PERIODO RESULTADOS*
ESTRATEGICO ESPERADO RESULTADO INICIATIVA VERIFICACAO | /PRAZO

PROPOSTA DE
SUPERAGAO DAS
DIFICULDADES

NO

Identificar pessoas | Novos usuarios
com Deficiéncia | e familiares
Visual, seu contexto | acolhidos,

> - . - Acolhimento
familiar e situagdes | conhecendo e | Formularios de - = -
1 de violagcdo de | experienciando planejamento e Orientacao Formularios Semanal - -
N . ~ Encaminhamento Prontuarios
direitos, barreiras | aspectos da DV | evolucédo
(atitudinais, culturais, | e com
socioecondmicas, informagbes
arquitetdnicas e | basicas sobre
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tecnologicas).

Acolher,

acompanhar e
orientar pessoas
com Deficiéncia

Visual sobre o
acesso aos direitos,
integrando-as a rede
de servigos
socioassistenciais e
setoriais.

TA e
acessibilidade

Acolhimento
Orientacé@o
Encaminhamento

Grupo de
Insercéo

Habilitar e reabilitar a
pessoa com DV
instrumentalizando-
a, inclusive através

Orientacéo e

do uso de .
- - Mobilidade
Tecnologia Assistiva, oo
Acessibilidade
para que L
desenvolva . Formglano de -
' Autonomia planejamento, AVD relatorio de
conforme sua A Y = =
L Independéncia | avaliag&o/evolugao AIVD evolucédo
potencialidade, ) : . . Mensal /
! A Funcionalidade preenchidos pelo semestral; -- -
independéncia e - . = . semestral
) Autoconfianca e profissional Integracéo Indicador
autonomia no . . A P
. autoestima Responsavel Sensorial técnico.
autocuidado, nas
atividades -
domeésticas Laboratério de
' . Informatica
escolares e laborais
até o acesso aos
equipamentos e
recursos da
comunidade.
Intervir junto aos Participacéo
usuarios em todas ativa dos Grupos
as faixas etarias e Usuarios, Psicossociais de
seus familiares e Jovens, Adultos
familiares/cuidadores cuidadores; e ldosos.
visando aceitacéo da melhor Formuléarios de
Deficiéncia  Visual, aceitacéo da Relatério planejamento e
parceria com equipe DV; percepgao semestral Grupos avaliacao/ Semanal/
multidisciplinar para | dos usuérios de Psicossociais de Evolugéo; semestral
0 desenvolvimento e suas proprias Indicador técnico familiares e Relatério
fortalecimento do | potencialidades; cuidadores semestral
Usuario e de exercicio da
vinculos familiares e cidadania;
comunitarios, Diminuicao da
visando exercicio da sobrecarga do Grupos

cidadania e incentivo

familiar e

Psicossociais de
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a acdes voltadas ao cuidador criangas, pré-
enfrentamento  das fortalecimento adolescentes e
desigualdades do vinculo adolescentes
sociais e articulagdo | familiar; melhora
com 6rgdos publicos | da qualidade de

de defesa de vida;
direitos. desenvolvimento
da expresséo
para
enfrentamento
de situacdes
adversas.
Oferecer e buscar
suporte nos
equipamentos da
politica de
Assisténcia Social e Incluséo nos Referéncia/contra Suporte aos Relatorios e
de outras politicas servicos referéncia equipamentos da | formularios de Conforme A avaliagdo é feita através da
5 setoriais, articulando | oferecidos pela conforme politica da planejamento e demanda referéncia/contra referéncia conforme -
trabalho em rede e instituicdo e necessidade e Assisténcia avaliagao/ necessidade e demanda
fortalecendo a territérios demanda Social evolucéo
pessoa com

Deficiéncia Visual
para enfrentamento
de barreiras.

*Avaliacdo realizada semestralmente, nos meses de julho e dezembro.

PROPOSTA DE
SUPERACAO DAS
DIFICULDADES

INDICADOR DE ATIVIDADE / INICIATIVA FONTE DE PERIODO APURACAO DOS

o = =
bt e LIS DESEMPENHO VERIFICACAO / PRAZO INDICADORES E METAS**
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Acolher, coletar dados e
encaminhar para avaliacdo
nas especialidades das
quais o]
usuério/familiares/cuidadores
necessitam para o inicio do
processo de habilitacdo ou
reabilitacao; acompanhar
continuamente
usuéario/familiares/cuidadores
durante todo o processo de
habilitagdo ou reabilitacdo na
instituicao; realizar a
mediacdo com a rede de
servicos  socioassistenciais
conforme demanda; realizar
orientacéo e
encaminhamentos externos;
realizar  acompanhamento
psicoldgico institucional ao
longo do processo de
habilitagdo/reabilitacéo,
conforme necessidade;
realizar visitas domiciliares
conforme demanda e
necessidade avaliada por
profissional em conjunto com

0] usuario elou
familiar/cuidador.

ensinar técnicas de
locomocdo interna/externa:

guia vidente, autoprotecdes,
uso da bengala longa e
familiariza¢des, visando a
locomocgéo segura e
independente; acompanhar e
orientar familiares e outros
profissionais, dentro e fora
do espaco institucional sobre

guestdes relacionadas a
Orientacdo e Mobilidade;
realizar orientacao e

mediacdo junto aos 06rgdos

Atingir 51% -
Boa
evolucéo,
conforme
critérios do
indicador
técnico

Aplicar  formularios
de planejamento
Individual(FOR 03) e
Grupo (FOR 28)
para monitoramento
da evolugcdo para
servir de base para

Surant as avaliacGes
urante H
Prontuérios 12 meses, SemeStraIS e
Indicador ACOLHIMENTO ORIENTAGAO | Formularios | conforme | preenchimento de
técnico(anexo) ENCAMINHAMENTO proprios ingresso Indicador técnico -
de novos
usuarios | (FOR  115) anexo
conforme
periodicidade da
atividade.
Aplicar formularios
de planejamento
Individual (FOR 03)
Realizada pelo e Grupo (FOR 28)
. profissional .
indicad ORIENTACAO E durante a para monitoramento
Téécn?cgr MOBILIDADE E execucdo das | Semanal da evolugé_o para -
ACESSIBILIDADE atividades servir de base para
dentro e fora da o
instituig&o as avaliagoes

semestrais e
preenchimento de
Indicador técnico
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publicos para avaliar e

(FOR 115) anexo

contril_)u_ir para melhor conforme
acessibilidade. o
periodicidade da

atividade.

Realizar intervengBes

individuais na “Casa

Modelo”, para o aprendizado

ou reaprendizado de

atividades cotidianas

(autocuidado e cuidado com

a casa) através de
adaptacdes e meios
facilitadores para a

realizacdo dessas atividades
com segurancga, autonomia e
independéncia; realizar
intervengdes individuais na
instituicdo, domicilio, escola,
comunidade e local de
trabalho, realizando ef/ou
orientando o] uso de
equipamentos e adaptacgdes,
gquando necessarias, para
melhor interacdo da pessoa
com DV nesses ambientes.
Realizar intervencdes
individuais e com outros
profissionais, no Programa
de Intervencdo Precoce,
utiizando a Sala de
Integragdo Sensorial para o

estimulo do
Desenvolvimento
Neuropsicomotor e
Sensoriomotor,

Coordenacgdo motora Global
e Fina, Equilibrio e o
Estimulo do Processo
Cognitivo para melhor
qualidade de vida,
independéncia e autonomia

Atingir 51% -
Boa
evolucéo,
conforme
critérios do
indicador
técnico

Indicador
técnico

ATIVIDADE DE VIDA

DIARIA - AVD e
ATIVIDADE

INSTRUMENTAL DE VIDA
DIARIA - AIVD e

INTEGRACAO SENSORIAL

Realizada pelo
profissional
durante a
execucgdo das
atividades
dentro e fora da
instituicao

Semanal

Aplicar formularios
de planejamento
Individual (FOR 03)
e Grupo (FOR 28)
para monitoramento
da evolucédo para
servir de base para
as avaliacdes
semestrais e
preenchimento de
Indicador técnico
(FOR 115) anexo
conforme
periodicidade da
atividade.
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da crianga com DV.

Desenvolver conhecimentos
e promover acessibilidade
digital por meio de
Tecnologia  Assistiva e
Tecnologia da Informacédo
adequadas: ampliacdo ou
leitor de tela, conforme DV
elou necessidade do
usuério. Utilizar os softwares
de voz: NVDA, DOSVOX,

Aplicar formularios
de planejamento
Individual (FOR 03)
e Grupo (FOR 28)

\égtsg' X:ii;r?éy Ta”‘é’g:'s para monitoramento
) o . Por parte do a

Facilita e equipamentos | Atingir 51% - LABORATORIO DE pmﬁs_fionaL em da .eVOIUQaO para

diversos: computadores, B|°a~ INFORMATICA E atendimentos servir de b_asf para

notebooks,  tablet e | °OLEC Indicador TREINAMENTO EM individuaisou | ¢ as avaliagOes 3

smartphone. Efetuar trabalho | . arios do técnico TECNOLOGIA ASSISTIVA | em grupos com semestrais e

individualizado, conforme indicador E TECNOLOGIA DA usuarios, preenchimento de

demanda, para utilizacdo técnico INFORMACAO familiares e X e

autbnoma de equipamentos cuidadores Indicador técnico

disponiveis na instituic&o (ou (FOR 115) anexo

no domicilio, escola e local conforme

de trabalho) que facilitem a periodicidade da

acessibilidade a leitura e .

adequagdo de material: atividade.

scanner com sintetizador de

voz, CCTV, lupa eletrdnica,

video ampliador eletr6nico

manual, MP3, ampliadores

eletrdnicos e outros recursos

Opticos e nao oOpticos.

Participar de reunides de

rede e realizar busca ativa,

junto com profissionais dos

equipamentos SUPORTE AOS :

nsituigaes  parceiras, por | Atender | indcador EQUIPAMENTOS DA | FETEEERTIC | contorme | 21 20 e e ciconta -

pessoas com DV impédidas demandas tecnico POLITICA DA durante a demanda | oforancia conforme

ou privadas do acesso aos ASSISTENCIA SOCIAL execucgéo das necessidade e demanda

servicos da instituic&o. deﬁ?g'gigﬁ: da

Realizar orientagdo técnica e instituigiio

suporte aos equipamentos
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da politica de Assisténcia
Social e de outras politicas
setoriais para inclusdo dos
usuarios nos servicos
oferecidos no municipio.

PROPOSTA DE

2 INDICADOR DE FONTE DE PERIODO APURACAO DOS X
N© OBJETIVO ESTRATEGICO META DESEMPENHO ATIVIDADE / INICIATIVA VERIFICACAO | /PRAZO | INDICADORES E METAS* SB;%SSSAAODEQS
Aplicar formularios
§ de planejamento
Promover acolhimento aos ;% Individual (FOR 03)
novos UsUArios e aos seus £ e Grupo (FOR 28)
fam|I|arets/cmdador<_as;t_t o @ para monitoramento
apresentar a instituicdo £ =
(historia, atividades, “% 8 Pf‘?r Pa"eldo sg?vﬁvdo (.I;.ug:gepa;?a
ccinnai . 'S profissional, em
profissionais, normas); dar S8 _ GRUPO PSICOSSOCIAL | ' atendimentos liach P
1 orientagBes gerais/iniciais de ° Indicador DE INSERCAO DE NOVOS | em grupos com Conforme as avaliagcoes
A 33K+ Anni R -
acesso daos ] ?jII’E'IIOS e E! § técnico USUARIOS E FAMILIARES usuarios, demanda seme_strals e
rcursoodarode desenvios | £ preenchimento de
’ @ .= cuigadores H 4 H
orientacbes bésicas sobre a Indicador técnico
AVD e AIVD em Terapia < (FOR 115) anexo
Ocupacional eseguranca em b conforme
OM. 5 periodicidade da
2 atividade.
Oferecer apoio __durante o] s Aplicar formularios
processo de reabilitacdo com S de planejamento
espaco para discussdo de 33 4 Por parte do -
temas diversos de acordo S 82 proﬁsgonm, em Individual (FOR 03)
com o0s interesses e 2.8 indicador GRUPO PSICOSSOCIAL atendimentos e Grupo (FOR 28)
2 | necessidades comuns a @ E 5 técnico DE ADULTOS EM emem grupos Quinzenal para monitoramento -
esse grupo; oferecer espago S E § REABILITACAO C(f)m {Jﬁuanos, da evolucdo para
de escuta para expressao de 023 amiiiares e servir de base para
opinides, necessidades, 58° cuidadores SN P
compartilhamento de s as avaliagdes
experiéncias e semestrais e
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relacionamento com pares.
Estimular o exercicio da
cidadania através do
conhecimento dos préprios
direitos e da participacao de
organizagbes e conselhos

representativos. Quando
necessario, acolher
necessidades dos

familiares/cuidadores por
orientacdo  e/ou  realizar
encaminhamentos
pertinentes.

preenchimento de
Indicador técnico
(FOR 115) anexo
conforme
periodicidade da
atividade.

Trabalhar questdes que
envolvem a sociedade
(preconceito/orientacbes e
exclusao/incluséo),

auxiliando na manutencao
da autoestima, seguranca e
desenvolvimento da
comunicagdo, contribuindo
para o combate a ideias e

Aplicar formularios
de planejamento
Individual (FOR 03)
e Grupo (FOR 28)
para monitoramento

3

S

pH

S

O

]

S

=]

£

o

o

[%]
comportamentos £ ~
preconceituosos da 2 Por parte do da gvolugao para
populagdo.  Estimular o o GRUPO  PSICOSSOCIAL | profissional, em servir de base para
exercicio da  cidadania g Indicador DE ADULTOS - e?;en:jt:":)esné%; Semanal as avaliacdes B
através do  conhecimento £ técnico CIDADANIA ugsugms’ semestrais e
das Do direitos e da < familiares e preenchimento de
participacédo de organizacGes ) cuidadores ; P
e conselhos representativos. s Indicador técnico
Sensibilizar gestores em s (FOR 115) anexo
relacdo a inclusédo de PcDs g conforme
go n:jercado de. traballkr:o. @ periodicidade da

uando necessario, acolher o i
' S

necessidades dos 2 atividade.
familiares/cuidadores por 5
orientagdo  e/ou  realizar £
encaminhamentos <
pertinentes.
Trabalhar as habilidades que | £ o GRUPO PSICOSSOCIAL Por parte do Aplicar formularios
cada integrante  possui, |§ 5 S % Indicador DE IDOSOS E profissional, em Quinzenal de planeiamento _
valorizando, resgatando e @S ~ 5 = técnico FAMILIARES/ atendimentos > plane]
compartilhando histérias de | © ° ° CUIDADORES em grupos com Individual (FOR 03)
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vida, incluindo a declamacéo
de poemas e contos;
estimular a meméria através
de atividades e jogos.
Planejar e executar
apresentacdes em locais da
comunidade ou outros
servigos socios assistenciais,
como Centro Dia do ldoso e
Lar dos Velhinhos, incluindo
a participagdo de outros
idosos, como forma de
ampliar o circulo de
convivéncia desses usuarios
e estimular o intercambio
entre instituicdes que
atendem faixas etarias
semelhantes. Envolver os
familiares no trabalho,
considerando a
vulnerabilidade da faixa
etaria  (alguns  usuarios
apresentam
comprometimentos de
saude) somada a Deficiéncia
Visual e muitas vezes
Auditiva, que podem
caracterizar maior grau de
dependéncia, o que exige
trabalho de orientagédo
continua ao
familiar/cuidador.

usuarios,
familiares e
cuidadores

e Grupo (FOR 28)
para monitoramento
da evolucéo para
servir de base para
as avaliacdes
semestrais e
preenchimento de
Indicador técnico
(FOR 115) anexo
conforme
periodicidade da
atividade.

Proporcionar aos usuarios
gue estdo ingressando no
programa de Reabilitagédo
suporte emocional, espaco
para troca de experiéncias
ligadas ao tema da
Deficiéncia Visual, mercado
de trabalho e outras
demandas especificas da
idade. Incluir novos usuarios
ao grupo sempre que houver

Indicador
técnico

GRUPO PSICOSSOCIAL
DE JOVENS

Por parte do
profissional, em
atendimentos
em grupos com
usuarios,
familiares e
cuidadores

Quinzenal

Aplicar formularios
de planejamento
Individual (FOR 03)
e Grupo (FOR 28)
para monitoramento
da evolucédo para
servir de base para
as avaliacdes
semestrais e
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demanda.

Tem como objetivo criar um
espaco acolhedor que visa
cuidar do cuidador, contudo,
gue proporcione apoio e
suporte emocional, para que
0s familiares/cuidadores
tenham a possibilidade de
expressar, refletr e se
capacitar para poder
desempenhar seu papel
adequadamente na vida, no
desenvolvimento e diante

Atingir 51% -
Boa
evolucéo,
conforme
critérios do
indicador
técnico

preenchimento de
Indicador técnico
(FOR 115) anexo
conforme
periodicidade da
atividade.

GRUPOS PSICOSSOCIAIS
DE

Por parte do
profissional, em
atendimentos

Aplicar formularios
de planejamento
Individual (FOR 03)
e Grupo (FOR 28)
para monitoramento
da evolucéo para
servir de base para

das demandas de seus filhos Indicador FAMILIARES/CUIDADORES | B=0 "0 > | o omanal as avaliacdes B

com  deficiéncia  visual. técnico - CRIANGCAS E ugsuéprios, semestrais e

Proporcionar  capacitagéo ADOLESCENTES familiares e preenchimento de

para 0s cuidadores : PP

familiares/cuidadores, em Indicador técnico

relagdo aos instrumentos e (FOR 115) anexo

adequacbes necessarias conforme

para & inclusio pedagdgica periodicidade da

e social dos filhos, cuidar o

para incluir e para que sejam atividade.

multiplicadores das

informagBes no  contexto

social que o filho esteja

inserido

Acolher as dificuldades dos | Aplicar formularios

familiares/cuidadores  frente At'ngéfozl% - GRUPOS PSICOSSOCIAIS prgﬁ;sﬁﬁg;dgm de planejamento

a _rez_;llldzi\de, a(_:elta(;ao e evolucso ' DE FAMILIARES/ atendimen’tos Individual (FOR 03)

assimilacéo diante da f ’ Indicador CUIDADORES |

existéncia de uma | Soporme técnico em grupos com | Semana e Grupo (FOR 28) -
T . . critérios do usuarios, ;

deficiéncia no filho; orientar a | indicador PROGRAMA DE familiares e para monitoramento

busca por informagées sobre técnico INTERVENCAO PRECOCE cuidadores da evolucéo para

a deficiéncia e progresso no

servir de base para
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desenvolvimento da crianga
gque nesta fase é quase
incessante, considerando-se
a preocupagdo com O
presente, mas
principalmente com o futuro.
As tematicas envolverdo as

relacdes familiares, o]
desenvolvimento da crianca
dentro das fases

maturacionais,

considerando-se o tempo de
cada crianca e sua
potencialidade, assim como
assuntos e cuidados que
permeiam a pessoa com
deficiéncia visual, outras
deficiéncias e relativos ao
cotidiano social como um
todo. Capacitar e informar os
familiares/cuidadores sobre
como estimular 0
desenvolvimento da crianga.

as avaliacdes
semestrais e
preenchimento de
Indicador técnico
(FOR 115) anexo
conforme
periodicidade da
atividade.

Criar um  espago de
acolhimento e suporte
emocional, considerando-se
a idade e as limitacdes.
Espaco que o0s usuarios
possam se expressar de
modo mais amplo, falar de si
mesmos, expor sentimentos,
ou seja, onde possam ser
vistos na sua singularidade,
compartilhar conflitos, medos
e anseios, suas alegrias e
conquistas. Proporcionar
suporte emocional facilitador
em que os individuos com
deficiéncia visual possam
agregar valores a
subjetividade  ainda em
construcao, trabalhando
teméticas concernentes a

Atingir 51% -
Boa
evolugao,
conforme
critérios do
indicador
técnico

Indicador
técnico

GRUPOS PSICOSSOCIAIS DE
CRIANCAS,
PRE-ADOLESCENTES E
ADOLESCENTES

Por parte do
profissional, em
atendimentos
em grupos com
usuarios,
familiares e
cuidadores

Semanal

Aplicar formularios
de planejamento
Individual (FOR 03)
e Grupo (FOR 28)
para monitoramento
da evolucéo para
servir de base para
as avaliacdes
semestrais e
preenchimento de
Indicador técnico
(FOR 115) anexo
conforme
periodicidade da
atividade.
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realidade pessoal e social e
acompanhar o processo de
constituicao da identidade.

Ensinar habilidades para
grupo de usuarios, visando
oportunizar acessibilidade e
utilizagdo de aplicativos de
Smartphones: Talkback,
CPgD  Alcance+, CPgD
Facilita e outros,
contribuindo para inclusédo
digital.

Atingir 51% -
Boa

LABORATORIO DE
INFORMATICA E
TREINAMENTO EM
TECNOLOGIA ASSISTIVA E

Por parte do
profissional, em
atendimentos

evolucéo,

conforme

critérios do
indicador
técnico

Indicador
técnico

TECNOLOGIA DA
INFORMACAO

GRUPO DE ACESSIBILIDADE
EM TOUCH SCREAM

em grupos com
usuarios,
familiares e
cuidadores

Semanal

Aplicar formularios
de planejamento
Individual (FOR 03)
e Grupo (FOR 28)
para monitoramento
da evolugéo para
servir de base para
as avaliacdes
semestrais e
preenchimento de
Indicador técnico

(FOR 115) anexo

periodicidade da

conforme

atividade.

~ PROPOSTA DE
INDICADOR ' APURACAO DOS ~
N° | OBJETIVO ESTRATEGICO RESULTADO ESPERADO DE AT'\C"DADE/ N ey | oo INDICADORES E S
RESULTADO INICIATIVA VERIFICACA PRAZ RESULTADOS** DA
DIFICULDADES
Acolher, coletar dados e | Fortalecimento do trabalho em | Formularios ACOLHIMENTO . ;
1 | encaminhar para avaliagdo | rede através de participacdo de de ORIENTAGAO ';?gwtﬂgrrilgz Semanal Acolhimento e --
nas especialidades das | reunides de rede, troca de | planejamento | ENCAMINHAMENTO Recadastramento




quais o | informagdes, d_iscussﬁes de e evolugdo de 50 usuarios
usuario/familiares/cuidadores | casos e encaminhamentos em ue
necessitam para o inicio do conjunto a rede socioassistencial. q .
processo de habilitagcdo ou compar(iceram a
reabilitacao; acompanhar reuniao de
continuamente acolhimento e
gsuérito/ftargiIiares/cuidadorgs aos atendimentos
urante todo o processo de
habilitag@o ou reabilitacdo na no dec‘?”er do
instituicao; realizar  a mes.
mediagcdo com a rede de
servicos socioassistenc_iais Neste més nao
co_nform~e demanda,; realizar houve entrada de
orientacdo e P
encaminhamentos externos; NOVOS usuarios
realizar  acompanhamento adultos, no
psicoldgico institucional ao Programa de
longo ~ do processo de Reabilitagao.
habilitacdo/reabilitacéo,
conforme necessidade;
realizar visitas domiciliares
conforme demanda e
necessidade avaliada por
profissional em conjunto com
o} usuario e/ou
familiar/cuidador.
Ensinar  técnicas de Mais usuarios se
Ioc_omc_x;ao |nterna/exte~rna: beneficiando das
guia vidente, autoprotegdes, técnicas da
uso da bengala longa e . ”
familiarizagbes, visando a | Melhora da  autoestima, Or'_e_ntaQaO e
locomogéo segura e | autoconfianga,  autonomia, N Mobilidade, com
independente; acompanhar e | seguranca, igdependéncia; Formulrios F&“;F‘;:g’:tgi a chegada de
orientar familiares e outros | responsabilizagdo do poder ORIENTAGCAO E planejamel o~

. . P . . de avaliacao/ usuarios novos
profissionais, dentro e fora | puablico sobre a importancia h MOBILIDADE E <. N --

N S planejamento Evolugéo; iniciando a

do espago institucional sobre | da acessibilidade urbana para | "¢ eyolucao ACESSIBILIDADE Relatério Semanal/ el )
questdes relacionadas & | pessoas com DV; diminuigdo semestral Semestral | reabilitagdo.Apoio
Origntagéo e Mopilidade; de .barAre.iras atitudinais e e orientagéo a
realizar orientacéo e | arquitetdnicas. mais pessoas

mediagdo junto aos 6rgdos
publicos para avaliar e
contribuir para melhor
acessibilidade.

sobre Orientacéo
e Mobilidade.
Prosseguimento
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de casos
iniciados.

Realizar intervencdes
individuais na “Casa
Modelo”, para o aprendizado
ou reaprendizado de
atividades cotidianas
(autocuidado e cuidado com

a casa) através de
adaptacdes e meios
facilitadores para a

realizacdo dessas atividades
com segurancga, autonomia e
independéncia; realizar
intervengdes individuais na
instituicdo, domicilio, escola,
comunidade e local de
trabalho, realizando e/ou
orientando 0 uso de
equipamentos e adaptacdes,
guando necessérias, para
melhor interacdo da pessoa
com DV nesses ambientes.
Realizar intervencdes
individuais e com outros
profissionais, no Programa
de Intervengdo Precoce,
utilizando a Sala de
Integracdo Sensorial para o

estimulo do
Desenvolvimento
Neuropsicomotor e

Sensoriomotor,
Coordenacdo motora Global

e Fina, Equilibrio e o
Estimulo do Processo
Cognitivo para melhor

qualidade de vida,
independéncia e autonomia

Familiares conscientizados
sobre a importancia da
participacdo e envolvimento
no processo de habilitagcdo/

Reabilitacdo, proporcionando
oportunidade na vida diaria da
pessoa com DV para que
execute com autonomia e
independéncia o maximo de

atividades possiveis,
reduzindo, inclusive a
sobrecarga do  cuidador;

atrasos do desenvolvimento
infantil  minimizados  pela
intervengcdo em Integracao
Sensorial e orientagdo aos
familiares/
cuidadores.

Formuléarios
de
planejamento
e evolugdo

ATIVIDADE DE VIDA
DIARIA - AVD e
ATIVIDADE
INSTRUMENTAL DE
VIDA DIARIA = AIVD
e INTEGRACAO
SENSORIAL

Formuléarios de
planejamento e
avaliacao/
Evolugéo;
Relatério
semestral

Semanal/
Semestral

Observado bom
desempenho dos
usuarios no que
se refere a:
alimentacéo,
higiene bucal.

Nas atividades de
Integracéo
Sensorial, ndo
notado
retrocesso nas
habilidades
adquiridas.
Realizados
estudos de casos
em reunides
semanais de
equipe técnica
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da crianca com DV.

Desenvolver conhecimentos
e promover acessibilidade
digital por meio de

Tecnologia  Assistiva e
Tecnologia da Informagao
adequadas: ampliacdo ou

leitor de tela, conforme DV
e/ou necessidade do
usuario. Utilizar os softwares
de voz: NVDA, DOSVOX,

Desenvolvimento da

Virtual ~ Vision, Talkback, | autonomia no uso de

CPgD  Alcance+, CPgD | computador, notebook e/ou )

Facilta e equipamentos dispositivos Touch Scream LABORATORIO DE Formularios de Realigada revisdo de

diversos: computadores, (smartphones) para Formularios INFORMATICA E planejamento e contegc_lo, para alguns

notebooks, tablet e | acessibilidade a informacdes, de TREINAMENTO EM avaliaco/ Semanal/ usuarios |n|CI~antes,

smartphone. Efetuar trabalho | conhecimentos e ampliagéo | planejamento 1,-AESCSI\IISO'II'_I\?AGII'EA Evolugio; Semestral con?l[;rcei;eenrt\?c??r(l)ic?:l de -

individualizado, conforme | do convivio social. Familiares e evolugéo TECNOLOGIA DA Relatério TAe Tl

demanda, para utilizagdo | participativos nesse processo, INFORMACAO semestral

autdnoma de equipamentos | prevencdo e diminuicdo do

disponiveis na instituicio (ou | isolamento social.

no domicilio, escola e local

de trabalho) que facilitem a

acessibilidade a leitura e

adequagdo de material:

scanner com sintetizador de

voz, CCTV, lupa eletrdnica,

video ampliador eletrnico

manual, MP3, ampliadores

eletrbnicos e outros recursos

Opticos e ndo opticos.

Participar de reunides de | Trabalho em rede reforgado

rede e realizar busca ativa, | para que o0s usuarios ja

junto com profissionais dos | assistidos ou que ainda .

equipamentos estejam desassistidos, N SUPORTE AOS Formularios de O planejamentoda

socioassistenciais e | tenham acesso aos servigos | Formularios EQUIPAMENTOS | Planejamento e atividade sera_definido

instituicdes ~ parceiras, por | da instituicdo e outros de DA POLITICA DA avaliagdo/ Semanal/ | ap6s reunido com a
LT . . planejamento - Evolugéo; Semestral | gestdo da Secretaria de

pessoas com DV impedidas | servicos do municipio dos | "¢ eyolucao ASSISTENCIA Relatério Acdo Social, que sera

ou privadas do acesso aos | quais necessitem; SOCIAL semestral conforme necessidade e

servicos da instituicdo. | profissionais dos demanda

Realizar orientacéo técnica e
suporte aos egquipamentos

equipamentos da politica de
Assisténcia Social orientados
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da politica de Assisténcia
Social e de outras politicas
setoriais para inclusdo dos
usuarios nos servicos
oferecidos no municipio.

sobre a inclusdo de pessoas
com DV nos servigcos
oferecidos pelo municipio.

INDICADOR " APURACAO DOS RO IS
N° | OBJETIVO ESTRATEGICO RESULTADO ESPERADO DE eaE! vERDoE | FERODO D AR s SUHARAZA
RESULTADO A ULE A RESULTADOS** DGO S DES
Promover acolhimento aos
NOVOS USUArios e aos Seus | ngyos
famlllares/culdador(_as; o usuarios/familiares/cuidadores
apresentar  a  Instituicao | - qjhigos, através da
(historia, atividades, apresentacdo da instituicdo, | rormularios Formularios de
profissionais, normas); dar | 4o orientagdes e vivéncias de de planejamento e
1 | orientaces gerais/iniciais de experiéncias relacionadas a | planejamento D%ﬁﬁgngsA%ODSEsagl\%s avahag?o( Semanal/ Né&o houve demanda B
acesso aos dlreltos_ € | Deficiencia Visual: informados | e evolucdo do USUARIOS E FAMILIARES ivollutga_o, Semestral para grupo em janeiro
recursos da rede de servicos | 4o forma basica, sobre grupo Se?‘l’laé(s)trrl;
zﬁz'ﬁgzsgztsen%g:'cas sobre Tecnologia Assistiva para
AVD e AIVD em Terapia acessibilidade.
Ocupacional eseguranga em
OM.
Oferecer apoio durante o | Participagédo ativa dos
processo de reabilitagdo com | usuarios, contribuindo na Foi observado pela
espaco para discussdo de | escolha e discussdo de profissional o
temas diversos de acordo | temas; melhor aceitagdo da aproveitamento que
com os interesses e | DV; percepgdo dos usuérios 0s usuarios fizeram
necessidades comuns a | de suas potencialidades e o Formularios de nos encontros
esse grupo; oferecer espaco | mudancas ao longo do | Formularios planejamento e através do
2 de escuta para expressdo de | processo de reabilitacdo; planejiinemo GRggagﬁ'ffcfggﬁ'AL avaliag&o/ Semanal/ envolvimento entre N
opinides, necessidades, | exercicio da cidadania na e evolucdo do REABILITACAO Evolugéo; Semestral | eles, da liberdade de
compartilhamento de | participacdo da CPA e em grupo Relatorio comunicagao que
experiéncias e | atividades cotidianas; semestral mostraram ao
relacionamento com pares. | desenvolvimento da levarem temas
Estimular o exercicio da | expressdo e capacidade pessoais e intimos;
cidadania através do | critica, auxiliando na as reflexdes geradas;
conhecimento dos proprios | prevengdo e diminuicdo do a rede de apoio /
direitos e da participacdo de | isolamento social. vinculagdo que




organizagbes e conselhos

representativos. Quando
necessario, acolher
necessidades dos

familiares/cuidadores por
orientacdo e/ou realizar
encaminhamentos
pertinentes.

demonstram ter entre
eles, fora da
instituicdo, percebida
em 2 situacdes de
falecimentos (usuario
e familiar de usuario)
e também em
atitudes do dia a dia
de ajuda mutua.

Trabalhar questes que
envolvem a  sociedade
(preconceito/orientacdes e
exclusao/inclusédo),

auxiliando na manutencao
da autoestima, seguranca e
desenvolvimento da
comunicagdo, contribuindo

Atividades e objetivos
cumpridos. Observado
ritmo ainda vagaroso
para o retorno das
atividades do semestre.
Observado

o Desenvolvimento da aproveitamento dos
para o combate a ideias e autoestima criatividade encontros através do
comporta_mentos Capacidadé crl'tica: envglylmento_entre 0s
preconcgltuosos _ da sociabilidade; diminuigdo de . ari Formularios de udsuarlos, da I|b~erdade
populacdo.  Estimular 0 | poaioe atitudinais da orm dueanos GRUPO  PSICOSSOCIAL | planejamento e moest(i gg?:'gg%io grueem
exercicio ~da  cidadania | g4cjeqade; participacdo ativa | planejamento | cibabanA o avaliagdo/ Semanal/ temas pessoa?se
através do  conhecimento dos ’ usuarios na | e evolugéo do EVOIU(’:;O; Semestral intimos; as reflexdes
dos proprios direitos e da conscientizagdo e orientacédo grupo Relatorio geradas; a rede de
participacdo de organizagbes | yo hessoas da comunidade e semesiral apoio / vinculagao que
e conselhos representativos. profissionais. demonstram ter entre
Sensibilizar gestores em eles, fora da instituiggo,
relagdo a inclusdo de PcDs percebida em 2
no mercado de trabalho. SituacBes de
Quando necessario, acolher f"’lllec'.me”tos (usurio e
s douare)
familiares/cuidadores por dia a dia de ajuda
orientacdo e/ou  realizar mutua.
encaminhamentos
pertinentes.

Trabalhar as habl|ldadeS que USUérIOS mOtlvadOS e Formu|érios Formu|érios de F0| observado pe|a
cada integrante  possui, | participativos; diminuicdo de de GRUPO PSICOSSOCIAL planejamento e s v profissional o
valorizando, resgatando e | comorbidades relacionadas & | planejamento D osos e avaliagao/ Someteal | aproveitamento que os
compartilhando histérias de | DV e a faixa etaria; sabedoria | € evolugdo do CUIDADORES Evolugéo; usuarios fizeram nos
vida, incluindo a declamacdo | e  experiéncias  pessoais grupo Relatério encontros atraves do

39



de poemas e contos;
estimular a meméria através
de atividades e jogos.
Planejar e executar
apresentacfes em locais da
comunidade ou outros
servigos socios assistenciais,
como Centro Dia do Idoso e
Lar dos Velhinhos, incluindo
a participacdo de outros
idosos, como forma de
ampliar o circulo de
convivéncia desses usuarios
e estimular o intercambio

entre instituicdes que
atendem faixas etarias
semelhantes. Envolver os
familiares no trabalho,
considerando a
vulnerabilidade da faixa
etaria  (alguns  usuarios
apresentam

comprometimentos de

salde) somada a Deficiéncia
Visual e muitas vezes
Auditiva, que podem
caracterizar maior grau de
dependéncia, o que exige
trabalho  de  orientagdo
continua ao
familiar/cuidador.

valorizadas; melhora da
autoestima; diminuicdo ou
amenizacao da sobrecarga do
cuidador; manutencdo do
vigor fisico e memdbria, o
quanto possivel.

semestral

envolvimento entre eles,
da liberdade de
comunicacao que
mostraram ao levarem
temas pessoais e
intimos; as reflexdes
geradas; a rede de
apoio / vincula¢é@o que
demonstram ter entre
eles, fora da instituigdo,
percebida em 2
situacdes de
falecimentos (usuério e
familiar de usuério) e
também em atitudes do
dia a dia de ajuda
mutua.

Proporcionar aos USUuarios
gue estdo ingressando no
programa de Reabilitacdo
suporte emocional, espaco
para troca de experiéncias
ligadas ao tema da
Deficiéncia Visual, mercado
de trabalho e outras
demandas especificas da
idade. Incluir novos usuarios
ao grupo sempre que houver
demanda.

Desenvolvimento humano e
profissional através de
intervengdes  focadas na
insercdo no mercado de
trabalho; desenvolvimento de
capacidades e habilidades
para a vida adulta

Formularios
de
planejamento
e evolugéo do
grupo

GRUPO PSICOSSOCIAL
DE JOVENS

Formuléarios de
planejamento e
avaliacao/
Evolugéo;
Relatério
semestral

Semanal/
Semestral

O profissional estava
disponivel, com
planejamento pronto,
porém, ndo houve a
presencga dos usuarios.
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Tem como objetivo criar um
espaco acolhedor que visa
cuidar do cuidador, contudo,
que proporcione apoio e
suporte emocional, para que
0s familiares/cuidadores
tenham a possibilidade de

expressar, refletir e se
capacitar para poder
desempenhar seu papel

adequadamente na vida, no

Desenvolvimento da
capacidade critica dos
familiares/cuidadores,

expressao e comunicabilidade
de familiares/cuidadores;
maior compreensao e atuacao
mais adequada no cuidado
com os filhos de acordo com

Formularios de

Observou-se durante a
reunido de acolhimento
que 0s
familiares/cuidadores se
agruparam de acordo
com os encontros
psicossociais que
frequentam na

desenvolvimento e diante | 2 tace do desenvolvimento: Formdu;anos SRUPOS PSICOSSOCIAIS planejamento e instituiao,
das demandas de seus filhos consciéncia e informacdes | planejamento | CUDADORES - avaliag&o/ Semanal/ | demonstrando o vinculo B
com deficiéncia  visual. sobre acesso aos direitos: | e evolucdo do ggl(;\l.’\‘EQS/-\CSENTES E Evolugét_o; Semestral existente entre elas.
Proporcionar  capacitagdo | ¢y ralecimento do  vinculo grupo ReIamno| o mais.
para . OS | familiar; melhora da semesira Ciﬁﬁ;ﬁ{g;’;,?fa
famlllfires/cu@adores, €M | autoestima e qualidade de “soltarem” os filhos para
relacdo aos mstrumentc,)s. € | vida; diminuigcéo ou brincarem entre eles,
adequagbes  necessarias | ymenizacio da sobrecarga demonstrando mais
para a inclusdo pedagoégica fisica e psicolégica das seguranga nos cuidados
e social dos filhos, cuidar | ¢ iias. dos mesmos.
para incluir e para que sejam

multiplicadores das

informagbes no contexto

social que o filho esteja

inserido

Acolher as dificuldades dos | Desenvolvimento da Observou-se durante a
familiares/cuidadores frente | capacidade critca  dos reunido de acolhimento
a realidade, aceitacdo e | familiares/cuidadores, .. Queos
assimilagdo  diante  da | express&o e comunicabilidade familiares/cuidadares se
existéncia de uma | de familiares/cuidadores; agggg]agin;r?:oﬁﬁzzjo
deficiéncia no filho; orientar a | maior compreensao e atuagéo o psicossociais que
busca por informagdes sobre | mais adequada no cuidado | Formularios | crupospPsicossociais | ormularios de frequentam na

a deficiéncia e progresso no | com os filhos de acordo com de DE FAMILIARES/ planejamento e instituic&o,
desenvolvimento da crianca | a fase do desenvolvimento; | planejamento CUIDADORES %‘\’Z'I'Sggg_/ g’:m:;?gl demonstrando o vinculo -
gue nesta fase é quase | consciéncia e informagfes | € evolugdo do PROGRAMA DE Relat%rio’ existente entre elas.
incessante, considerando-se | sobre acesso aos direitos; grupo INTERVENGAO PRECOCE semestral Aparentemente,

a preocupagdo com O
presente, mas
principalmente com o futuro.
As tematicas envolverdo as
relagcbes familiares, 0
desenvolvimento da crianca

fortalecimento do vinculo
familiar; melhora da
autoestima e qualidade de
vida; diminuicéo ou
amenizacdo da sobrecarga
fisica e psicolégica das

estavam mais
confiantes para
“soltarem” os filhos para
brincarem entre eles,
demonstrando mais
segurancga nos cuidados
dos mesmos.
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dentro das fases
maturacionais,

considerando-se o tempo de
cada crianca e sua
potencialidade, assim como
assuntos e cuidados que
permeiam a pessoa com
deficiéncia visual, outras
deficiéncias e relativos ao
cotidiano social como um
todo. Capacitar e informar os
familiares/cuidadores sobre
como estimular o}
desenvolvimento da crianga.

familias.

Criar um espagco de
acolhimento e suporte
emocional, considerando-se
a idade e as limitagdes.
Espago que o0s usuarios
possam se expressar de
modo mais amplo, falar de si

Desenvolvimento da
expressao; fortalecimento
para enfrentamento de
situacdes adversas causadas
ou nado pela DV; aprendizado
sobre as proprias
potencialidades e dificuldades
e formas de lidar com elas;

Embora os participantes
dos grupos tenham
mudado, observou-se
interesse e acolhimento
entre eles. A psicéloga

mesmos, expor sentimentos, | usuarios informados sobre
ou seja, onde possam ser | autocuidado e  assuntos h%?;ﬁg’gg‘?nst:rﬁzieg’o
vistos na sua singularidade, | ligados a sexualidade, - Formularios de do lanche erecebgu
compartilhar conflitos, medos incluindo a prevengéo de Formdu;anos gE%FF’{?ASNgE'SCOSSOC'A'S planejamento e retorno dos demais
e ans_elos, suas aleg”fis e SItuagf)es violadoras de laneiamento PRE.ADOLESCENTES E avaliacao/ Semanal/ profissionais quanto ao -
conquistas. ~ Proporcionar | direitos e da integridade | P evoljugéo o | ADOLESCENTES Evolugao; Semestral |  bom entrosamento e
suporte emocional facilitador | fisica; desenvolvimento de grupo Relatério postura adequada.
em que os individuos com | habilidades para insercdo semestral Dentro _dos grupos, os
deficiéncia visual possam | futura no mercado de novos integrantes se
agregar valores a | trabalho; desenvolvimento de ap{.esemaram’o. dq'fje
subjetividade ~ ainda  em | capacidades e habilidades dos demats, que fizram
construgéo, trabalhando | para a vida adulta, no caso questioﬁamemos
tematicas concernentes a | dos adolescentes; pais respeitosos, de acordo
realidade pessoal e social e | orientados a lidar com com as regras que
acompanhar o processo de | questées referentes as regem os encontros
constituicdo da identidade. diversas fases do

desenvolvimento e atuando

adequadamente
Ensinar habilidades para | Desenvolvimento da | Formularios LABORATORIO DE Formularios de Usuarios foram

- ; ; INFORMATICA E h Semanal/ -

grupo de usuarios, visando | autonomia no uso de de TREINAMENTO EM planejamento e | oo esclarecidos sobre -
oportunizar acessibilidade e | computador, notebook e/ou | planejamento | TECNOLOGIA ASSISTIVA avaliacao/ davidas apresentadas
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utilizagdo de aplicativos de

Smartphones: Talkback,
CPgD  Alcance+, CPgD
Facilita e outros,

contribuindo para inclusao
digital.

dispositivos Touch Scream
(smartphones) para
acessibilidade a informacdes,
conhecimentos e ampliacdo
do convivio social. Familiares
participativos nesse processo;
prevencdo e diminuicdo do

isolamento social.

e evolugdo do
grupo

E TECNOLOGIA DA Evolugéo;
INFORMAGAO Relatério
semestral

GRUPO DE
ACESSIBILIDADE EM
TOUCH SCREAM

em certos aplicativos;
também foram
conscientizados sobre
objetivos para o
primeiro semestre deste
ano.

*Avaliagcao realizada semestralmente, nos meses de julho e dezembro.

DATA DE DOCUMENTO DATA DA FORMA DE DATA DO
o
a eI NASCIMENTO | DE IDENTIDADE i =NblEREC ENTRADA ACESSO DESLIGAMENTO
1 ADENILTON LEONE 04.01.71 RG: 21.821.735-3 | 12350601848 | RudMaranhdo, 432 - Bloco 02.03.18 Demanda
2, AP 31 — Praia Azul Esponténea
o | ALICIAALEXANDRE DA 26.01.16 | RG: 63.062.965-1 | 23805271502 ArioldoCechino, 237 - 23.02.17 Area da Saude
SILVA Catharina Zanaga
] Rua Manoel Moreno Sistema de
3 AMILTON CEZAR BUENO 16.08.76 RG 7.187.668-3 23798632533 Mostaco, 44 - Parque Nova 31.07.02 Garantia de
Carioba Direitos
ANTONIO CARLOS Rua Silvino Banassi, 06 CA
4 GOMES 14.06.66 RG 25.748.667-7 | 53845395581 06 - Nova Americana 13.11.14 Demanda
espontanea
5 ANTONIA DE SOUZA 14.12.41 RG 18.077.509 ) Av. Bandeirantes, 780 apto 13.08.14 Demanda
1003 - Recanto espontanea
ANTONIO NUNES Rua dos Cristais n° 60 -
6 PEREIRA 13.06.30 RG 7.312.024 i Jardim Bela Vista 01.03.12 Demapda 25.0_1.2019
espontanea (falecimento)
APARECIDA DE FATIMA Rua Da alianga Demanda
7 GOMES CARDOSO 13.05 .59 RG 23.593.829-4 12383861989 791 - Jd G Mario Covas 04.05 .18 espontanea
BENEDITO FLAVIO DE 08.01.64 RG 18.077.24-1 Rua Luiz Braga, 585 - 06.09.06 p ,
8 OLIVEIRA 12033714693 Jardim América Il Area da Salde
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BRUNO ALCANTARA Av. Benedito Santarosa, 146 <
9 NASCIMENTO 11.08.06 CN 120439 237.599.98883 - Vale das Nogueiras 03.06.11 Area da
Educacao
CAMILLE DAINEZ 16.12.15 CN 0151481-81 Rua Dignidade, 136 - Jardim 23.06.16 Area da
10 - Boer =
Educacéo
CLAUDIO DE CASTRO Rua das Galaxias, 461 CA B
11 PEREIRA 26.12.52 RG8.114.527-8 | 10383383940 - Jardim Alvorada 09.05.14 Area da Saude
12 DANIEL OLIVEIRA COSTA 24.09.76 RG 24.475.375 05550724952 Rua Bororos, 11 - Conserva 21.05.15 Demapda
espontanea
EDUARDO VIRGOLINO Rua Fernando LuisBaldin,
13 RIGONATTI 11.10.16 CN 0154301-80 - 1265 - Vila Mariana 02.02.17 Area da Saude
DAVID MIGUEL ARAUJO CN: 252 021 Rua Emilia Garbo Siveiro, Area da
14 PAGANI 01.08.13 0143401-78 i 113- Vales das Nogueiras 19.06.18 Educacao
Av. Jodo Luiz Mazer, 498
15 EDNA C. RODRIGUES 08.12.69 CN 17.518 16122890627 Estrada daAB_aIsa — Séo 30.09.94 Protecdo _Somal
Jerbnimo Especial
EMERSON COELHO DO Av. Serra da Mantiqueira, APAE
16 AMARAL 23.12.15 RG 62.563.416-0 23839051297 538 — Pq da Liberdade 31.01.18 Americana
CPF Rua Capiberibe, 188 — Sao APAE
17 | FELIPE OLIVEIRA DE LIMA 01.04.16 511.083.298-61 - Roque 03.08.17 Americana
CPF Australia, 688 — Pq das Demanda
18 | FRANCISCO PIRES FILHO 23.10.70 470.245.853-15 12469174602 Nacoes 14.06.18 espontanea
19 GERCIO TARCISIO 14.07.57 RG 10.538.825 ] Rua Benediio Correa, 20~ 17.05.06 Busca ativa
CORREA g
Rua AngeloMarton, 227 -
20 IRACILDA MARIA DA SILVA 25.10.60 RG 13.936.528-x 05 612585039 Morada do Sol 25.11.16 Area da Sadde
JOAO VITOR WENDT DA Rua Progresso, 93 — Jd. Area da
21 SILVEIRA 10.02.14 RG 63.867.243-0 - Boer | 05.06.18 Educacsio
JOAO RODRIGUES DOS Rua Judas Isgorogota, 160 -
22 SANTOS 21.09.78 RG 24167486 - Zanaga 31.10.16 Area da Saude
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JOICE GRAZIELE DA

Rua Caetano de Campos,

23 CONCEICAO BENTO 18.09.85 RG 41.807.586-4 | 5393557361 171 - Zanaga Il 29.06.15 o ngr?t%iea
FIGUEIREDO P
KARLA RAFAELLA RG 087. 583.505- Rua Parnaiba, 378- S&o < .
24 OLIVEIRA SILVA 15.02.16 86 23761067123 Rogue 25.05.17 Area da Salde
KETTYLEN TAIS GARCIA 04.06.06 RG 52.178.421-9 Rua Serra do Maracaju, 34 - 16.02.12 Area da
25 T T 22812659601 Parque da Liberdade T =
Educacao
LEONARDO PAULO DA Rua Arezzo, 95 - Jardim
26 SILVA MOURA 06.11.71 RG 24.293.014-1 - Mirandola 12.12.16 Busca ativa
JHON WESLEY Rua Ingas , 408 - Jd. Area da
27 | RODRIGUES DOS SANTOS 16.04 .16 CN 0152768-32 i Ipiranga 25.04.18 Educago
LEONARDO REMONTE Rua Francisco Leandro, 72 Area da
28 RODRIGUES 06.03.13 RG 58.473.092-5 | 05537562901 —“Nova Carioba 05.04.17 Educacsio
29 | LETICIA OLIVA MARQUES | 21.11.2006 | RG58.100.213-1 | 05664262508 Rua Maranh&o , 946- 05.12.18 Busca
Bal. Salto Grande Espontanea
LETICIA VITORIA CORREIA CPF Av. Estados Unidos, 1278- Busca
30 DA SILVA 19.06.17 531.162.358-64 1900852053 Morada do Sol 071117 Espontanea
LUCAS ALCANTARA Av. Benedito Santarosa,146 <
31 NASCIMENTO 05.04.10 CN 498443193 | 53750997283 - Vale das Nogueiras 16.06.11 Area da
Educacao
MARLI APARECIDA PETRI Das Palmas - Apt 31, Busca
32 PERES 19.08.60 RG 25.033.659-5 | 05182862156 154 Cidade Jardim 24.05.2018 espontanea
33 | MARIA ALVES DA COSTA 08.03.39 RG 11.164.093-3 | 1043079617 Rua da Dignidade, 335 — 19.01.18 Busca
JdBoer | espontanea
MARIA ANA DOS SANTOS Rua das Violetas, 732 -
30.05.47 RG 13.680.902-9 . > 30.06.92 Busca
34 BUSNARDO - Cidade Jardim espontanea
MATHEUS SERGIO 01.01.14 Rua Das Margaridas, 885- 03.09.14 )
35 SPERANDIO e RG. 64.654.053-1 23831692889 Cidade Jardim T Area da Saude
MATHEUS RODRIGUES DA Rua Arthur Worschek, 268
36 SILVA 20.12.08 CN 128.027 23846628979 Vila Margarida 02.02.09 Area da Saude
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CPF

MATEUS ALVES PORFIRIO 27.04.10 Rua Sempre Viva, 541 01.04.13 Area da
37 DOS SANTOS 429.360.188-03 23845789308 Nielsen Ville Educacao
Rua Antdénio Dirceu de Leao
38 MIGUEL OLIVEIRA 25.06.16 CPF 514475778 23853547911 . 770 - Jardim das 06.12.16 Busca ativa
Orquideas
Av. Afonso Arino, 1.075
39 NELSON DE GODOY 29.09.65 RG 20.078.525 12059491780 Antonio Zanaga Il 19.09.10 Demapda
espontanea
NICOLAS GONGALVES Rua da Felicidade, 120 o .
40 ZORZETTI 22.09.12 CN 014.0442-08 23822580089 Jardim da Paz 29.08.13 Protecdo _Somal
Especial
Rua Duque de Caxias
OTAVIO TATONI ROCHA CPF !
a1 DE SOUZA 23.05.16 513.323.078-84 . Bloco D, Nascente, Ap 405, 09.03.17 Area da Salide
1000 - Santa Catarina
ROSITA RIBEIRO DOS Rua dos Florais, n® 23 —
42 SANTOS 29.08.78 RG 34.671.738-3 | 50699552251 Jardim da Mata 05.11.15 CRAS
Praia Azul
Rua dos Miosétis, 68 Casa
43 RUTH AGUIAR CARDOSO 24.05.95 RG 41.190.503-X 05376422107 B - Cidade Jardim 18.08.14 Busca ativa
Rua dos Pinheiros, 744
a4 ROSELI IZABEL BREGION 26.04.62 RG 15.122.156 10741277309 Jardim Gléria 11.04.13 Demapda
espontanea
SAMARA DA S. BRAGA Rua do Gaviado, 80A —
45 RAMOS 10.04.99 CN 95.361 - Jardim dos Lirios 14.04.16 Area da Saude
46 |  SONIA MARIA SETTIN 04 .07 .59 RG 19.187.874 . Rua Paul Harris,535- Nova 16/08/2018 Demanda
Americana espontanea
TAUER NEUBERN 10.07.60 RG 7.690.780 Rua Sergipe, 1.107 Vila 22.11.13 Demanda
47 - Nossa Senhora de Fatima A
espontanea
TANIA FERNANDES DOS Rua Aristodemo Ardito, 220
48 SANTOS 27.04.00 CN99.771 20211014421 - Praia Azul 06.10.00 Area da Saude
TEREZA CRISTINA DE Rua Serra do Pacaraima, 49
49 OLIVEIRA BERTI 02.08.70 RG 24.293.309-9 | 15171012333 - Parque da Liberdade 01.06.16 Demanda
espontanea
VERA LUCIA MENEGHEL Rua Castro Alves, 368 - Vila
50 BERNARDIS 11.08.59 RG 23.286.926-1 | 53846354402 Jones 01.04.09 egsg:]?gg:a
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8. RELACAO DE DOCUMENTOS DE COMPROVAGAO* DO CUMPRIMENTO DA
OFERTA SOCIOASSISTENCIAL

ANEXO A: FOR 107 - Atualizacdo DA Ficha de Cadastro
' (Preenchimento realizado no recadastramento, na reunido de Acolhimento)
ANEXO B: FOR 03 - Planejamento Individual
ANEXO C: FOR 28 — Planejamento Grupo
ANEXO D: FOR 115 - Indicador Técnico
' (Preenchimento semestral)
ANEXO E: Fotos

9. OBSERVACOES GERAIS

10. DADOS DA COORDENACAO

Nome Roseli PineseMacetti
Data de 21/03/1959 CPF 027.688.148-65
Nascimento
Orgéo
RG 9.570.031-6 emissor/UF SSP/SP
Endereco Avenida Brasil N° 900 Apto 21, Bairro Santo Antonio - Americana
E-mail roseli.macetti@persore.com.br | Telefones | (19) 3461-6364
Escolaridade Superior Profissdo Psicéloga

11. ASSINATURAS DOS(AS) RESPONSAVEIS PELO PLANO DE TRABALHO

ASSINATURA DO(A) RESPONSAVEL PELA ELABORAGAO DO PLANO DE TRABALHO

Nome Assinatura

Rosimary Favarelli Toledo

Ana Paula Arrizatto

ASSINATURA DO(A) COORDENADOR(A)

Nome Assinatura

Roseli PineseMacetti

ASSINATURA DO(A) PRESIDENTE(A) DA ORGANIZAGAO

Nome Assinatura



mailto:roseli.macetti@persore.com.br

Nivaldo Santa Chiara
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